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PRESENTACION

Enmarcado en el programa MECE-Media, el Ministerio de Educacion implementd
entre 1994 y 1999, el componente Centro de Recursos para el Aprendizaje (CRA), cuyo
operar apunta a la transformacion de las Bibliotecas escolares, en pequefios centros

culturales al interior de cada establecimiento.

En la implementacién de los CRA, se han invertido valiosos recursos humanos y
monetarios. A través de los afios, éstos han logrado equipar a los establecimientos con una
variada coleccién y espacios adecuados, los cuales buscan dar vida a un portal cultural para
toda la comunidad estudiantil. Todos estos esfuerzos y metas, hacen nhecesario saber qué

ocurre realmente con estos Centros para el Aprendizaje hoy en dia.

El presente estudio, tiene como propdsito describir los actuales usos que se da a los
CRA entre los jévenes de Ensefianza Media, de acuerdo a los objetivos esperados para este
componente. Esta investigacién, ha sido realizada por estudiantes de Sociologia de la
Pontificia Universidad Catdlica de Chile, a solicitud de la Unidad de Curriculum y Evaluacién

del Ministerio de Educacién.

Para alcanzar el objetivo propuesto, se realizaron de modo paralelo dos estudios,

con docentes y estudiantes que cursan 2° Afio Medio, durante el afio 2004.

En este informe, se dan a conocer los resultados obtenidos en una muestra de
2.374 estudiantes de 2° Ao Medio, los cuales pertenecen a 238 establecimientos

municipales y particular-subvencionados de las distintas regiones de Chile.

Nuestro propdsito como investigadoras, es aportar con nuestro trabajo a la

evaluacién y mejoramiento permanente de las politicas publicas en el drea de Educacidn.

Gabriela Cares & Paulina Prado

Estudiantes de Sociologia
Pontificia Universidad Catélica de Chile



INTRODUCCION TEORICA

Con el fin de establecer una argumentacion teérica que avale la importancia de
este estudio, se dio paso a la revisién de bibliografia atingente, a partir de la cual se
expondra primero la vinculaciéon entre Educacion y Sociedad desde una perspectiva
sistémica, para luego hacer una descripcion del nuevo contexto dentro del cual opera
el sistema educacional: la Sociedad de la Informacion.

Teniendo en cuenta la importancia del sistema educacional en la nueva forma
de articulacion social basada en la informacién, se hace una descripcion de la
transformacion del paradigma de educacién, desde un modelo conductivo a uno
constructivista.

Finalmente, se presenta una descripcion de la Reforma Educacional en Chile y
la importante apuesta llevada a cabo por el Ministerio de Educacion en la
modernizacién de las tradicionales bibliotecas escolares, ahora convertidas en Centros
de Recursos para el Aprendizaje (CRA).

L Educacion y Sociedad: el sentido de la fuerza transformadora

La literatura en el area de pedagogia, presenta dos formas radicales de
vincular educacién y sociedad. Una corriente sostiene que todo cambio en la sociedad
es producto de la educacion vy, la otra, postula que no es posible ningln cambio en la
educacion sin que éste se de primero en la sociedad.

Frente a lo anterior, se hace indispensable establecer cual es el sentido de las
relaciones socioeducativas, determinando la verdadera funcionalidad que juega la
educacion en el cambio social como subsistema de la sociedad, el cual entrega
insumos que posibilitan la transformacién del sistema social.

Un sistema social, implica una relaciéon de unidades en un modelo determinado.
El sistema social global, se entiende como una totalidad constituida por el conjunto de
todos los subsistemas y sus propiedades que interactian dinamica y procesualmente.



Cada uno de estos subsistemas, entre ellos el educativo, cumple una funcién
especifica dentro del sistema social, determinada evolutivamente por las operaciones
que este subsistema ha venido realizando.

Sistema social y sistema educacional, pueden ser vistos como estructuras que
tienen una relacién de acoplamiento entre si, en que ambas se gatillan procesos de
cambios reciprocos. Podemos hablar entonces, de relaciones de interdependencia
entre educacioén y sociedad.

Desde esta perspectiva, las relaciones entre sociedad y educacién pueden ser
descritas, ya sea considerando al sistema social como dador de insumos al sistema
educativo, o a este ultimo como dador de insumos al sistema social. En ambos casos,

los insumos seran captados posibilitando la transformacion.

Sociedad = Educacion

Considerando la categorizacién que Antoni J. Colom (Sociologia de la
educacién y teoria general de sistemas,1979) hace al respecto, es posible identificar
que los insumos que el sistema social aporta al sistema educativo son: objetivos y
finalidades; recursos econémicos; ideologias latentes y/o manifiestas de los objetivos y
finalidades; recursos materiales; recursos humanos; influencias de la tradicién social;
bagaje de notas, significaciones y valores, asi como de la cultura y de los simbolos
que de alguna manera los amalgama; necesidades educativas (a nivel técnico-

profesional y a nivel investigativo) que requiere la sociedad.

Frente a esto, diversas perspectivas determinan que la educaciéon no es mas
que el fiel reflejo de la sociedad, dada la fuerte influencia de estos insumos, lo cual
remarca el caracter de dependencia por parte del sistema educacional frente al
sistema social. Asi entendido, los cambios en la educacién son fruto de los cambios de
la sociedad y de los fendmenos asociados con anterioridad a ésta (como las
trasformaciones econémicas o de la estructura demografica, entre otras),
completandose de una vision de la relacién netamente determinista y en continuo
cambio.



El sistema educativo, sirve al sistema social cumpliendo las funciones de
continuidad social, direccion y ordenamiento de la accién social y el control de la
sociedad, con lo cual se presenta la educacién como un factor utilitarista a las
directrices sociales. Los elementos que marcan la pauta funcional de lo que el sistema
social dicta al sistema educacional, son la politica y la economia.

A pesar de su subordinacion, la educaciéon no se configura como un sistema
pasivo y determinado completamente, puesto que es un agente-condicién de cambio

al mismo tiempo.

Educacion = Sociedad

Producto de sus salidas o outputs, el sistema educativo también incide
activamente sobre el sistema social. Este influjo se manifiesta socializando, educando

y culturizando a un gran porcentaje de los individuos que componen la sociedad.

Esto ha dado paso a que diferentes perspectivas, posicionen a la educacion
como el punto de partida de todo cambio social, dada la fuerte influencia que posee.
Esto es, porque se concibe el sistema educativo no sélo como un transmisor de
situaciones, sino que a su vez de valores, actitudes y conductas determinadas.

La educacion incide tanto en el medio real dentro del cual se desenvuelven los
individuos, especialmente en la estructura de la familia, de la estratificacion social y la
estructura laboral, como en el propio comportamiento personal que se manifiesta en el
comportamiento en el tiempo libre y en la familia, todo lo cual marca el inicio y
desarrollo del cambio social.

El sistema educacional, hace posible la transformacién del sistema social, pero
no puede por si s6lo modificarlo. Por el contrario toda metamorfosis del sistema social,
lleva consigo la modificacion de la educacion.



En consecuencia, la educacion como sistema posee una doble funcién, de
reproduccion y transformacion. Por una parte, es transmisora de orden social, agente
de control social. Desde el angulo opuesto, es impulsora del cambio social, agente de

innovacion.

El rol del sistema educativo, es lograr posicionarse entre estas dos premisas, lo
cual se vera influido por los planes del sistema social y por la propia capacidad

operativa de este subsistema.

La educacion puede ser presentada como un sistema que sufre los cambios del
sistema social, a la vez que ella misma ha sido utilizada para alcanzar estos cambios.
Por lo tanto, podemos observar esta relacién como un circuito cerrado, una situacion
comunicativa donde emisor y receptor son un mismo elemento: la sociedad. En este
escenario, la educacion actuaria como medio de comunicacion, con la funciéon de

transmitir de mensajes societales.

II. Sociedad de la Informacion

La configuracién del sistema social se ha ido modificando con el paso de los
anos. Es posible distinguir primeramente, el paso de una “sociedad agraria”, donde el
elemento central a disponer era el agua, a una “sociedad industrial’, determinada por
la invencién del motor, donde los combustibles, especialmente el petréleo, se

trasformaron en la principal materia prima a disponer.

El proceso de cambio no se estanca y en la actualidad, podemos evidenciar el
paso a un tercer tipo de sociedad, proceso que se esta llevando a cabo desde las dos
ultimas décadas del siglo XX, fruto de la globalizacion.

Este nuevo tipo de sociedad ha sido denominada por multiples autores como la
“sociedad de la informaciéon” o “sociedad del conocimiento”, dentro de la cual el
elemento central a disponer es la informacion.



Sociedad Agraria = Sociedad Industrial - Sociedad de la Informacion
(Agua > Combustible/ Petréleo - Informacion)

Pese a las mdultiples y nebulosas definiciones que se presentan sobre la
“sociedad de la informacién” o “sociedad del conocimiento”, resulta claro que se trata
de una sociedad articulada alrededor de la informacién, donde el conocimiento y su
propagacién, son el elemento central que marca las relaciones entre los distintos

actores sociales.

Visto de este modo, la dinamica social se caracteriza por la presencia de una
creciente cantidad de informacion, de un aumento de la velocidad con que ésta se
genera, trasmite y procesa, y por una reduccién de las distancias comunicacionales,
todo lo cual se relaciona directamente con los cambios tecnolégicos que se han
producido en las ultimas décadas. Se trata de un estilo de desarrollo econémico y
social en que la adquisicién, procesamiento, evaluacion y transmision de informacién

juegan un rol clave para alcanzar el éxito.

Desde la perspectiva de Manuel Castell (La era de la Informacion, 1998) la
sociedad de la informacion implica un “nuevo sistema tecnoldgico, econémico y social.
Una economia en la que el incremento de productividad no depende del incremento
cuantitativo de los factores de produccion (capital, trabajo, recursos naturales), sino de
la aplicacién de conocimientos e informacion a la gestion, produccion y distribucion,
tanto en los procesos como en los productos’.

Gran parte de las referencias al concepto de sociedad de la informacion, se
relacionan directamente con Internet, puesto que ésta se concibe como una
herramienta imprescindible dentro de este modelo de sociedad.

Asi como en su momento lo fueron la radio y la television, hoy es Internet la
herramienta clave que permite que el origen de la informacién no sea Unico (de elites),
sino que cualquier persona pueda transmitir sus ideas, aumentando el alcance y poder
de convocatoria de éstas. Para que esta herramienta tenga éxito, es necesaria su
implantacién a escala masiva, asi como en algin momento se dio con la radio y la

television, de modo que comience a ser un elemento cotidiano.
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La transformacion en la capacidad de difusiéon y acceso a la informacién trae consigo
una serie de cambios sociales y culturales, puesto que se abre un mundo de
posibilidades, modificando las formas de actuar de los actores sociales, ya sean
individuos u organizaciones de cualquier tipo, todo lo cual es necesario reflexionar e
identificar en la actualidad.

Este nuevo tipo de sociedad en gestacién, se caracterizaria por una
racionalidad cientifica a diferencia de la racionalidad industrial tradicional. Esta nueva
racionalidad, implica la valoracién del mérito en el logro de objetivos, alienta el espiritu
critico y la discusién racional orientada a fines, antes que la apelaciéon emocional en la

resolucion de conflictos.

De este modo, nos encontramos ante estructuras en proceso de cambio y
relaciones sociales de mayor complejidad, panorama dentro del cual la educacion,
como sistema interrelacionado, debe tener una percepcion clara del momento histérico
que se vive, para ejercer sus funciones en “sintonia” con el sistema social. La
transicion desde un tipo de sociedad a otro, requiere de cambios dentro de los
paradigmas educativos para ser viable.

11



III. Cambio en el paradigma educacional: desde un modelo conductista

a un modelo constructivista

Considerando la nueva articulacion social descrita, es necesario plantear
cambios dentro de los componentes del sistema educacional. La funcién del alumno y
del profesor en el campo del conocimiento cambian, al transitar de una sociedad
basada en el modelo propuesto por Taylor a una sociedad del conocimiento.

Dentro del paradigma de la educacion es posible identificar dos tipos de
cambio. Primero, uno relacionado con la planificacion y gestion que se debe dar dentro
de los sistemas educativos; y segundo, un cambio en el plano cognitivo, que marca el
paso de un estilo conductista a uno constructivista dentro de la educacion,
transformacién que hace necesaria la adquisicion de habilidades que permitan
desenvolverse ante las demandas del mundo globalizado actual, por parte de los
individuos.

La planificacién y gestion, comenzé a basarse en modelos estratégicos,
reconociendo la necesidad de definir el tipo de organizacién que se queria gestar, cual
era su vision, misién y objetivos de funcionamiento, con el fin poder identificar las

fortalezas y debilidades de la organizacién en comparacion con sus similes.

De una perspectiva rigida de planificacion, determinada y lineal, se dio paso a
una flexibilizacion de los procesos, que conciben a la organizacién como un concepto

operativo, con una vision de contexto real.

Sumado a la planificacion estratégica de la organizacion, ésta comienza a
operar sobre el principio de “calidad total”, que implica la orientacién de las practicas
hacia la eficiencia y eficacia, reduciendo los costos productivos de la organizacion,
aplicando una racionalidad al proceso educacional, sin desconocer los innumerables
obstéculos y conflictos de intereses que se articulan en la organizacion y su entorno.

12



Complementario al cambio en el modelo de planificacion y gestion del sistema de
educacién, comienza a evidenciarse una revolucion cognoscitiva, en términos que se

esta produciendo un cambio del paradigma conductista al constructivista.

Desde la perspectiva conductista, el aprendizaje se da ante una relaciéon de
“estimulo-respuesta”, por lo tanto, la evidencia de éste so6lo es a través de la
manifestacion de cambios observables en el comportamiento, tras la acumulacion de
“bloques” de conocimiento.

El alumno es concebido como un individuo cuyo aprendizaje, a través de la
memorizacion, puede ser condicionado aplicando una estrategia “premio-castigo”, con
lo cual bastaria con programar y reforzar determinadas conductas para que adquiera
habilidades deseables por el sistema educacional y social, es decir, se supone que
ante estimulos homogéneos se generarian las mismas respuestas por parte de los
estudiantes.

Desde esta perspectiva, el trabajo del docente consistiria en el reforzamiento y
control de determinados estimulos en la ensefianza, constituyéndose asi en el ente

portador total del conocimiento.

El conductismo es el paradigma mas tradicional dentro del sistema educativo,
el cual, aun cuando se le conciba como mecanico, deshumanizado y reduccionista,
sigue siendo un componente integral de muchos sistemas educativos, manteniendo su
legado hasta nuestros dias.

Frente a este modelo educativo conductivo, surge una nueva tendencia hacia el
modelo constructivista, el cual desde sus bases epistemolédgicas plantea que “nada
viene de nada”. El proceso de aprendizaje, es comprendido como un proceso activo,
en el sentido que cada nueva informacién es asimilada y se deposita en una red de
conocimiento y experiencias que existen previamente en el individuo, es decir, esta
determinada por la historia personal y por lo que se ha ido construyendo a lo largo de

la experiencia.

13



El aprendizaje ya no es concebido como “transmision y acumulacién” de conocimiento
por parte del estudiante, sino que éste se transforma en sujeto que interpreta y
construye conocimiento, partiendo de su experiencia e integrando la informacion que

recibe.

Dentro del nuevo modelo, el docente deja su posicién de centro y proveedor
exclusivo de conocimiento, para adquirir un rol de orientador y facilitador, de modo que
los estudiantes se trasformen en responsables de su propio aprendizaje. La
construccion del conocimiento es a través de las capacidades de leer, escribir y
preguntar a otros y asi mismo sobre tematicas determinadas, con lo cual el individuo

no solo piensa, sino que ademas, comunica, confronta ideas y con ello construye.

Sumado a la importancia de saber leer y escribir, surge la necesidad de educar
en torno a la adquisicion de habilidades de informacién. Esto implica que ante el
panorama social — cultural, caracterizado por el crecimiento exponencial de la
informacion y el desarrollo de nuevas tecnologias, los individuos deben adquirir
habilidades que le permitan reconocer informacion, seleccionarla, asi como las

capacidades para transmitir esa nueva construccion generada.

Los nuevos requerimientos formativos, del actual marco de revolucién
tecnolégica, apuntan a alcanzar mayores capacidades de abstracciéon de
conocimiento, posibilitando el pensar en sistemas complejos, que permitan mayores
capacidades para “aprender a aprender” y manejar de este modo incertidumbre para
lograr adaptacion con el sistema social en toda su magnitud.

14



Iv. Nuevo contexto implica reformas: el Mundo y Chile.

Si los centros educativos se plantean como mision el formar personas capaces
de insertarse en la sociedad de la informacién, lo central es trabajar en estrategias
orientadas a la alfabetizacién, lo que supone a su vez, la entrega de recursos
informativos disponibles en la actualidad, asi como también la instruccién necesaria

para la captacion de la informacion.

De acuerdo a los recientes informes elaborados por la UNESCO, el siglo XX es
posible caracterizarlo por los grandes esfuerzos de alfabetizacion que se llevaron a
cabo. Se buscaba no so6lo elevar el nivel de instruccién, sino también el nimero de
anos invertidos en ella y la garantia que la educacion se constituyera como derecho
humano basico y no privilegio de ciertos sectores.

Dados los esfuerzos en esta materia, se esperaria que las personas estuvieran
mejor preparadas para acceder y usar informacién. Sin embargo, estudios revelan que
los resultados no son alentadores como se esperaba para el siglo XXI y realmente no
hay una distincion de mayores aptitudes (por lo menos no a los niveles esperados) en
cuanto al 6ptimo desenvolvimiento en la sociedad de la informacién, manteniéndose

las desigualdades de grupos histéricamente excluidos del progreso socio-cultural.

Hoy estamos ante el hecho que se lee menos y de manera mas mecanica,
siendo la imagen y la informacién oral las que ejercen la atraccioén prioritaria para los
participes de la sociedad de la informacién. Este hecho se constituye como uno de los
principales desafios de las nuevas reformas en el area de la educacion.

Frente al contexto internacional, Chile desde la década de los 90, tras la vuelta
a la democracia, ha dado paso a un fuerte proceso de inversién en el sector
educacional. El objetivo es proveer una educacién de mayor nivel, en términos de
formar personas con mayores capacidades de manejo de informacién y que esto se
refleje en la disminucion de las desigualdades de resultados entre distintos sectores

socioculturales.
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La reforma de la politica educacional chilena se ha centrado en cuatro areas de
desarrollo: los profesionales de la educacion, las practicas de ensefanza y
aprendizaje, el curriculum educacional y el marco temporal de la jornada escolar. Esto
ha significado un aumento del gasto publico en material educacional por alumno,
desde US $22.2 mensuales en 1990 a US $46.0 en 1999.

Dentro de este marco de reforma, motivado por las nuevas exigencias de la
sociedad de la informacion, las bibliotecas escolares adquieren un lugar central. De
acuerdo a ello, el Ministerio de Educacién, a través del programa MECE-Media
(Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la Educacion), busca impulsar un cambio
desde las tradicionales bibliotecas a la constitucion de Centros de Recursos para el
Aprendizaje.

Puesto que la habilidad para manejar la informacion juega un rol central, las
bibliotecas deben reformular sus presupuestos y practicas tradicionales, ya que cada
vez es mas importante el papel que juegan en la gestién y el desarrollo del

conocimiento.

V. Bibliotecas como Centros de Recursos para el Aprendizaje: el nuevo desafio que ya

comenzo

La biblioteca es una parte indispensable dentro de la cadena que implica la
transmisién de informacién, cumpliendo el rol de conexién con la innovacién del
conocimiento. Es posible incluso, plantearlas como puente entre la innovacién del

conocimiento y su transformacion en real fuerza productiva.
En la era del conocimiento, las bibliotecas adquieren el rol de investigadoras

del desarrollo de los recursos de informacién y de su aplicacién, poniéndose de este

modo, en las bases para la innovacién del conocimiento.

16



La complementacién de tecnologias de informacion, extiende la zona de
adquisicion de informacion, eleva la rapidez de la adquisicién y reduce los costos
asociados a largo plazo. La prioridad de las tecnologias de la informacién, se basa en
la cantidad de informacién que permiten disponer, funcionando como fuente e
instrumento para la innovacién del conocimiento, a su vez que permiten una gestion

organizacional efectiva, adaptable y mas operativa.

En el Chile de los 90, las bibliotecas escolares vivian una suerte de abandono,
puesto que no poseian una base material minima, dada la insuficiencia de recursos
presupuestarios destinados a su desarrollo. La carencia de recursos se sumaba a la
existencia de espacios inadecuados para la éptima gestion, dandose una deficiente
administracion y ausencia de practicas orientadas a la difusion y promocion de
conocimiento.

Para revertir este panorama desolador, el Ministerio de Educacién inyecto una
importante cantidad de recursos, necesarios para la implementaciéon de estos centros
de informacion, transformando las antiguas bibliotecas en Centros de Recursos para el
Aprendizaje.

Esta transformacion no sélo implica dotacion de materiales y adecuacion de un
correcto espacio fisico para su desarrollo, sino que busca la generacion de un nuevo
modelo de espacio, que sea accesible, de encuentro, que apoye y ofrezca multiples
servicios orientados a la transmisién de conocimientos y al despertar de inquietudes

personales en el proceso de aprendizaje.

A fines de 1998 el 90% de los establecimientos dotados de un Centro de
Recursos para el Aprendizaje estaba operativo, con un 68% de estudiantes
utilizandolo frecuentemente, de acuerdo a los célculos del CIDE (1999).

Es necesario tener presente que ningun Centro de Recursos para el
Aprendizaje puede disponer de todos los recursos de informacién necesarios, sino que
su éxito de funcionamiento en el cumplimiento de sus objetivos, depende de su

capacidad para traducirse en un soporte para el proceso de aprendizaje escolar.
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Los componentes claves de un Centro de Recursos para el Aprendizaje
pueden desagregarse y caracterizarse a partir de cinco elementos:

Coleccion actualizada, importante para el desarrollo curricular y la recreacion,

compuesta por materiales impresos, audiovisuales, instrumentales y digitales.

e Espacio adaptable a las necesidades de cada establecimiento educacional,
abierto y central, que estimule el desarrollo de los intereses particulares de
docentes y estudiantes. Espacio donde se puedan realizar distintos tipos de

actividades, que invite al aprendizaje, la entretencion y la cultura.

e Articulacion curricular de los materiales con el proceso de ensefanza y
aprendizaje en la sala de clases, entregando el propio Centro de Recursos
para el Aprendizaje, capacitacion a los usuarios sobre habilidades de

blusqueda, seleccién, evaluacion y organizacion de informacion.

e Equipo de trabajo integrado por un docente, en el rol de coordinador
pedagdgico, administrativos encargados de la atencion y sistema de préstamos
de los materiales, y personal voluntario para la realizacion de tareas
especificas.

e Servicios que favorezcan el acercamiento de la comunidad escolar al Centro de
Recursos para el Aprendizaje, programas de difusibn de los materiales
existentes y actividades que fomenten su uso y la adquisicién de capacidades

vinculadas a la gestacién y transmision de conocimientos.

Por lo tanto, podemos definir un Centro de Recursos para el Aprendizaje como
un espacio donde se encuentran concentrados multiples recursos orientados a facilitar
el proceso de ensefanza-aprendizaje. Dentro de este espacio los usuarios pueden
acercarse al conocimiento a través de medios no tradicionales de informacién y por
sus propios medios, sin intermediarios, puesto que no sblo estan presentes los

recursos materiales, sino también los equipos de apoyo necesarios para su uso.
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VI. La necesidad de evaluar: seguimiento a la gestion de los Centros de Recursos para el

Aprendizaje

A la luz de la discusion anterior y teniendo en cuenta que el proceso de
evaluacion de las practicas se ha transformado en parte constitutiva de las politicas
educativas de hoy, se hace necesario introducir reflexiones sistematicas sobre el
proceso de conformacion de los Centros de Recurso para el aprendizaje.

La obtencién de informaciones objetivas y fiables acerca del estado en el cual
se encuentran los Centros de Recursos para el Aprendizaje, en los distintos
establecimientos educacionales, hace posible reconocer como se van desarrollando y
de este modo, decidir sobre los mejores caminos a tomar para mejorar la calidad del
sistema educativo chileno.

La clave de la eficiencia se basa en la disponibilidad de informacién precisa,
que permita tomar decisiones acertadas. La evaluaciéon constituye un instrumento
imprescindible de ayuda, pues permite poner de manifiesto qué es lo que esta
pasando, apoyandose en datos especificos sobre la realidad en cuestion. Lo
fundamental de la evaluacién, no es hacer “evaluacién”, ni siquiera hacerla bien. Lo
fundamental es conocer el papel que desempefia, la funcién que cumple, saber quién
se beneficia de ella y en definitiva, al servicio de quien se pone.

Es necesario establecer una visién integral y comprensiva del fenémeno, que
asuma un caracter cientifico y referencial, proyectdndose como un ejercicio continuo,
como férmula retroalimentadora y orientadora, que permita ir modificando aquellos
aspectos o factores susceptibles de mejorar. La idea no es definir un trabajo como
bueno o malo, sino facilitar la toma de decisiones racionales y determinar si lo que se
hace en los establecimientos educacionales esta contribuyendo efectivamente a los
fines Ultimos de la ensefanza o si por el contrario, se estan dando situaciones inversas

a las esperadas.

" RUIZ, José Maria: “Cémo hacer una evaluacién de los centros educativos”. Narcea S.A. editores. Madrid
1996.
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Toda evaluacién, desde la perspectiva general de Amengual Rotger (Evaluacion
formativa, 1989), debe ser caracterizada como:

Integrada, de manera que sea una fase mas del disefio y desarrollo curricular.

e Formativa, siendo su finalidad fundamental perfeccionar tanto el proceso como
los resultados de la accién educativa.

e Continua, ya que debe estar presente en todo el proceso educativo.

e Recurrente, en tanto discurso didactico de perfeccién curricular.

e (Criterial, en tanto refiere a unos objetivos iluminadores del proceso.

e Decisoria, es decir, proporcionadora de juicios de valor sobre el objeto

evaluado y fundamentalmente de la toma de decisiones.

e Cooperativa, en el sentido que en ella participen todos los estamentos
involucrados.

Retomado los paradigmas de la educacién descritos anteriormente, la
evaluacion no puede ser vista como una prueba al estilo conductista, donde a igual
estimulo (dotacidon de recursos y capacitacion) es exigible una misma respuesta, sino
gue es necesaria una visién constructivista. Aun cuando sea posible establecer un
conjunto de caracteristicas de un buen Centro de Recursos para el Aprendizaje, esto
no es suficiente para elaborar un sistema de seguimiento, puesto que poco o nada
dice sobre la calidad real de los servicios.

De esto se desprende el préximo desafio y la importancia de la evaluacion del
caso a caso, puesto que cada una de las caracteristicas que podamos encontrar en
los distintos establecimientos educacionales, esta influida directamente por el entorno
inmediato de estos.

20



La evaluacién no debe ser en ningun caso considerada como un juicio, fiscalizaciéon o
amenaza, sino por el contrario, como un diagnéstico, un didlogo y encuentro. La
evaluacion es una herramienta que permite reflexionar sobre lo que se hace, gracias a
la comprension de lo que sucede, para asi facilitar la coordinacion vertical y
horizontal, permitiendo corregir errores e ir ganado coherencia entre las teorias y las

practicas establecidas.
Toda informacién obtenida, es clave para posteriormente elaborar respuestas

efectivas y coherentes, para el desarrollo integral de los Centros de Recursos para el

Aprendizaje.
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DISENO DEL ESTUDIO

¢Qué usos dan a los CRA los estudiantes de Segundo Afio Medio?

Desde la implementacion de los primeros CRA en 1994 hasta el dia de hoy, se
ha logrado una amplia cobertura de los establecimientos subvencionados del pais. En
éstos, se han desarrollado diversas experiencias, mas o menos acordes a los objetivos
esperados desde el MINEDUC.

Si bien se han realizado evaluaciones parciales sobre el funcionamiento de los
CRA vy las experiencias de algunos establecimientos, la importancia del estudio
cuantitativo actual, radica en su capacidad de cubrir en una muestra amplia, distintas
aristas implicadas en el tema. De este modo, en un momento determinado del tiempo,
se pueden extraer datos de establecimientos de todo el pais, cuya misma forma de

medicion permita hacerlos comparables entre si.

El objetivo general de este estudio, es caracterizar los distintos usos que los
estudiantes de segundo afio de ensefianza media hacen de los Centros de Recursos
para el Aprendizaje. A partir de éste, se delimita el campo de investigacion, dejando
fuera aspectos puntuales relacionados con otras variables asociadas a los CRA, como
son el rol de los coordinadores y la comparacion de casos particulares, sendos temas
considerados por otros estudios, paralelos a éste.

Para la presente investigacion, se disefid una encuesta autoaplicada de una
duracion aproximada de 50 minutos, en la cual se indaga sobre los siguientes

aspectos, que constituyen los objetivos especificos del estudio:

e Existencia y nivel de accesibilidad que los estudiantes de 2° Ano Medio
perciben hacia los CRA.

e Frecuencia y finalidades de los distintos usos que los estudiantes de 2° Ano
Medio hacen de los CRA.
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e Motivaciones y valoraciones de los estudiantes de 2° Afo Medio asociadas a

los CRA de sus establecimientos.

e Fortalezas y debilidades del actual funcionamiento de los CRA, vinculadas a

los usos que hacen de ellos los estudiantes de 2° Ao Medio.

El universo del estudio, son los estudiantes de 2° Aho Medio, pertenecientes a

establecimientos que reciben subvencién estatal, en todos los cuales el MINEDUC ha

invertido para la implementacion de los CRA. La muestra, fue seleccionada

polietdpicamente, mediante un proceso probabilistico estratificado.

En el cuadro se indican destacados los porcentajes de la muestra con la cual

se trabaj6 y bajo éstos, los porcentajes de la muestra tedrica.

Dependencia |
Modalidad - Particular
Al FElzEl Subvencionado Mgl
Humanista 42% 58% 52%
Cientifico 43,6% 56,6% | 51,4% En cada
Técnico 20% 23% 21% estableplmlento
profesional 18,8% 22,9% | 21,2% | Se€ solicito un
Polivalente 38% 18% 27% /i%f?\/li%ii_
37,6% 20,6% | 27,4% ’
para
seleccionar
dentro de éste
Total 100% 100% 100% | los 5 primeros
40% 60% 100% y 5 Ultimos
estudiantes de
la lista.

nt: nimero total de nc: nidmero de

casos (sean

respuestas
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estudiantes o validamente
establecimientos) contestadas

Para el analisis de los datos, se toma como unidad a los estudiantes o a los
establecimientos, dependiendo de la variable en cuestién y sefialando siempre si se
trata de uno u otro.

Esta investigacién sobre los usos de los CRA por parte de los estudiantes, tiene una
temporalidad transversal, que permite revelar informacién de todos los casos en un

momento determinado del tiempo.

Una vez que se hayan obtenido los datos, la finalidad de este estudio es
convertirse en una herramienta Util para el disefio, la implementacién y evaluaciéon de
futuras politicas relacionadas con el tema.

Es necesario sefalar que una de las limitantes de la investigacién cuantitativa,
es la dificultad que presenta para indagar en aspectos peculiares de cada uno de los
casos y en las perspectivas de cada uno de los actores.

El disefio del instrumento sobre el cual se basa este andlisis, se hizo de

acuerdo a la demanda actual del Ministerio, correspondiente a un modelo descriptivo

de la informacion.
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ESTRUCTURA DEL INFORME

Este informe se compone de cuatro capitulos y una seccién de sugerencias, en
los cuales se busca construir de modo progresivo, una fotografia del estado actual de
los usos del CRA por parte de los estudiantes.

El Capitulo I, entrega informacién sobre la existencia, accesibilidad vy
percepcion de los recursos que conforman los CRA. El Capitulo I, es el punto
fundamental de esta investigacion, el cual esta referido a los distintos usos del CRA.
En el Capitulo Ill, se describen ciertos factores que podrian estar afectando el actual
funcionamiento de los CRA. En el Capitulo 1V, se realiza una sintesis con los aspectos
mas relevantes encontrados en cada capitulo, de modo de armar una imagen
integrada sobre el estado de los usos de los CRA. Por ultimo, se presentan las
recomendaciones de politica al Ministerio.

Cada variable analizada a lo largo del informe, ha sido relacionada con algunas
caracteristicas de los establecimientos y/o de los estudiantes, de modo de establecer
comparaciones entre distintos subgrupos al interior de la muestra. De este analisis,
s6lo se exponen aquellas relaciones estadistica o practicamente mas significativas,

incluyendo en la mayoria de los casos, informacién grafica que facilite la comprension.

Cada capitulo es antecedido por la presentacion de su estructura y posibles
variables de comparacion. En su desarrollo, se encuentran destacados algunos datos,
con el proposito de hacer mas facil la lectura de las tablas. Luego de cada capitulo, se
incluye un breve resumen y por ultimo, se suman al final del informe, un Anexo
exclusivo para cada capitulo.

Finalmente, se presenta en el Anexo el instrumento de recoleccién de datos que
también fue parte del disefio de este estudio.
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Estructura del Capitulo I

¢CON QUé CUENTA EL CRA? (CUAN ACCESIBLES SON ESTOS
RECURSOS? ¢ CUANTO SE VALORAN ESTOS RECURSOS?

La implementacion de los CRA en los distintos establecimientos fue paulatina a través
del tiempo, comenzando en el afio 1994. De esa fecha hasta hoy, las dotaciones originales
pueden haber variado por distintas razones. En este capitulo, conoceremos con qué cuentan

los CRA hoy en dia.

Una vez que hayamos determinado la "existencia” de los distintos recursos, veremos
qué piensan los estudiantes respecto de la “accesibilidad” a éstos, en sus respectivos

establecimientos.

Luego indagaremos en la "utilidad” que los estudiantes asignan a distintos recursos que
contempla el catdlogo de los CRA, independientemente de si éstos se encuentren en su
establecimiento. En esta misma linea, daremos una breve mirada a la “valoracién” otorgada
por los estudiantes a algunos recursos del CRA, como herramientas para su actual proceso

de aprendizaje.
La estructuracién del capitulo es la siguiente:

e Espacio del CRA

Existencia y percepcion del espacio del CRA

¢ Equipos de apoyo

Existencia y accesibilidad a los equipos de apoyo

e Recursos Materiales

Existencia, accesibilidad y percepcién de los recursos materiales
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En cada uno de estos tres puntos, revisaremos qué ocurre cuando los datos son

comparados en las categorias de las siguientes variables independientes:

¢ Nivel Socioeconédmico (6SE) del establecimiento
¢ Dependencia Administrativa

¢ Modalidad de Ensefianza

e Tamafiio del Establecimiento

e Afio de Ingreso al CRA

En esta parte del informe, sélo se expondrdn grdficamente aquellas relaciones que

resultaron, estadistica o razonablemente, mds relevantes.
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Capitulo I

EXISTENCIA, ACCESIBILIDAD Y PERCEPCION
DE LOS RECURSOS

El CRA de cada establecimiento cuenta con una colecciéon variada cuyos

materiales se pueden agrupar en cuatro categorias:

e Material Impreso: libros, diarios y revistas.
e Material Audiovisual: videos, casetes, mapas.
e Material Digital: software educativos, CD ROM.

e Material Instrumental: juegos, modelos, maquetas.

El conjunto de recursos que se entrega a cada establecimiento corresponde en
un veinte por ciento, a una dotacibn minima de material de referencia, definida
centralmente por el MINEDUC: diccionarios; enciclopedias y bibliografia por disciplinas
del curriculum. ElI ochenta por ciento restante, es seleccionado por cada
establecimiento, de acuerdo a sus propios intereses. De este modo, es de suponer
que las colecciones pueden variar de un establecimiento a otro, de acuerdo a sus

prioridades.

Los recursos con que cuentan los establecimientos pueden aumentar ya sea
por aportes y donaciones que reciben de instituciones o empresas, como también
pueden disminuir por pérdida o desgaste. El deterioro de los equipos de apoyo, como
el televisor o el equipo de audio; la pérdida de material por robo; o la ubicaciéon de
algunos recursos en lugares poco accesibles a los estudiantes, son situaciones que
van empobreciendo la coleccién o dificultan el conocimiento sobre su existencia,
especialmente entre los estudiantes. Es decir, factores externos e internos pueden
incidir positiva o negativamente en la existencia de distintos recursos en cada liceo.
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Para determinar con qué recursos cuenta cada establecimiento segun el nivel
de informacién que manejan los estudiantes, se preguntd sobre la existencia de ellos

agrupandolos en tres categorias:

e Recursos materiales: impresos, audiovisuales, digitales e instrumentales.
e Equipos de apoyo: el soporte tecnolégico de los materiales digitales y algunos
materiales audiovisuales.

e Espacios: el lugar del CRA.

Alguna de la informacion proveniente desde los estudiantes, fue agregada a
nivel de establecimiento, con el proposito de hacer mas rigurosos los analisis
posteriores. Puesto que las preguntas sobre existencia consideran entre sus
respuestas tres alternativas: Si hay, No hay y No sé, se tom6 como criterio de corte
para sefalar que un recurso si existe en un establecimiento, cuando el 50% de sus
estudiantes encuestados, asi lo sefiala. En el caso de los espacios, el nivel de corte se

aumenté a 70%, por tratarse de un recurso mucho mas notorio.
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I. ESPACIO DEL CRA

1. Existencia de espacio para el CRA

El espacio del CRA puede determinar de modo importante la motivaciéon que
profesores y estudiantes sientan para realizar los distintos usos que el CRA puede
ofrecer. ldealmente, este espacio debiera ser un lugar muy accesible en el
establecimiento y albergar en su interior, los distintos materiales y equipos de apoyo.
El proposito de esto, es que los recursos se mantengan centralizados, ubicables y
disponibles para todos los estudiantes.

Ademas de la Biblioteca/CRA, los establecimientos pueden contar con otro tipo
de espacios que complementan su funcién, principalmente, otras salas para potenciar
un uso mas comodo de los equipos de apoyo. Por esta razén, se incluyé en el

cuestionario un item sobre existencia de distintos espacios.

En la pregunta por la existencia de espacios, la informacién entregada por los
estudiantes se agreg6 a nivel de establecimientos, teniendo como criterio para sefalar
que si se cuenta con un determinado espacio, cuando el 70% o mas de los
estudiantes encuestados en cada liceo asi lo sefialan. En el caso de la Biblioteca/CRA
no hubo necesidad de aplicar este criterio, pues exceptuando el bajo porcentaje de
respuestas perdidas, todos los estudiantes de cada establecimiento entregaron una

misma respuesta sefalando si existe 6 no existe.
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Cuadro 1: Existencia de distintos espacios
Resultados en porcentajes a nivel de estudiantes y establecimientos

;, Cudles de los siguientes A nivel de estudiant A nivel de
¢ nivel de estudiantes o
espacios existen en tu establecimientos
establecimiento? Valores
Si ‘ No | el e | Si hay No hay
Laboratorio 66,7 31 2,3 66 34
Sala de computacion 96,8 2,2 1 98,7 1,3
Sala de audiovisual 80,1 18,7 1,3 75 25
Biblioteca/CRA 98,2 1,3 0,5 98,7 1,3

nt estudiantes = 2.374 nt establecimientos = 238

De un total de 238 establecimientos, sélo un 1,3% no cuenta con un espacio
fisico para el CRA, anélogo a lo que ocurre con las salas de computacién. En bastante
menor porcentaje, también la mayoria de los establecimientos tiene una sala de

audiovisual (75%) y un laboratorio (66%).

1.1 Existencia de espacios complementarios al CRA segin GSE del establecimiento

Al analizar segun nivel socioeconémico de los establecimientos, se observa
que esta variable es clave en la existencia de laboratorio y sala de audio. La mayoria
de los liceos que carecen de ambos tipos de espacio se concentran en el GSE bajo,
mientras que el porcentaje de existencia va aumentando hacia el GSE medio alto, que
en ambos casos -laboratorio y sala de audiovisual- presenta los mayores niveles de

existencia.
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Grafico 1:

Grafico 2:

Existencia de laboratorio de ciencias segun GSE
Resultados en porcentajes a nivel de establecimientos

Laboratorio

bajo medio bajo medio medio alto

‘ No existe @ Si existe ‘

nt =238

Existencia de sala de audiovisual segin GSE
Resultados en porcentajes a nivel de establecimientos

Sala de audiovisual

bajo medio bajo medio medio alto

‘ No existe @ Si existe ‘

nt = 238
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2. Percepcion de la ubicacion y del espacio de la biblioteca/CRA

Para conocer la percepcién de los estudiantes sobre el espacio del CRA, se les
pidi6 sefalar su nivel de acuerdo con cinco afirmaciones, relacionadas con la
ubicacién de éste dentro del establecimiento y con caracteristicas de su ambiente

interior.

Las categorias de respuesta del cuestionario se reagruparon de la siguiente

forma:

“Muy de acuerdo” y “de acuerdo” = Si
“Desacuerdo” y “muy en desacuerdo” = No

Cuadro 2: Percepcion del espacio del CRA
Resultados en porcentajes a nivel de estudiantes

Pensando en la biblioteca/CRA de tu Casos
establecimiento indica tu nivel de acuerdo con las Si No vélidos
siguientes afirmaciones

. | La biblioteca/CRA esté& bien ubicada dentro de

mi colegio (es facil llegar). 88 12 2317
Me parece que la biblioteca/CRA de mi
| | establecimiento es agradable para realizar mis 73 27 2.315
trabajos grupales.

Me parece que la biblioteca/CRA de mi
c| establecimiento es un buen lugar para leer 57 43 2.317
concentradamente.

Considero que el espacio de la biblioteca/CRA
« | de mi establecimiento es un aporte para mi 83 17 2.312
educacion.

« | Me gustair a la biblioteca/CRA. 67 33 2.311

nt = 2.374

En el Cuadro 2, se observa que la gran mayoria de los estudiantes (88%) cree
que el CRA esta bien ubicado dentro de su establecimiento y que es un aporte para su
educacion (83%). Parte importante de los encuestados, también considera que es un
lugar agradable para realizar los trabajos grupales (73%) y un 67% dice que le gusta ir
al CRA.
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En un porcentaje menor a los anteriores, mas de la mitad de los estudiantes
considera que el CRA es un buen lugar para leer concentradamente (57%). Cabe
preguntarse, si es posible compatibilizar en un mismo espacio la lectura concentrada y
la realizacién de trabajos grupales entre los estudiantes.

2.1  Percepcion del espacio segin caracteristicas del establecimiento

Al contrastar las opiniones sobre el espacio del CRA segun las distintas
caracteristicas de los establecimientos, las diferencias mas relevantes se dieron a
partir del GSE de éstos. En esta comparacion, se observa que los estudiantes cuyo
establecimiento corresponde a un GSE bajo, son los que en mayor proporcién
consideran al espacio del CRA como un aporte para su educacion (89%). Este
porcentaje, va disminuyendo en cada GSE hasta llegar a un 74% en el GSE medio
alto. Sin embargo, se debe considerar que incluso en el GSE con menor porcentaje de
respuestas positivas, éstas presentan una puntuacién mas alta que las respuestas
desfavorables.

Grafico 3: “Considero que el espacio de la Biblioteca/CRA de mi establecimiento es un aporte
para mi educacion” segun GSE del establecimiento
Resultados en porcentajes a nivel de estudiantes

bajo medio bajo medio medio alto

nt = 2.374
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Grafico 4: “Me gusta ir a la Biblioteca/CRA” segun GSE
Resultados en porcentajes a nivel de estudiantes

bajo medio bajo medio medio alto

nt = 2.374

Al igual que con la “valoracion del espacio como una aporte para la educacion”,
se observa una diferencia por GSE cuando se pregunta a los estudiantes sobre si les
gusta ir a la Biblioteca/CRA. En cada nivel socioecondmico, es mayor la porcién de
encuestados que estan de acuerdo con que les gusta ir al CRA. Sin embargo, es en el
GSE bajo donde esta proporcion es mas radical, con un 73% de respuestas favorables

y s6lo 27% senfalando estar en “desacuerdo”.

Por su parte, s6lo un 54% de los estudiantes de liceos de GSE medio alto,

sefalan que les gusta ir al CRA.
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II. EQUIPOS DE APOYO

1. Existencia de Equipos de Apoyo

Los equipos de apoyo son el soporte tecnolégico del material digital y algunos
materiales audiovisuales. Ellos juegan un rol central entre las posibilidades que ofrece
el “componente CRA” a los distintos establecimientos, en especial a aquellos de
menores recursos monetarios.

Para saber sobre su existencia en los distintos establecimientos, se pregunté a
los estudiantes por cuatro equipos basicos: equipo de audio, televisor, videograbadora
y computadores. Si bien los computadores no son entregados especificamente por el
CRA, era necesario saber sobre ellos para mas adelante preguntar por los recursos
materiales que requieren de los computadores para ser usados.

En esta pregunta, la informacién de los estudiantes se agrupdé a nivel de
establecimientos con el siguiente criterio: un equipo de apoyo si existe en un

establecimiento, cuando el 50% o mas de sus estudiantes encuestados, asi lo sefala.

Cuadro 3: Existencia de equipos de apoyo
Resultados en porcentajes a nivel de estudiantes y de establecimientos

(Hay en tu establecimiento los A nivel de estudiantes A nivel de establecimientos

siguientes equipos para uso de

los alumnos? Hay ‘ No hay ‘ No sé ‘ Valores ‘ Hay No hay
perdidos
¢ ]T:qulpo de audio (radio, 94.4 2.1 35 0,6 100 0
__|_caseteo CD)
b.| Televisor 95.8 15 1.8 0,9 100 0
c.| Videograbadora 64 11 24 1,1 81,9 18,1
¢ | Computadores 972 15 1.3 0,3 99.6 0,4
nt estudiantes = 2.374 nt establecimientos = 238
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En el Cuadro 3, se observa que todos los establecimientos cuentan con
televisor y equipo de audio y el 99,6% tiene computadores.

En el caso de la videograbadora, es pertinente sefalar que el alto porcentaje
de respuestas No sé, puede deberse a una confusibn de este equipo con la
“videocamara” (maquina filmadora), a la cual no se apelaba en la pregunta, puesto que
no se encuentra en la coleccion del CRA.

Ante lo positivo de estos datos, queda la duda sobre si la cantidad de equipos

es suficiente, especialmente en términos de computadores.

2. Accesibilidad a los Equipos de Apoyo

Ademas de la existencia, es muy importante saber cuan accesibles son los
equipos de apoyo para los estudiantes, pues de nada serviria que estén si no pueden
ser usados. En la pregunta “;Hay en tu establecimiento los siguientes equipos de
apoyo para uso de los alumnos? (Equipo de audio, televisor, videograbadora y
computadores)”, se incluyeron dos posibles respuestas a quienes sefalaran Si hay.
Una primera opcion decia: Hay y los alumnos pueden conseguirlos facilmente; y la
segunda opcién: Hay, pero son dificiles de conseguir para los alumnos.

Considerando como 100% a los estudiantes que sefalaron Si hay en la
pregunta por la existencia de cada equipo, se puede observar cuantos de estos
estudiantes consideran que son faciles de conseguir y cuantos creen que son dificiles
de conseguir.
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Cuadro 4: Accesibilidad a los equipos de apoyo
Resultados en porcentajes a nivel de estudiantes

Los alumnos Son dificiles

pueden de conseguir
conseguirlos para los
facilmente alumnos

n
Correspondiente a
todos los alumnos
que respondieron

“St hay”

Unidad de analisis:

Estudiantes

¢ Equipo de audio (radio, casete o CD)

|
j Televisor |
ﬂ Videograbadora |
ﬂ Computadores |

nt = 2.374

Como se puede observar en el Cuadro 4, la mayoria de los estudiantes cree
que el equipo de audio, el televisor y la videograbadora, son dificiles de conseguir para
ellos. Esta relacion se invierte en el caso de los computadores, los cuales fueron

sefalados como faciles de conseguir por un 60% de los estudiantes.

Mas adelante en el cuestionario, se pregunté a los estudiantes sobre la
accesibilidad a los equipos de apoyo, pidiendo senalar su nivel de acuerdo con dos
afirmaciones. Las respuestas obtenidas se reagruparon de la siguiente forma:

“Muy de acuerdo” y “de acuerdo” > Si
“Desacuerdo” y “muy en desacuerdo” > No

Cuadro 5: Percepcion de accesibilidad a los equipos de apoyo
Resultados en porcentajes a nivel de estudiantes

Pensando en la biblioteca/CRA de tu establecimiento indica Si No Casos
tu nivel de acuerdo con las siguientes afirmaciones validos
J Para cada alumno, es facil conseguir que le presten los

equipos de apoyo (radio, televisor, videograbadora, 38 62 2.312
retroproyectora)

I | En mi establecimiento los computadores estan siempre
disponibles para uso de los alumnos.

nt = 2.374

41 59 2.309
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En esta nueva pregunta se confirma lo ya observado sobre la accesibilidad a
los equipos de apoyo. La mayoria de los estudiantes volvié a sefalar que éstos son
dificiles de conseguir para ellos.

En el caso particular de la accesibilidad a los computadores, el item sobre nivel
de acuerdo se presentd de una manera mas radical, preguntando si éstos estan
siempre disponibles para uso de los alumnos, ante lo cual la mayoria sefnalé que no es
asi. Esta situacién, podria estar dada por una demanda de parte de los estudiantes
que supera la capacidad de uso de computadores que se dispone en su
establecimiento. Otra explicacién, podria ser un excesivo cuidado de estos equipos por
parte de las autoridades del liceo, quienes restringirian el uso de éstos para los
estudiantes.

En sintesis, se puede afirmar que la mayoria de los establecimientos cuenta
con equipos de apoyo, pero éstos son en su mayoria poco accesibles para uso de los
estudiantes. La pregunta que permanece, es si la cantidad y el estado en que los
equipos se encuentran, responde a las necesidades del proceso de aprendizaje-

ensenanza.
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2.1 Accesibilidad a los equipos de apoyo segUn variables de control

La accesibilidad a los equipos de apoyo podria estar relacionada con distintas
caracteristicas propias de los establecimientos. Al revisar qué ocurria al comparar
accesibilidad segun: GSE; Dependencia administrativa; Modalidad; Tamaro del
establecimiento y Ao de ingreso al CRA, las relaciones mas relevantes son los que se

mencionan en el Cuadro 6.

Cuadro 6: Relaciones relevantes entre accesibilidad a equipo de apoyo y variables de control

e I el )
Eqmpo de Audio | v | v |
Televisor | v | | | |
Videograbadora | v | | | |
Computadores | v/ | v | | |

Las mayores diferencias al comparar accesibilidad a los equipos de apoyo
segun GSE, estdn dadas por el GSE medio alto. En este grupo, el nivel de
accesibilidad sefalado por los estudiantes para cada uno de los cuatro equipos, fue
considerablemente mayor a todos los demas niveles de GSE.

El equipo de audio, que podria ser el mas facil de conseguir para los
estudiantes, es considerado en el GSE bajo como dificil de conseguir por el 66% de
los estudiantes, porcentaje que baja a 61% en el GSE medio y a 59% en el GSE
medio bajo. La mayor diferencia es de todos los niveles con el GSE medio alto, donde
el porcentaje de estudiantes que considera dificil de conseguir, diminuye a 42% y es el
unico nivel donde este porcentaje es menor al de estudiantes que dice que son faciles
de conseguir (58%)
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Grafico 5: Accesibilidad a equipo de audio segin GSE
Porcentajes a nivel de estudiantes

bajo medio bajo medio medio alto

‘ Facil conseguir @ Dificil conseguir ‘

nt = 2.374

El Grafico 6 muestra que en los GSE bajo; medio bajo y medio, mas de la
mitad de los estudiantes sefiala que el televisor es dificil de conseguir. En el GSE
medio alto la relacion se invierte y el 53% cree que el televisor es facil de conseguir

para los estudiantes.

Grafico 6: Accesibilidad a televisor segun GSE
Porcentajes a nivel de estudiantes

bajo medio bajo medio medio alto

Facil conseguir @ Dificil conseguir ‘

nt = 2.374

41



En los graficos 7 y 8, se puede ver que al igual que con el equipo de audio y el
televisor; la videograbadora y los computadores son mas faciles de conseguir para los
estudiantes cuyo establecimiento corresponde al nivel socioeconémico medio alto,

situacién que se presentan de modo mas radical en el caso de los computadores.

Grafico 7:  Accesibilidad a videograbadora segtin GSE
Porcentajes a nivel de estudiantes

bajo medio bajo medio medio alto

‘m Facil conseguir @ Dificil conseguir ‘

nt = 2.374

Grafico 8: Accesibilidad a computadores segin GSE
Porcentajes a nivel de estudiantes

bajo medio bajo medio medio alto

Facil conseguir @ Dif icil conseguir ‘

nt = 2.374
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Comparando por tipo de dependencia administrativa, los contrastes mas
relevantes se dieron en la accesibilidad a equipo de audio y a computadores. En los
establecimientos municipales, el 64% de los estudiantes senald que es dificil conseguir
el equipo de audio, porcentaje que baja a 58% en los estudiantes de establecimientos
particular subvencionados. Respecto a los computadores, el 44% de los estudiantes
de liceos municipales senaldé que éstos son dificiles de conseguir, versus un 37% en

los liceos particular subvencionados. ?

% Para mayor informacion, ver en Anexo Capitulo |, gréficos 1y 2.
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III. RECURSOS MATERIALES

1. Existencia de Recursos Materiales

Entre los propédsitos que dieron origen al “Componente CRA”, estd el
transformar las antiguas bibliotecas escolares en lugares multifuncionales que
permiten el uso de variados recursos. La idea tras esto, es que los estudiantes
amplien su horizonte de conocimientos a través de distintos medios de informacion, no

solo libros, y que puedan hacerlo del modo mas entretenido posible.

Los recursos materiales ofrecen variadas opciones de uso para los profesores
y estudiantes, tanto en las practicas escolares como para sus usos por motivaciéon
personal. Por esta razén, es necesario tener un panorama claro sobre qué recursos

materiales se dispone en los establecimientos y qué opinan de ellos los estudiantes.

Los recursos materiales que ofrece el CRA se pueden agrupar en: material
impreso, material audiovisual, material instrumental y material digital. En el
cuestionario, se pregunté a los estudiantes por la existencia de cada uno de ellos,
siendo mas especificos en el caso del material impreso, el cual se pregunt6 dividido en

tres categorias.
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Cuadro 7: Existencia de recursos materiales
Resultados en porcentajes a nivel de estudiantes y de establecimientos

A nivel de estudiantes A nivel de
¢ Cudles de los siguientes materiales ostablecimiontos

existen en tu establecimiento?

, No Valores ;
Si No sé perdidos Si hay No hay
: D|c0|o.na.r|os, enmclgpedlas, libros | 94.4 13 37 05 99.6 04
especializados, catalogos, etc.
J Diarios, revistas | 92 1 ‘ 21 ‘ 55 ‘ 04 ‘ 98.3 ‘ 1.7 |
j Novelas, cuentos, poesia, drama. | 85.7 ‘ 17 ‘ 117 ‘ 09 ‘ 96.2 ‘ 38 |
¢ | Material Audiovisual (casetes, CD,
diapositivas, mapas, laminas 69,3 7,7 21,9 1,1 82,1 17,9
| _lustrativas)
¢ | Material Instrumental (probetas,
balanzas, maquetas, calculadoras, 55,7 16,0 26,4 1,8 64 36
___|_maquinas, juegos de mesa, efc.)
1 | Material Digital (CD ROM, por
ejemplo Enciclopedia Encarta o 44.0 16.8 38.3 0.9 44.9 55.1
programas con contenido de las ’ ’ ’ ’ ’ ’
.| _asignaturas)

nt estudiantes = 2.374 nt establecimientos = 238

Dentro de los recursos materiales, el material impreso referido en las filas a, by
c del Cuadro 7, es el que presenta mayor nivel de existencia tanto a nivel de
estudiantes como de establecimientos, encontrandose casi en la totalidad de éstos.

En el caso de las novelas, cuentos, poesia y drama, el 11,7% de los
estudiantes sefalé no saber si éstos existen en el CRA de su establecimiento,

contrastando con la informacién obtenida a nivel de establecimientos.

Al igual que con las novelas, cuentos, poesia y drama, el material audiovisual
sube considerablemente su indice de existencia cuando la informacion es agregada a
nivel de establecimientos. Si se considera la informacién a nivel de establecimiento, el
82% de éstos contaria con algun recurso audiovisual, mientras que a nivel de

estudiantes, este nimero se reduciria al 69%.
Es interesante destacar el 22% de estudiantes que sefala no saber si hay o no

material audiovisual en su establecimiento. Esto significa que al menos el 22% de los

estudiantes no ha utilizado este tipo de recursos.
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Los materiales instrumentales y digitales presentan los mas bajos niveles de
existencia en la muestra de establecimientos, s6lo un 64% de los establecimientos
cuenta con material instrumental y el 45% con material digital. Es importante destacar
que estos dos tipos de materiales son los que presentan mayores porcentajes de
respuestas no sé, a nivel de estudiantes.

Con estos dos Ultimos recursos materiales -instrumentales y digitales-, podria
ocurrir que si se cuenta con ellos en los establecimientos, pero en cantidades
pequefas o con acceso muy restringido, lo que explicaria el nivel de desconocimiento
de parte de los estudiantes. Pese a ello, este dato nos da luces sobre el bajo uso que
se hace de ambos tipos de materiales a nivel de establecimientos. Los estudiantes de
un curso suelen saber qué clase de trabajos realizan sus otros compaferos y dénde
obtienen los materiales (en especial si son conseguidos en el establecimiento), por lo
que el alto porcentaje de estudiantes que dice “no saber” si hay ese tipo de recursos,
especialmente el digital, esta indicando que éstos no estan siendo usado por los
docentes.
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1.1 Existencia de Recursos Materiales seglin caracteristicas del
establecimiento

En el Cuadro 8, se encuentran marcadas (v') las relaciones entre existencia de
Recursos materiales y variables de control, que resultaron més relevantes y seran

posteriormente expuestas.

Cuadro 8: Correlaciones relevantes entre existencia de materiales y variables de control

EXISTENCIA GSE Dependencia Modalidad de Tamaro del
de: administrativa Ensenanza Establecimiento

Material No se analiza este material debido a que existe en casi el total de
Impreso establecimientos (98% aprox.)
Material v v v
Audiovisual
Material v v v v
Instrumental
Material Digital
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1.1.a Existencia de materiales segin GSE del establecimiento

Al contrastar lo que ocurre con la existencia de los distintos materiales en cada
nivel socioeconomico (GSE) de la muestra, se observa que las mayores diferencias
entre grupos se dan en el material instrumental, donde existe una correlacién positiva

entre porcentaje de existencia y mayor nivel socioeconémico.

Grafico 9: Existencia de Material Instrumental segun GSE
Respuestas en porcentajes a nivel de establecimientos

Bajo Medio bajo Medio Medio alto

‘Im Existe m No existe ‘

nt = 238

La informacién agregada a nivel de establecimientos, revela una gran
diferencia de 38 puntos porcentuales entre la existencia de material instrumental en el
GSE bajo (55%) y el GSE medio alto (93%). Una diferencia menor, pero también
importante, se da entre el GSE medio alto y GSE medio, donde el 73% de los liceos

cuenta con material instrumental.

A nivel de establecimientos, el material audiovisual del GSE medio alcanza al
99%, seguido por el 86% de los establecimientos de GSE medio alto. La gran
diferencia, se da respecto del GSE bajo, donde sblo el 65% de los liceos cuenta con
material audiovisual (34 puntos porcentuales bajo el GSE medio).
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Grafico 10: Existencia de Material Audiovisual segun GSE
Respuestas en porcentajes a nivel de establecimientos

Bajo Medio bajo Medio Medio alto

‘lm Existe m No existe ‘

nt = 238

La mayor sorpresa sobre la existencia de materiales segin GSE, parece estar
dada en el material digital, donde el GSE bajo alcanza el mayor porcentaje de
existencia. El GSE bajo, se encuentra al menos 10 puntos mas arriba de los otros
GSE, con un 53% de liceos con material digital. En la practica, esta diferencia podria
relacionarse con las necesidades que priman en los establecimientos de GSE bajo, al
momento de armar su coleccion. El material digital es en si costoso y requiere de un
soporte tecnolégico al que los estudiantes de menos recursos monetarios, podrian
tener mas dificultades de acceder por sus propios medios. En este sentido, se estaria
fortaleciendo el uso de material digital en los establecimientos cuyos estudiantes mas

lo necesitan.

Grafico 11: Existencia de Material Digital segun GSE
Respuestas en porcentajes a nivel de establecimientos

4 57 58

Bajo Medio bajo Medio Medio alto

‘lm Existe @ No existe ‘

nt = 238
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1.1.b  Existencia de materiales segln Dependencia Administrativa

3

Al ver como se comporta la variable “existencia de materiales” segun la
dependencia administrativa de los establecimientos —municipal o particular
subvencionada- los datos mas relevantes se obtienen en el material instrumental y

audiovisual.

A nivel de establecimientos, el material instrumental alcanza un 70% de
existencia entre los particular subvencionados, ubicandose 14 puntos por sobre la
existencia de material instrumental en los establecimientos municipales, de los cuales

un 56% cuenta con este recurso.

En el caso de los materiales audiovisuales se da la misma relacién anterior,
presentando los establecimientos particular subvencionados un porcentaje mas alto de
existencia. Sin embargo, la diferencia es en este caso mayor y llega a 21 puntos
porcentuales, dada por un 90% de establecimientos particular subvencionados que
cuentan con material audiovisual sobre un 69% de los establecimientos municipales.

® Para ver graficada esta informacion, ver en Anexo Capitulo |, Graficos 3 y 4.
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1.1.c  Existencia de materiales segin Modalidad*

La existencia de materiales segun modalidad de ensefianza, muestra a los
establecimientos cientifico-humanistas con mayores porcentajes de existencia que los

liceos técnico-profesionales y polivalentes.

El 72% de los establecimientos cientifico-humanistas cuenta con material
instrumental, lo que se encuentra 13 puntos porcentuales sobre los polivalentes,
donde el 69% cuenta con este recurso. La diferencia mas grande es con los
establecimientos técnico-profesionales (22 puntos porcentuales respecto de los
cientifico-humanistas) donde sélo el 50% de los establecimientos cuenta con este tipo

de material.

Los establecimientos cientifico-humanistas, también presentan el mayor
porcentaje de existencia de material audiovisual (88%), seguidos por los técnico-
profesionales (81%) y con una diferencia considerable (16 puntos) respecto del 72%
de liceos polivalentes que cuentan con material audiovisual.

Hasta aqui, se puede sefalar que los establecimientos que en mayor medida
cuentan con los distintos tipos de recursos materiales segun las variables de control,
son los que pertenecen a un GSE mas alto (exceptuando el caso del material digital);
los establecimientos particular subvencionados; y los establecimientos cuya modalidad

de ensenanza es cientifica humanista.

* Para observar esta informacion graficamente, ver en Anexo Capitulo 1: Graficos 5 y 6.
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1.1.d Existencia de material instrumental segtn tamafio del establecimiento

Una correlacion no lineal, pero que si presenta importantes diferencias, es la
que existe entre existencia de material instrumental y la cantidad de estudiantes por
establecimiento.

Grafico 12: Existencia de Material Instrumental segin numero de estudiantes
Respuestas en porcentajes a nivel de establecimientos

1-501 502 - 850 852 - 1.200 mas de 1.201

‘m No existe mat. instrumental m Existe mat. instrumental ‘

nt = 238

En el Grafico 12, se puede observar una gran diferencia entre los
establecimientos mas pequefios, donde el 71% cuenta con material instrumental,
respecto de los establecimientos mas grandes (mas de 1.201 estudiantes) donde sélo
el 54% posee este recurso. En las categorias intermedias segun tamafio del

establecimiento, también existen diferencias, pero éstas son menores.
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2. Accesibilidad a los Recursos Materiales

En el disefio de los CRA por parte del MINEDUC, se espera que los recursos
estén dispuestos de tal manera, que los estudiantes puedan acceder a ellos lo mas
libre y cdmodamente posible. En este sentido, se plantea como ideal, la existencia de
estanterias abiertas que permitan a los estudiantes seleccionar los materiales por si
mismos. En la practica, sin embargo, los establecimientos se encuentran con
problemas de pérdidas o mal trato de los recursos, o bien, pueden mantener una
perspectiva rigida sobre la forma de administrar una “biblioteca escolar”, que los
predispone negativamente a esta mayor libertad de los estudiantes.

Cuadro 9: Accesibilidad a los recursos al interior del CRA®
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

Pensando en la biblioteca/CRA de tu c
_ o . . asos
establecimiento indica tu nivel de acuerdo Si No validos
con las siguientes afirmaciones

i | Puedo recorrer libremente la
biblioteca/CRA y seleccionar yo 47 53 2.317
mismo, los materiales que necesito.

nt = 2.374

Aln cuando no se pregunta explicitamente por un sistema de estanterias
abiertas, se observa que casi la mitad de los estudiantes (47%) sefala que siente
libertad para recorrer el CRA y seleccionar por si mismo los materiales que necesite.
Si bien la otra mitad de los encuestados (53%) senala no compartir esta idea,
pareciera ser un logro que los CRA estén avanzando hacia este objetivo. Como
referente, podemos considerar que en Chile hasta hace poco, bibliotecas de
prestigiosas universidades mantenian la mayoria de sus colecciones fisicamente

inaccesibles a los estudiantes, o incluso hoy, permanecen bajo esta modalidad.

Al comparar esta percepcién de los estudiantes, segun las distintas variables
de control propias de los establecimientos o de ellos mismos (sexo y promedio de
edad), no se observé ninguna correlacion relevante.

3. Percepcion de los Recursos Materiales

® Las respuestas “Muy de acuerdo y de acuerdo” se consideraron como Sf; las respuestas “Desacuerdo” y
“muy en desacuerdo” se consideraron como No.
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La percepcién de los estudiantes hacia los recursos materiales, se observé a
través de una pregunta amplia sobre valoracién y otra especifica sobre la utilidad que
asignan a los distintos recursos para su proceso de aprendizaje en cada area.

31 Valoracion de los Recursos Materiales para la educaciéon

Para conocer aspectos sobre la valoracion que dan los estudiantes a los
recursos del CRA para su educacion, se les pidi6é indicar su nivel de acuerdo con dos

afirmaciones.

Cuadro 10: Valoracion de los recursos materiales del CRA
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

Marca con una X la opcion que mejor
; s p Muy de Muy en Casos
] uerdo o
refleje tu opinion. Ma_rca sélo una X en sl De acuerdo Desac o e validos
cada fila.
¢

Considero que los materiales
de la biblioteca/CRA de mi
establecimiento, son un aporte
para mi educacion.

t | Los materiales de la
biblioteca/CRA me parecen muy 17,1 44,9 28,5 9,4 2.317
___|_atractivos.

nt = 2.374

47,8 42,4 7,5 24 2.311

El Cuadro 10 permite observar que el 90% de los estudiantes estd de acuerdo
o muy de acuerdo con que los materiales del CRA son un aporte para su educacion.
En este item, es destacable el 48% que sefala estar muy de acuerdo con la

afirmacion.
Menos rotundo, es el 62% de estudiantes que consideran muy atractivos los
materiales del CRA. También aqui es importante observar el porcentaje que sefala

estar muy de acuerdo, el cual es de s6lo un 17%.

Estas afirmaciones, parecen indicar que la gran mayoria de los estudiantes de
22 afo medio consideran que los materiales que el CRA puede ofrecerles, tienen el
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potencial de ser un aporte para su educaciéon. Sin embargo, un 38% de ellos no los

considera muy atractivos.

3.1.a Valoracion de los Recursos Materiales segiin GSE

Al comparar qué piensan los estudiantes acerca de si los recursos del CRA son
un aporte para su educacion, las diferencias méas relevantes se dieron segun el GSE
de sus establecimientos.

Grafico 13: “Considero que los materiales de la Biblioteca/CRA de mi establecimiento son un
aporte para mi educacion” segun GSE del establecimiento
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

16,2%

D, ‘ 3. 8%
Bajo Medio bajo Medio Medio alto

nt = 2.374

En el Grafico 13 se aprecia que existe una relacién lineal negativa entre
valoracion de los materiales como un aporte al proceso educativo y mayor GSE del
establecimiento al cual pertenece el estudiante. En el GSE bajo, el 92% senalé que los
materiales del CRA si son un aporte para su educacién (muy de acuerdo o de
acuerdo), cifra que baja a 90% en el GSE medio bajo, a 89% en el GSE medio y a
84% en el GSE medio alto.

Grafico 14: Porcentajes de respuesta segun GSE en el item: “Los materiales de la Biblioteca/CRA
me parecen muy atractivos”

55



Bajo Medio bajo Medio Medio alto

nt = 2.374

Al igual que en la situaciéon anterior, existe una relacién lineal negativa entre
percepcion de los materiales del CRA como muy atractivos y mayor GSE del
establecimiento. El Gréafico 14 refleja que en el GSE bajo, el 67% de los estudiantes
esta de acuerdo con que los materiales son muy atractivos, cifra que va descendiendo
gradualmente, hasta llegar a un 55% en el GSE medio alto.

De las opiniones sobre percepcién de los materiales del CRA, ya sea
considerandolos muy atractivos o como un aporte al proceso educativo, se puede
concluir que a mayor nivel socioeconémico, existe una menor valoracion de los
recursos, sin que ésta llegue a ser preocupantemente baja, en ninguno de los dos
casos. Esta relacion, podria estar afectada por las mayores posibilidades que tienen
los estudiantes de establecimientos con GSE mas alto, para acceder por sus propios
medios a otros recursos, similares o distintos, fuera del CRA.
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3.2 Utilidad de los Recursos Materiales®

La utilidad que los estudiantes asignan a cada uno de los materiales, es una
informacion clave que permite conocer algo de su percepcion sobre el contexto actual
de las practicas pedagdégicas. Al darle mayor o menor utilidad a cada material como
herramienta que aporta al proceso educativo, los estudiantes estan sefalando qué es
lo que creen mas apropiado para estimular el desarrollo de sus conocimientos en las
distintas areas de aprendizaje. Esto, considerando que en el ultimo tiempo la oferta de
medios de informaciéon ha variado radicalmente, siendo fundamental la creciente

adopcion de Internet.

Por otra parte, la utilidad que los estudiantes asignan a los recursos, permite
contrastar su apreciacion con el modo efectivo en que éstos estan siendo empleados

en las distintas practicas escolares, lo cual sera visto en el Capitulo Il.

Para conocer la utilidad que los estudiantes asignan a los recursos, se disefié
una pregunta enumerando trece tipos de materiales, los cuales debieron ser evaluados
por su utilidad en cada una de las siete areas de aprendizaje en cuestion. Las
categorias de respuesta fueron: Muy dtil; Util; Poco dtil y Nada dtil. Para el analisis se
agruparon Poco util y Nada util en una misma categoria que pasé a ser Poco Util,
dejando del mismo modo las otras dos opciones de respuesta.

Al considerar los recursos materiales de modo general, estos es, agrupados en
las cuatro categorias: impreso; audiovisual; instrumental y computacional’ y, sin hacer
distinciones por area de aprendizaje, los recursos mejor evaluados por los estudiantes

fueron los recursos computacionales y audiovisuales.

® Para obtener informacion sobre cémo se construyé este indice, ver en Anexo Capitulo 1: Cuadro 1.
7 En este caso, se deja la categoria “material digital” y pasa a denominarse “computacional”, debido a que
se incluyen en ella, ademas de CD ROM, Office e Internet.

57



Grafico 15: Utilidad general de los recursos materiales
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

36
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Al analizar la utilidad que los estudiantes asignan a estas cuatro categorias de
materiales, de acuerdo a las distintas caracteristicas de sus establecimientos y
algunas propias de ellos (sexo y notas), no se observé ninguna correlacion significativa
(estadisticamente) o relevante.

3.2.1 Utilidad de los materiales en los distintos sectores de aprendizaje

La pregunta por la utilidad de los recursos materiales, también puede ser
analizada de un modo mas acucioso, observando qué ocurre con cada material en
cada sector. Para este andlisis, las respuestas del cuestionario se dicotomizaron en
dos nuevos valores: Las alternativas Nada util y Poco (til, se tomaron como “Poco Util”;
las respuestas Utily Muy dtil, se consideraron como “Util”.

En el Cuadro 11, se muestran los cinco materiales mejor evaluados por su

utiidad en cada area de aprendizaje, es decir, aquellos con mayor porcentaje de

respuestas “Util".
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Cuadro 11:

Materiales considerados mas utiles en cada sector
Entre paréntesis los porcentajes de respuestas “uti

I!s*

Lengua Castellana y Comunicacién

Novelas, cuentos, poesia, drama
(82%)
Diccionarios,
(79%)

Internet (68%)
Diarios, revistas (59%)
CD ROM (59%)

Office (59%)

enciclopedias

Promedio aprox.:** 67,6% respuestas “Gtil”

Textos especializados (61%)
Internet (59%)

CD ROM (50%)

Office (48%)

Material Instrumental (46%)

Promedio aprox.: 52,8% respuestas “Util”

Historia y Ciencias Sociales

Internet (75%)
Diccionarios,
(70%)

CD ROM (66%)
Peliculas y/o videos (66%)

enciclopedias

Mapas o laminas ilustrativas

(64%)

Promedio aprox.: 68,2% respuestas “Util”

Mapas o laminas ilustrativas (71%)

Internet (71%)
Textos especializados (69%)

Peliculas y/o videos (66%)
CD ROM (64%)
Diccionarios, enciclopedias (64%)

Promedio aprox.: 67,5% respuestas “Util”

Material Instrumental (74)

Textos especializados (67%)
Internet (67%)
CD ROM (62%)
Diccionarios,
(56%)

enciclopedias

Promedio aprox.: 65,2% respuestas “Util”

Internet (71%)

Material Instrumental (68%)
Textos especializados (67%)

CD ROM (63%)

Mapas o laminas ilustrativas (62%)

Promedio aprox.: 66,2% respuestas Util

Artes Visuales

Internet (52%)

Diarios, revistas (45%)
Office (43%)

CD ROM (41%)

Peliculas y/o videos (39%)

Promedio aprox.: 65,2% respuestas “Util”

* En caso que dos materiales obtuvieran la quinta mejor
puntuacién, se incluyeron ambos (Lengua Castellana y
Biologia)

** Se trata de un promedio aproximado, pues no todos
los materiales tienen idéntico nimero de respuestas
védlidas en cada caso. Sin embargo, se trata de
diferencias que no inciden mayormente en el promedio
total.

59



RESUMEN CAPITULO I

Hasta aqui hemos revisado aspectos sobre la existencia, accesibilidad y percepcién
de los estudiantes sobre el espacio, los equipos de apoyo y los recursos materiales que dan

vida a los CRA.

De esta primera aproximacién, destacan la casi totalidad de establecimientos que
cuentan con equipos de apoyo y los altos porcentajes de existencia de material impreso. Es
importante también, destacar que sélo un 1,3% de los 238 establecimientos de la muestra,
no poseen un espacio fisico para el CRA. Por otra parte, no hay que perder de vista los altos
porcentajes de estudiantes que ignoran si sus establecimientos cuentan con materiales

instrumentales y digitales.

La accesibilidad a los recursos materiales y al espacio del CRA, resultaron bien
evaluadas por los estudiantes, sin embargo, los equipos de apoyo fueron en su mayoria,

evaluados como "dificiles de conseguir” por parte de ellos.

La percepcidn de los recursos, sefiala que mds de la mitad de los encuestados evalué
positivamente el espacio y los materiales del CRA, de acuerdo a distintas afirmaciones. En
cuanto a la utilidad de los materiales, pareciera que los estudiantes se inclinan a preferir

aquellos de mayor tecnologia, que son los materiales digitales y audiovisuales.
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Estructura del Capitulo I1

¢CUANTO SE USA EL CRA? ;PARA QUE SE USA?

Una vez que hemos determinado cudles son los recursos que existen en cada
establecimiento; como es el acceso a ellos y; cudn valorados son por los estudiantes,
pasaremos a revisar en este capitulo, cudnto y para qué son usados estos distintos

recursos.
La estructura del Capitulo IT es la siguiente:

¢ Uso general de algunos Recursos materiales:
- Materiales que se han usado durante este afio

- Dénde se consiguen los materiales mayoritariamente

® Usos del espacio del CRA:

- Frecuencia de algunos usos esperados y no esperados del CRA

e Usos de los Recursos Materiales del CRA:
- Frecuencia de usos durante el horario de clases
- Frecuencia de usos escolares fuera del horario

- Frecuencia de usos por motivacion personal

En cada uno de estos tres puntos, revisaremos qué ocurre cuando los datos son

comparados en las categorias de las siguientes variables independientes:

e Nivel Socioecondmico (6SE) del establecimiento
¢ Dependencia Administrativa

¢ Modalidad de Ensefianza

¢ Tamafio del Establecimiento

e Jornada Escolar Completa (Media)
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* Afo de Ingreso al CRA
* Region:
o Regiones con "mds habitantes": Antofagasta, Valparaiso, Maule, Bio-bio y
Araucania.
o Regiones con "menos habitantes”: Tarapacd, Atacama, Coquimbo, Libertador
Gral. Bdo. O'Higgins, Los Lagos, Aysén y Magallanes.
o Region Metropolitana.
¢ Promedio de notas con que se pasé a 2° Afio Medio

e Sexo

El uso de los equipos de apoyo, se encuentra contenido en algunos de los usos de los
recursos materiales, por lo que se andlizard junto a ellos, puesto que para nuestros

objetivos de investigacion, los primeros no tendrian sentido sin los segundos.

En esta parte del informe, sélo se expondrdn grdficamente aquellas relaciones que

resultaron, estadistica o razonablemente, mds relevantes.

Debido a que este capitulo presenta muchas descripciones de grdficos y tablas,

hemos destacado algunas palabras y porcentajes claves, para facilitar la lectura.
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Capitulo 11
USOS DEL CRA

El CRA de cada establecimiento tiene gran potencial para ser aprovechado
como una instancia de acercamiento a diversos ambitos de la cultura, a través del uso
de sus recursos, sean materiales, equipos de apoyo o el espacio del CRA.

A través de los afos, los expertos vinculados a este componente del MECE
Media, han conocido experiencias de algunos establecimientos capaces de dar
valiosos y novedosos usos al CRA. Desafortunadamente, también hay liceos donde se

da un mal uso a los recursos o se desaprovechan enormemente los usos potenciales.

Debido a las caracteristicas de disefio de este estudio, no se podra ahondar en
tipos de usos especificos que los establecimientos pudieran estar realizando, pero si
se lograra tener un panorama amplio sobre qué ocurre con algunos usos del espacio
del CRA; con qué frecuencia se usan los recursos materiales durante las clases o para
realizar actividades escolares fuera del horario y con qué frecuencia se usan los
materiales del CRA por motivacion personal de los estudiantes.
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L. USO GENERAL DE ALGUNOS RECURSOS DENTRO Y FUERA DEL
ESTABLECIMIENTO

El andlisis introductorio que a continuacién se presenta, permite conocer qué
tipo de recursos han usado los estudiantes durante este afio y saber dénde los han
conseguido mayoritariamente. Este andlisis, sera complementado con caracteristicas
de los establecimientos y los estudiantes, antes de pasar a los usos propiamente del
CRA.

En el cuestionario, se incluyé una pregunta amplia que permite obtener
informacion sobre el porcentaje de estudiantes que (alguna vez) ha usado cada tipo de
material incluido en la coleccion del CRA. Por otra parte, también permite observar si
los materiales que se han usado son conseguidos mas frecuentemente dentro o fuera
del establecimiento al cual pertenece el estudiante, sin especificar una finalidad de
uso.
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Cuadro 12: Qué materiales se han usado durante el presente afo y donde han sido

Porcentajes a nivel de estudiantes

conseguidos mayoritariamente
27,2 3,2

Diccionarios, Enciclopedias. 69,6 , , 2'36
t Diarios, Revistas. 60,7 28,3 11 2‘36
o ) 2.35
Novelas, cuentos, poesia, drama. 53,4 35,4 11,2 0
a Textos especializados (por ejemplo,
texto de Algebra, Biologia, Mecanica, 2.34
Genética, etc.) No el libro de cada 49,7 27,8 22,5 3
| asignatura para Segundo Medio.
“| Casete o CD de audio. 201 | 426 872 | 53
" Transparencias 206 | 286 | 488 2‘2’3
9| Diapositivas 306 | 174 | 521 2‘21
h, Mapas o laminas ilustrativas (por 534
ejemplo, del cuerpo humano, procesos 47 26,3 26,7 ‘9
| quimicos, efc.)
| Peliculas _y,/o videos (educativos y/o de 50,6 252 24.2 2.33
| entretencion) 5
i | Material Instrumental (probetas, 535
balanzas, maquetas, calculadoras, 41,6 21,6 36,9 '5
| _maquinas, microscopio, etc.)
k.| CD ROM (por ejemplo Enciclopedia 534
Encarta) o programa con contenido de 30 35,7 34,3 '7
| las asignaturas
. . 2.35
Word, Excel, Power point 62,6 23,8 13,6 9
" Internet 61 285 | 105 | 23
" nt=2374
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1. Uso de recursos materiales

Los materiales senalados en el Cuadro 12, se pueden agrupar en las cuatro
categorias descritas en el Capitulo I: material impreso, material audiovisual, material
instrumental y material computacional.

Grafico 16: Uso de Material Impreso
Respuestas en porcentajes

D|CC|onar|os , Diarios, Novelas, Textos
Enciclopedias. Revistas. cuentos, poesia,especializados
drama.

nt = 2.374

En el Grafico 16, se puede ver que los diccionarios y enciclopedias han sido
utilizados por casi todos los estudiantes (97%) durante el presente afo, seguidos por
los Diarios o Revistas y las Novelas, cuentos, poesia o drama (89%). Dentro de la
categoria de materiales impresos, los textos especializados son los que presentan
mas bajo porcentaje de estudiantes que si los han usado (75%).

El alto porcentaje de uso de diarios o revistas (89%), es muy alentador si se
considera que se trata de materiales que pueden ser atractivos por sus contenidos y
formatos, y pueden actuar como “enganche” para que los estudiantes se acerquen a
nuevas fuentes de informacién.
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Si bien en cada uno de los materiales analizados en esta categoria, la proporcién de
estudiantes que si los ha usado es bastante mayor a quienes no los han usado,
resulta inesperado el 11% de estudiantes que no ha usado Novelas cuentos, poesia o
drama, pues se trata de un material que por curriculum, debieran haber empleado
varias veces en el afio. También llama la atencion, el alto porcentaje de encuestados
que senala nunca haber utilizado textos especializados, considerando que éstos
pueden ser una buena herramienta para que los estudiantes aprendan a buscar y
seleccionar informacioén por si mismos (por ejemplo, en contraste con un diccionario o
enciclopedia, cuyos contenidos estan previamente agrupados bajo el tema de

blusqueda).

Grafico 17: Uso de Material Audiovisual
Respuestas en Porcentajes

Casete oCDde Transparencias Diapositivas Mapas o laminas Peliculas y/o
audio. ilustrativas videos
nt = 2.374

Entre los materiales audiovisuales, destacan por sus mas altos porcentajes de
uso las peliculas y/o videos y luego los mapas o laminas ilustrativas.
Aproximadamente, la mitad de los estudiantes senal6é haber utilizado transparencias y
diapositivas y un 63% habria usado casetes o CD de audio. No obstante, este Ultimo
porcentaje resulta muy sorprendente y, quizds, podria deberse a una mala
comprension de la pregunta, pues resulta extrafo que jévenes de 2° Ao Medio nunca

hayan empleado este recurso durante varios meses.?

8 En el caso de las peliculas y/o videos, resulta mas comprensible el porcentaje de respuestas “NO”, pues
se preguntd a los estudiantes por recursos que se deben “conseguir”, por lo que se excluirian los filmes
transmitidos por TV.
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En el Grafico 18 se aprecia que un 63% de los estudiantes encuestados ha usado
algun tipo de material instrumental durante este afio. En esta categoria, se incluyeron
como referencia, materiales que podrian ser de uso bastante frecuente, por ejemplo la
calculadora, a la vez que materiales de uso menos habitual como las probetas,
magquetas o microscopios. En este sentido, resultaria sorprendente y preocupante que
un 37% de los estudiantes nunca haya usado una calculadora durante este afo.
Queda la duda si la pregunta fue bien leida y comprendida.

Grafico 18: Uso de material instrumental  Grafico 19: Uso de material computacional
Respuestas en porcentajes Respuestas en porcentajes

Material Instrumental I
CD ROM Office Internet
nt=2374 nt = 2.374

Entre los materiales computacionales, es una muy buena sefal el alto
porcentaje de estudiantes que han empleado Internet (89,5%) y Office (87%) durante
el presente afo. Sin embargo, los esfuerzos deben seguir apuntando a que estos
indices se eleven pronto al 100%, pues se trata de recursos cuyo buen manejo es,
crecientemente, considerado indispensable: ya sea para el desempefio en diversas
areas laborales, como en el contexto de la educacién superior, donde ya se ha vuelto
imprescindible.

68



El 34% de estudiantes que nunca ha usado software relacionados a sus actuales
contenidos educativos, ofrece una sefal para intervenir si se considera que se trata de
un recurso muy atingente a la época actual y, como ya se vio anteriormente, es
considerado por los estudiantes de alta utilidad para su proceso de aprendizaje-
ensefianza.

1.1 Uso de Recursos Materiales segln caracteristicas del establecimiento

Cuadro 13: Correlaciones relevantes entre Uso general de Recursos y variables de control

Textos especializados
Casete o CD de audio

|

|
Transparencias \
Diapositivas |
Peliculas y/o videos \
|

|

|

|

<\

Material Instrumental
CD ROM / Software
Office

Internet

NAYAYA
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1.1.a  Uso de Materiales segtin GSE

Tal como se observa en los graficos 20-24, existe una relacién lineal positiva
entre mayor porcentaje de uso de los recursos materiales y mas alto GSE del

establecimiento al cual pertenece el estudiante.

En el GSE bajo, el porcentaje de estudiantes que ha usado textos especializados
alcanza un 69,4%, proporcién que se eleva gradualmente hasta llegar a un 87,7% en
el GSE medio alto.

Grafico 20: Uso de Textos especializados segun GSE
Porcentajes a nivel de estudiantes

bajo medio bajo medio medio alto

nt = 2.374
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El porcentaje de estudiantes que ha usado material instrumental durante este ano,
presenta una brecha de 12 puntos porcentuales entre el GSE bajo y el GSE medio
alto, observandose en el primero un 58,9% de estudiantes que si han usado este
recurso y un 71,2% en el GSE medio alto.

Grafico 21: Uso de Material Instrumental segun GSE
Porcentajes a nivel de estudiantes

o
]
[

bajo medio bajo medio medio alto

nt =2.374

Grafico 22: Uso de CD ROM/ Software segun GSE
Porcentajes a nivel de estudiantes

bajo medio bajo medio medio alto

nt = 2.374

En el Grafico 22, se aprecia que en los establecimientos de GSE bajo, el
61,2% de los estudiantes sefald haber usado alguna vez durante este ano CD ROM o
software, esta cifra aumenta 4 puntos en el GSE medio bajo (65%), luego 4,5 puntos
en el GSE medio y por dltimo 1,5 puntos, llegando a que un 71% de estudiantes de
liceos de GSE medio alto si ha usado este recurso.
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Grafico 23: Uso de Office segun GSE
Porcentajes a nivel de estudiantes

bajo medio bajo medio medio alto

nt = 2.374

Comparando segun el GSE de sus establecimientos, se puede observar en los
gréaficos 23 y 24 que el uso de Office e Internet también presenta una relacion lineal
positiva: a mayor GSE, mas alto el porcentaje de estudiantes que sefialan haber usado
estos dos recursos, alcanzando en ambos casos, una diferencia de 10 puntos
porcentuales entre el GSE bajo y el GSE medio alto.

Grafico 24: Uso de Internet segun GSE
Porcentajes a nivel de estudiantes

bajo medio bajo medio medio alto

nt = 2.374
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En el caso del uso de las diapositivas, la relacién con GSE del establecimiento deja de
ser lineal. Sin embargo, persiste una gran diferencia de casi 18 puntos porcentuales
entre el nivel de uso del GSE bajo (43%) y el GSE medio alto (60,9%)

Grafico 25: Uso de Diapositivas segun GSE
Porcentajes a nivel de estudiantes

B B B
HI | EI

bajo medio bajo medio medio alto

nt = 2.374

1.1.b  Uso de materiales segin Modalidad

El uso de textos especializados y material instrumental, presentan ambos una
similar diferencia entre los estudiantes, de acuerdo a la modalidad de ensefianza de
sus establecimientos.

En los establecimientos cientifico-humanistas, el 80,4% de los estudiantes ha
usado textos especializados, cifra que baja a un 76,2% en los establecimientos
polivalentes y a 72,1% en los técnico profesionales.

En el uso de material instrumental se repite la situacion anterior, alcanzando
los establecimientos cientifico-humanistas el mas alto porcentaje de uso: 65,9%,
porcentaje que disminuye a 63,5% en los polivalentes y a 56,3% en los liceos técnico-

profesionales, los cuales vuelven a tener la puntuacion mas baja.

73



1.1.c  Uso de materiales segin sexo

Analizando el uso de los distintos materiales segin sexo del estudiante, se
puede observar una tendencia de mas altos porcentajes de uso entre los hombres,
destacando (por tratarse de las mayores diferencias en puntos porcentuales) las
diapositivas, donde las mujeres obtuvieron un 44,1% de respuestas “si he usado” y los
hombres alcanzaron un 53,3%; las transparencias, con un 48,3% de uso entre las
mujeres y 55,5% entre los hombres y; los casetes o CD de audio, los cuales han sido

usados por un 59,9% de las mujeres y un 66,8% de los hombres.
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2. Dénde se consiguen mayoritariamente los recursos

La pregunta que se esta analizando en esta introduccion a los usos del CRA
permite, ademas de saber qué materiales se han usado y cuales no, saber donde se
han conseguido éstos la mayoria de las veces: dentro o fuera del CRA vy, si ha sido
fuera, en qué lugar ha sido la mayoria de las veces.

Grafico 26: Dénde se han conseguido mayoritariamente los materiales impresos
Respuestas en porcentajes

Diccionarios, Diarios, Novelas, Textos
Enciclopedias. Revistas. cuentos, especializados
poesia, drama.

B Enelliceo B Fuera del liceo

nt = 2.374
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En el Grafico 26, se puede observar que cada uno de los materiales en la categoria
“impresos” ha sido conseguido por la mayoria de los estudiantes en sus propios
establecimientos, destacando los diccionarios o enciclopedias, los cuales han sido
solicitados por un 72% de los estudiantes en sus respectivos CRA.

Grafico 27: Dénde se han conseguido mayoritariamente los materiales audiovisuales
Respuestas en porcentajes
‘ ‘
i | ‘ ‘

Caseteo CDde  Transparencias Diapositivas Mapas o laminas ~ Peliculas y/o
audio. ilustrativas videos

B Enelliceo W Fuera del liceo

nt =2.374

Entre los estudiantes que han utilizado diapositivas, mapas o laminas
ilustrativas y peliculas y/o videos, aproximadamente el 66% de ellos los ha
conseguido en los CRA de sus establecimientos. En el caso de las transparencias y
los casetes o CD de audio, son mayores los porcentajes de estudiantes que los han

conseguido fuera de sus establecimientos.
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El material instrumental, ha sido conseguido por un 67% de los estudiantes dentro de

sus establecimientos (Grafico 28).

Entre los materiales computacionales (Gréafico 29), tanto Office como Internet
han sido conseguidos por los estudiantes, la mayoria de las veces, en sus respectivos
liceos. En el caso de los estudiantes que han usado CD ROM, el 55% de ellos sefald

que los ha conseguido fuera de su liceo, la mayor parte de las veces.

Grafico 28: Doénde se han conseguido Grafico 29: Dénde se han conseguido mayoritariamente
mayoritariamente los materiales audiovisuales los materiales computacionales
Respuestas en porcentajes Respuestas en porcentajes

Material Instrumental
CD ROM Office Internet

B Enelliceo m Fuera del liceo

‘l En el liceo W Fuera del liceo ‘

nt = 2.374
nt = 2.374
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2.1 Dénde se consiguen los materiales fuera del liceo

Entre todos los estudiantes que sefalaron haber conseguido algin recurso,
preferentemente fuera de su establecimiento, destaca el alto porcentaje de quienes
sefalaron su casa como el lugar en que mas suelen hacerlo (44%). También un
porcentaje importante (20%), sefialé que cuando consigue materiales fuera del CRA,
suele hacerlo desde la casa de algun familiar o amigo.

Grafico 30: Dénde se consiguen mayoritariamente los recursos fuera del CRA’®
Otros
Centros de 10%
Interonet En mi casa
16% 44%
Biblioteca
Municipal
10%
Casa de
algun familiar
0 amigo
20%
nt =2.374

® Para ver en detalle como se construy6 este indicador, ver en Anexo Capitulo I, pag. 7.
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2.1.1 Dénde se consiguen los materiales fuera del CRA, segin
caracteristicas del establecimiento

Analizando segun las caracteristicas de cada establecimiento, el GSE resulta
muy decidor respecto del lugar en que los estudiantes mas se consiguen los
materiales, fuera del CRA.

Grafico 31: Dénde se consiguen mayoritariamente los recursos fuera del CRA,
segun GSE del establecimiento
Respuestas en Porcentajes

]
| H\HI
]

Bajo Medio bajo Medio Medio alto

B En micasa B Casa de algun familiar o amigo B Biblioteca Municipal I' Centros de Internet ® Otros

nt = 2.374

En el Grafico 31, resulta muy evidente que, como fuente para conseguirse
recursos, la casa de cada estudiante juega un rol cada vez mas fundamental en la
medida que se avanza desde el GSE mas bajo al GSE mas alto de esta muestra. Lo
contrario ocurre con la casa de algun familiar o amigo y la biblioteca municipal. Ambos
lugares, en tanto fuente de acceso a los recursos, tienen un rol mas importante en el
GSE bajo, el cual va disminuyendo paulatinamente hacia el GSE medio alto. Los
estudiantes que sefalaron los centros de Internet como principal alternativa para
conseguirse los recursos fuera del CRA, pertenecen mayoritariamente a
establecimientos de GSE medio bajo y medio.
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II. ESPACIO

1. Usos esperados y no esperados del espacio del CRA

El disefio del componente CRA contempla entre sus expectativas, diversos usos
del espacio para desarrollar actividades que favorezcan el esparcimiento de los
estudiantes, vinculado a distintas dimensiones de su actual proceso de aprendizaje-
ensefianza. Como ejemplos, se pueden sefalar los talleres extraprogramaticos o el
uso del espacio para hacer tareas so6lo o en grupos. Por otra parte, a partir de lo ya
observado por los expertos vinculados al CRA, existen ciertos usos inesperados e
indeseables del espacio del CRA, por ejemplo, que sea un lugar donde se envia a los
estudiantes por castigo.

Cuadro 14: Frecuencia de usos del espacio del CRA
Porcentajes a nivel de estudiantes
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_CaSI Algunas Rara Nunca Qa_sos
siempre | veces vez validos
Para hacer tareas 14 31 36 19 2.348
Para preparar trabajos de | 44 o5 34 o8 2347
investigacion individual
Para desarrollar trabajos 15 31 31 3 5346
en grupo

Como espacio de

entretencién personal o 9 16 28 47 2.347
grupal
Por iniciativa propia de 7 12 59 52 5344
lectura personal
Es par,te_ del horario 6 12 26 56 5338
pedagdgico semanal

Por castigo (por ejempio,

portarse mal e% c/aggsr,ellzn;gr()taegé, 5 8 15 72 2.346
etc.)
Para desarrollar
actividades culturales o 6 15 31 48 2.347
talleres

nt = 2.374

Una mirada general a los datos del Cuadro 14, permite tener una visién muy
alentadora sobre la frecuencia con que se estan haciendo usos esperados del espacio
del CRA. En este sentido, podemos ver que un 45% de los estudiantes lo ha usado
casi siempre o varias veces para hacer sus tareas. Un 38% lo ha usado casi siempre o
varias veces para preparar trabajos de investigacion individual y un 46% de los
estudiantes ha empleado el espacio para desarrollar trabajos en grupo.

Desde otra perspectiva, también parece muy destacable que s6lo un 19% de
los estudiantes nunca ha usado el espacio del CRA para hacer sus tareas y, aunque
en una primera impresion no parezca tan positivo, se debe considerar que de un
universo acotado sélo a estudiantes de 2° Afio Medio, al menos el 50% de ellos ha
utiizado alguna vez el espacio del CRA para desarrollar actividades culturales o
talleres.
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1.1 Usos esperados y no esperados del CRA segln caracteristicas del establecimiento

Cuadro 15: Relaciones relevantes entre usos del espacio del CRA y variables de control

GSE | v |

Dependencia | |
Modalidad | |

Total alumnos
Ensefanza v
Media

Region | v |
Jornada

escolar v
completa
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1.1.a  Usos del espacio segin GSE del establecimiento

La comparacién de los usos del espacio a partir de los GSE, arroj6 las
diferencias mas relevantes entre las distintas caracteristicas de los establecimientos
analizadas en este estudio.

Cuadro 16: Frecuencia de uso del espacio del CRA “Para hacer tareas”, seguin
GSE del establecimiento
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

Bajo 17,0 39,2 30,5 13,2
Medio 20,1 33,9 29,4 16,6 980
bajo
Medo | 186 | 376 | 341 | 97 | 662 |
Medio 28,8 30,2 31,7 9,4 139
alto

nt = 2.374

Si bien entre los estudiantes de GSE medio bajo y GSE medio no se producen
mayores diferencias, si existe una marcada brecha de 11,8 puntos porcentuales
entre el GSE bajo y el GSE medio alto, en cuanto al uso del espacio para hacer
tareas. Teniendo como referente que el 19% de los estudiantes nunca ha usado el
espacio del CRA para hacer tareas, es interesante que esta cifra baje a 15,5% en el
GSE bajo y aumente a 28,8% en el GSE medio alto (manteniéndose en torno al 19%
en los otros dos GSE).

Cuadro 17: Frecuencia de uso del espacio del CRA “Para preparar trabajos de investigacion
individual”, segun GSE del establecimiento
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

Bajo | 242 | 337 | 296 | 125 | 567 |
Hheeks ‘ 31,6 ‘ 33,0 ‘ 21,6 ‘ 13,8 ‘ 980 ‘
bajo

Medo | 279 | 331 | 285 | 104 | 662 |
Medio | 391 | 362 | 152 | 94 | 138 |
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' alto

nt = 2.374

En el Cuadro 17, se observa que entre los porcentajes de respuesta que sefalan
nunca haber usado el CRA para preparar trabajos de investigacion individual,
existe una brecha de 15 puntos entre el GSE bajo y el GSE medio alto, siendo
mucho mayor la proporcion de estudiantes de liceos de GSE bajo que si ha usado el
espacio del CRA para esta finalidad. Por otra parte, también los estudiantes de liceos
de GSE bajo, son los que en mayor medida han usado algunas veces el espacio del
CRA para preparar trabajos de investigacion individual.

Cuadro 18: Frecuencia de uso del espacio del CRA “Como espacio de entretencion personal o
grupal”, segun GSE del establecimiento
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

Bajo 40,3 28,3 20,5 11,0
Medio
bajo 47,7 27,7 15,6 9,0 980
Medo | 509 | 282 | 140 | 68 | 662 |
Medio
alto 51,4 31,9 13,0 3,6 138

nt = 2.374

En el Cuadro 18, se puede observar que existe una relacion lineal positiva
entre GSE mas bajo y uso “casi siempre” del CRA como espacio de entretencion
grupal o personal, esto quiere decir que los estudiantes de liceos de GSE mas bajo,
tienden a usar mas el espacio del CRA para esta funcién, lo que se confirma al
observar los porcentajes de respuesta nunca, los cuales aumentan gradualmente
desde el GSE bajo hasta el GSE medio alto.

Cuadro 19: Frecuencia de uso del espacio del CRA “Por iniciativa propia de lectura personal”,
segun GSE del establecimiento
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes
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Bajo | 470 | 288 | 148 | 94 | 566 |
E"‘?d'o 55,0 28,2 10,0 6,7 978
ajo
Medo | 538 | 284 | 125 | 53 | 662 |
Medio
alto 55,8 29,7 10,1 4,3 138

nt = 2.374

Por ultimo, también el uso del espacio del CRA por iniciativa propia de lectura personal
presentan una diferencia importante entre el GSE bajo y el GSE medio alto. A mayor
GSE del establecimiento, los estudiantes usan en menor medida “casi siempre” el
espacio del CRA para este propésito. Por otra parte, el 47% de los estudiantes de
GSE bajo nunca han usado el CRA por iniciativa propia de lectura personal, cifra
que aumenta a un 55,8% entre los estudiantes de GSE medio alto.

Estos datos, estarian indicando que el espacio del CRA tiene un mayor nivel de
uso entre los estudiantes de liceos de GSE mas bajos y que estos mismos, por
agrupar una mayor cantidad de estudiantes al interior de la muestra, hacen que los
promedios generales del total de estudiantes arrojen resultados tan distintos a lo que
ocurre en el GSE medio alto.

Esta situacién, estaria reflejando un rol relevante del espacio del CRA,
especialmente para los jévenes de liceos con menos recursos econdémicos, donde es
probable que el espacio del CRA sea uno de los mas gratos dentro de sus liceos.
También se podria concluir, que a estos estudiantes les resulta mas dificil propiciarse
un espacio adecuado fuera del CRA para conseguir algunos materiales y/o realizar sus
actividades escolares y por lo mismo, valoran y usan mas este espacio (recordemos
que a mayor GSE, los estudiantes tienden a conseguir los recursos en su propia casa
y a menor GSE, juegan un rol mas relevante la biblioteca municipal y la casa de

familiares o amigos).
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1.1.b  Usos del espacio del CRA segun total de estudiantes

Tal como se puede apreciar los Graficos 32 y 33, la relacion entre tamario del

establecimiento y usos del espacio del CRA, tiende a sefalar que a menor cantidad

de estudiantes, se da un mayor uso del espacio para desarrollar actividades

culturales o talleres, asi como también para leer por iniciativa personal.

Grafico 32: Frecuencia de uso del espacio para desarrollar actividades culturales o talleres, segtin

total de estudiantes del establecimiento
80/0 1 4°/o 4°/o
12%] A
179% | 14%

31 O/O 31 O/O
32%

1-501 502-850 851-1.200 1.201 o mas

‘II nunca B rara vez W algunas veces B casisiempre ‘

nt = 2.374

Grafico 33: Frecuencia de uso del espacio por iniciativa propia de lectura personal, segun

total de estudiantes del establecimiento

3%

27 %]

1-501 502 - 850 851- 1200 12010 méas

‘II nunca W rara vez B algunas veces M casi siempre ‘

nt = 2.374
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1.1.c Usos del espacio del CRA segUn tipo de Region en que se ubica el

establecimiento

Una tercera caracteristica de los liceos que presentd una relacion significativa

con la frecuencia de uso del espacio, fue la region en que éste se encuentra y el uso

del CRA como parte del horario pedagdgico semanal.

Grafico 34:

Uso del CRA como parte del horario pedagogico semanal, segun tipo de regién en
que se encuentra el establecimiento
Respuestas en Porcentajes a nivel de estudiantes

191 | 179 | 173 |
24,7 | 22,5 |

298|

Menos habitantes ~ Mas habitantes Metropohtana

‘ll nunca i rara vez B varias veces ‘

nt = 2.374

En el Gréafico 34, se observa que en las regiones con menor cantidad de

habitantes, existe una mayor proporcién de uso del espacio del CRA como parte del

horario pedagdgico semanal. En ellas, el 19,1% de los estudiantes sefalé que este

tipo de uso se ha realizado varias veces durante el afio y un 51,2% no ha desarrollado

este uso. En las regiones con mas habitantes, el porcentaje que nunca ha usado el

espacio del CRA para este proposito aumenta a 57,3% y a 60,2% en la Region

Metropolitana.
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1.1.d  Usos del espacio del CRA en establecimientos con y sin Jornada

completa

En los Cuadros 20 y 21 se puede observar que en los establecimientos que si
tienen jornada escolar completa (media), los estudiantes usan mas frecuentemente el
espacio para entretencion personal o grupal y para desarrollar actividades culturales o
talleres. Esto se puede asociar a que ellos pasan una mayor parte del tiempo en el
establecimiento, que aquellos jévenes que no tienen jornada completa y, por lo tanto,

usan mas los espacios con que éste cuenta.

Cuadro 20: Frecuencia de uso del espacio del CRA “Como espacio de entretenciéon personal o
grupal”, segun JEC
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

53,4 | 26,4 | 14,0 | 6,1 | 100 | 833 |
S|’ | 431 | 29,5 | 17,3 | 10,1 | 100 | 1.430 |
Total | 46,9 | 28,4 | 16,1 | 8,6 | 100 | 2.263 |

nt = 2.374

Cuadro 21: Frecuencia de uso del espacio del CRA “Para desarrollar actividades culturales o
talleres”, segun JEC
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

56,0 | 271 | 13,4 | 3,4 | 100 | 833 |
s|' | 43,0 | 33,8 | 15,9 | 7,3 | 100 | 1430 |
Total | 47,8 | 31,3 | 15,0 | 5,8 | 100 | 2263 |

nt = 2.374
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III. RECURSOS MATERIALES

1. Frecuencia de uso de materiales durante el horario de clases

Todo andlisis de datos no debe perder de vista las situaciones reales a las
cuales se hace referencia. Por lo tanto, es necesario tener ciertas consideraciones

practicas para encauzar mas acertadamente este punto del estudio.

Antes de adentrarse al andlisis sobre el uso de los recursos materiales durante
el horario de clases, es necesario saber qué recursos materiales se analizaran y cual

fue el criterio de seleccion.

En el capitulo anterior, se presenté un analisis sobre la utilidad de los recursos
materiales (y respectivos equipos de apoyo en los casos que correspondiera),
agrupandolos en las cuatro categorias definidas por el Ministerio: impresos,

audiovisuales, computacionales e instrumentales.

El analisis sobre la utilidad asignada a cada recurso material (trece), en cada
area de aprendizaje evaluada (siete), demuestra que las afirmaciones de los
estudiantes fueron razonables de acuerdo a los contenidos propios de cada sector.
Sobre esta base, se seleccionaron los cinco o seis materiales mas valorados en cada
sector, para medir en éstos, las frecuencias de uso de aquellos materiales
considerados mas pertinentes. En los sectores Lengua castellana y Comunicacion y
Quimica, se agregaron uno y dos materiales respectivamente, no seleccionados por
los estudiantes entre los mas Utiles, pero que a juicio de las investigadoras, podrian

ser relevantes para complementar el aprendizaje en estas clases.

Al observar la frecuencia de uso de los materiales durante el horario de clases
se debe considerar también, que existen algunos materiales cuyas caracteristicas les
permiten ser usados con mayor o menor frecuencia, dependiendo del &rea de

aprendizaje y de las condiciones actuales en que se encuentra nuestro pais. Por esta

&9



razén, se han construido dos diferentes indicadores, que buscan reflejar de una

manera mas apropiada a su contexto, la frecuencia de uso de cada material: '°

e (Categorias para materiales que pueden ser usados mas habitualmente:
Alta — Regular — Baja — Nunca

e (Categorias para materiales que pueden ser usados ocasionalmente:
Alta — Regular — Nunca

En el Capitulo I, se pudo determinar con qué recursos cuenta y de cuales
carece cada establecimiento, segin el conocimiento de sus estudiantes encuestados.
Para lograr mayor informacion, al hacer el andlisis del uso de los materiales durante el
horario de clases en el presente capitulo, se estara considerando sélo a los
estudiantes en cuyos establecimientos exista el material que se esta midiendo. De
este modo, se logra una informacion mas precisa que permite saber cuanto se usan
los recursos, alli donde si existen. Por esta razén, se explicita en la indagacién de
cada sector, el nimero de estudiantes que se esta analizando, el cual podra ser el
total de la muestra en caso que el recurso exista en el 100% de los establecimientos, o
disminuir si los estudiantes sefalaron que el recurso no se encuentra en algunos

establecimientos.

Otro punto a considerar, es el fraseo de la pregunta que se esta analizando. En
ésta, se aludié al uso exclusivo de los materiales propios del establecimiento y no a los
que se consiguieran en otra parte. En este sentido, no se debe perder de vista que los
porcentajes no dicen con qué frecuencia se ha usado determinado material en un
determinado sector, sino cuanto se ha usado determinado material propio del CRA,
en cada sector. Teniendo este referente, parece arriesgado establecer algunas
comparaciones entre caracteristicas de los establecimientos y frecuencia de uso de los
materiales durante las clases, especialmente si se intenta establecer alguna relacion

con el rendimiento SIMCE.

1% Para saber como se construyeron estos indicadores, ver en Anexo Capitulo Il, pag. 8.
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La finalidad de la pregunta no apuntaba a generar un “modelo explicativo”, sino
“descriptivo”, por lo cual es muy apta para dar a conocer qué recursos se usan, en qué
sector y cuanto se usan. Sin embargo, su analisis comparativo segun otras variables,
debe tener un criterio practico y buscar apego a la realidad. En el caso del rendimiento
SIMCE, aun cuando se encontraron ciertas relaciones, es muy probable que éstas
sean intervenidas por otros factores como GSE del establecimiento, dependencia o
modalidad, los cuales en esta pregunta, actian de distinto modo dependiendo del
material que se esté analizando."' Debido a esta posible induccién a error al relacionar
frecuencia de uso y rendimiento, estas relaciones, en caso de existir, son presentadas

en el Anexo del Capitulo.

La referencia temporal de la pregunta es el presente afo.

1.1 Frecuencia de uso en clases de materiales de ‘“uso habitual”

Lengua castellana y Comunicacion

Lengua castellana y Comunicacion presenta los mas altos niveles de uso de
materiales del CRA durante las clases. En este sector, se consideran s6lo materiales
de la categoria “impresos”. Entre ellos, destaca el 45% de estudiantes que presenta
alta frecuencia de uso de narraciones y el 32% que también usa muy a menudo
diccionarios o enciclopedias del CRA.

El 55% de los estudiantes ha usado en clases de Lenguaje diarios o revistas
del CRA.

Grafico 35: Frecuencia de uso de materiales durante clases de Lenguaje
Respuestas en porcentajes

" pPor ejemplo: un material dificil de conseguir fuera del liceo (material instrumental, exceptuando las
calculadoras) y que sea mas usado en el GSE medio alto, si arrojara alguna relacién con el rendimiento
SIMCE, lo més probable es que ésta estaria mediada por el GSE, que no es controlado en este anlisis.
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l

| |
16 |

Diccionarios, Diarios, revistas Novelas,
enciclopedias cuentos, poesia,
drama

‘n Nunca ® Baja B Regular m Alta ‘

[podemateral ] [asesvattos]
Diccionarios, enciclopedias | 2.310 |
Diarios, revistas | 2.263 |
Narraciones | 2.233 |

nt=2.374

El porcentaje de estudiantes de establecimientos de GSE bajo que nunca ha usado
narraciones conseguidas en el CRA, alcanza un 26,8%, mientras que entre los
estudiantes de liceo de GSE medio alto, éste representa un 27,6%. Se podria suponer
sin embargo, que el porcentaje de estudiantes de liceos de GSE medio o medio alto
que nunca ha usado narraciones en clases de Lenguaje, disminuiria si se incluyeran
en la pregunta el uso de materiales traidos por los propios estudiantes (que en estos

grupos tienen mas facilidades para conseguirse los libros por sus propios medios).

Por otra parte, llama la atencién la relacién que se produce entre GSE del
establecimiento y frecuencia de uso de diarios o revistas.

Grafico 36: Frecuencia de uso de diarios o revistas durante clases de Lenguaje, segun GSE
Respuestas en porcentajes
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Bajo Medio bajo Medio Medio alto

‘I Nunca ® Bajo i Regular m Alto ‘

nt = 2.374

Si bien las diferencias no son radicales, se da una relacion que estaria
favoreciendo a los GSE bajo y medio bajo, los cuales presentan mayores niveles de
uso de diarios o revistas y menor proporcién de estudiantes que nunca han usado este
material en clases. Un material cotidiano, pero que puede ser de dificil acceso para los
jovenes de menos recursos, estaria siendo facilitado por el CRA a todos los
estudiantes. Quizas seria muy interesante, conocer la forma en que algunos docentes
incorporan este material a sus practicas pedagdgicas, pues se trata de un material

poco costoso y que podria ser de ayuda para realizar clases mas dinamicas.
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Matemadticas

En el uso de materiales en clases de Matematicas, se incluyen materiales
instrumentales e impresos y se observa en ambos, un alto porcentaje de respuestas
nunca. Desde otro angulo, un 11% de los estudiantes presenta alta frecuencia de uso
de material instrumental (lo cual pude estar referido a las calculadoras) y un 13% usa
muy a menudo textos especializados (no el texto de la asignatura).

Cabe aqui preguntarse, por las posibilidades que existen o al menos conocen los
profesores de Matematicas, para emplear mas estos materiales o incluir el uso de
otros, en el transcurso de sus clases. Tal vez, los profesores ignoran cémo podrian
enriguecer sus clases con el uso de materiales que, quizds, consideran poco

adecuados.

Cuadro 37: Frecuencia de uso de materiales durante clases de Matematicas
Respuestas en porcentajes

Textos especializados Material Instrumental

‘II Nunca B Bajo B Regular B Alto ‘

‘ Textos especializados | 2.299
‘ Material Instrumental | 1.466 |
nt = 2.374
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Cuadro 38: Frecuencia de uso de material instrumental durante clases de Matematicas,
segun GSE
Respuestas en porcentajes

Bajo Medio bajo Medio Medio alto

‘I Nunca ¥ Bajo W Regular m Alto ‘

Analizando el uso de material instrumental segun caracteristicas del
establecimiento, existe una diferencia de 14 puntos porcentuales entre los jévenes de
liceos de GSE bajo y GSE alto que nunca han usado este recurso. En el primer grupo,
un 66,4% nunca ha usado material instrumental en clases, cifra que aumenta
gradualmente hasta llegar a 80,3% en el GSE medio alto. Por el contrario, existe una
relacion lineal positiva entre mayor porcentaje de alto uso de material instrumental y
menor GSE del establecimiento. Aun cuando es de suponer que en esta categoria de
material se esta pensando mayoritariamente en las calculadoras y, que el porcentaje
de uso subiria en los GSE mas altos si se preguntara por el material traido desde la
casa, resulta un logro que el CRA pueda estar cumpliendo con su objetivo de
compensar el acceso a materiales para los estudiantes de liceos con menos medios

econdmicos.

95



Historia y Ciencias Sociales

Este sector presenta alentadores porcentajes en la categoria de alto uso de los
materiales durante las clases (se debe recordar que sélo se alude al trabajo con
materiales conseguidos en el CRA y no en otra parte).

El 23% de los estudiantes ha usado con alta frecuencia diccionarios o
enciclopedias; el 8% diarios o revistas; el 13% textos especializados; y el 18% ha

usado con alta frecuencia mapas o laminas durante el horario de clases.

Grafico 39: Frecuencia de uso de materiales durante clases de Historia
Respuestas en porcentajes

23’ 18|

| 13 |
14
a 16 |
19 | l ‘
Diccionarios, Diarios, revistas Textos Mapas o
enciclopedias especializados laminas

‘II Nunca B Baja B Regular B Alta ‘

| |
Diccionarios, enciclopedias | 2.299 |
Diarios, revistas | 2.279 |
Textos especializados | 2.281 |
Mapas o laminas | 2.293 |

nt = 2.374
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No obstante, considerando que los datos del Grafico 39, sélo analizan a los
estudiantes de establecimientos que si cuentan con estos materiales, se puede decir
que es muy alto el porcentaje de estudiantes que nunca ha trabajado en este sector,
con textos especializados. Independientemente que se haya trabajado con este
material, pero conseguido fuera del CRA, el alto porcentaje de respuestas nunca,
significaria un desaprovechamiento de este recurso: resultaria extrafo pensar que se
pida a los estudiantes traer desde sus casas textos especializados para trabajar en
clases (los cuales pueden ser dificiles de conseguir), si es que éstos se encuentran en
el establecimiento, incluso considerando los distintos GSE."?

También los mapas o laminas presentan un porcentaje de “no uso”,
relativamente alto, teniendo en cuenta que se trata de un recurso que por razones
practicas, debiera ser conseguido mayoritariamente dentro del propio establecimiento.
En este sentido, se debe mantener una mirada atenta sobre qué tan positivos o
negativos pueden ser los datos sobre frecuencia de uso, lo cual estara muy
determinado por el sector y tipo de material que se esté analizando. En el caso
particular del uso de mapas o laminas en Historia y Ciencias Sociales, se trata de un
recurso muy pertinente, cuyo uso no implica mayor complejidad y, sin embargo, nunca
ha sido usado por un 53% de los estudiantes.

'2 Para observar la relacion entre uso en clases de Historia de textos especializados y rendimiento
SIMCE, ver en Anexo Capitulo Il, Grafico 7.

'8 Si se toma como criterio para decir que un recurso no ha sido usado a nivel de establecimiento, cuando
el 50% de sus estudiantes encuestados asi lo sefala, se obtiene el mismo porcentaje que a nivel de
estudiantes: en un 53% de los establecimientos nunca se han usado mapas o laminas durante las clases
de Historia y Ciencias Sociales.
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Analizando segun dependencia administrativa del establecimiento, se observa que en
los liceos particular-subvencionados existe un mayor nivel de uso, tanto de mapas o
laminas como de textos especializados, que en los liceos municipales.

Grafico 40: Frecuencia de uso de mapas o laminas durante clases de Historia segiin Dependencia
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

municipal particular subvencionado

B Nunca ' Bajo B Regular m Alto ‘

Grafico 41: Frecuencia de uso de textos especializados durante clases de Historia segun
Dependencia
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

municipal particular subvencionado

B nunca ' Bajo M Regular m AIto‘
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Biologia

Junto a Lenguaje e Historia, Biologia presenta los mayores porcentajes de uso
de materiales durante su horario de clases. Para este sector, se seleccionaron
materiales impresos y audiovisuales, los cuales en promedio, han sido usados alguna
vez por el 51% de los estudiantes. Los textos especializados y los mapas o laminas,
fueron sefalados por, aproximadamente, un 16% de los estudiantes en la categoria de
alta frecuencia de uso. Por su parte, los diccionarios y enciclopedias han sido usados

muy frecuentemente por un 11% de los estudiantes.

Cuadro 42: Frecuencia de uso de materiales durante clases de Biologia
Respuestas en porcentajes

D|CC|onar|os, Textos Mapas o ldaminas
enciclopedias especializados

‘II Nunca B Baja W Regular m Alta ‘

__
Diccionarios, enciclopedias | 2.285
Textos especializados | 2.292 |
Mapas o laminas | 2.299 |
nt=2.374

Al igual que en el caso de Historia y Ciencias Sociales recién descrito, Biologia
es un sector en el cual los textos especializados y las laminas pueden ser de uso muy
atinente para tratar los contenidos. Ante ello, resultan muy elevados los porcentajes de
estudiantes que sefalan nunca haber usado en clases este tipo de materiales.
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En el caso de los diccionarios y enciclopedias, el porcentaje de “no uso” podria
reducirse si es que éstos han sido usados, pero conseguidos fuera del CRA. Una
situacién asi, podria reflejarse en que al analizar segun GSE, habria un mayor nivel de
uso por parte de los establecimientos de GSE bajo y un bajo uso en el GSE medio y
medio alto, los cuales tienen mas facilidades para conseguirse estos recursos fuera
del CRA (recordar que en esta pregunta sélo se alude al uso de los materiales del
CRA). Sin embargo, el 54,8% de los estudiantes de liceos de GSE bajo nunca ha
usado diccionarios o enciclopedias y esta cifra baja a 45,3% en el GSE medio alto.
Ante esto, pareciera descartarse la idea que este recurso esta siendo mas usado de lo

que se observa mediante esta pregunta.

El uso de textos especializados, como se puede observar en el Grafico 43,
presenta mayor proporcion de estudiantes que los usan regularmente en la medida
que se avanza desde el GSE bajo hacia el GSE medio alto. Esta relaciéon entre nivel
de uso y GSE se reafirma al observar que la proporcion de estudiantes que nunca ha
usado textos especializados en clases de Biologia, aumenta hacia el GSE mas bajo.

Grafico 43: Frecuencia de uso de textos especializados durante clases de Biologia, segun GSE
Respuestas en porcentajes

bajo medio bajo medio medio alto

‘m Nunca ¥ Bajo m Regular m Alto‘
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Fisica

Este sector presenta bajos porcentajes de uso de los materiales durante su
horario de clases. Tratdndose de una asignatura en la que se podrian incluir
actividades con uso de material instrumental proporcionado por el CRA, existe un alto
porcentaje (67%) de estudiantes que nunca ha usado este tipo de recurso.

El 68% de los estudiantes sefalé nunca haber usado textos especializados
y un 66% nunca ha usado diccionarios o enciclopedias."* En ambos casos, cabe
también preguntarse si existe en el establecimiento material con contenido especifico

para esta area de conocimiento.

Grafico 44: Frecuencia de uso de materiales durante clases de Fisica

Respuestas en porcentajes

D|CC|onar|os, Textos Material Instrumental
enciclopedias especializados

‘III Nunca m Baja B Regular m Alta ‘

__
Diccionarios, enciclopedias | 2.289
Textos especializados | 2.286 |
Material Instrumental | 1.468 |
nt = 2.374

' Para observar la relacion entre uso de textos especializados en clases de Fisica y rendimiento SIMCE,
ver en Anexo Capitulo Il, Grafico 8.
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Quimica

En las clases de Quimica, destaca el que un 45% de los estudiantes ha trabajado
con material instrumental, lo cual tiene mucho potencial para desarrollar clases mas
atractivas y motivadoras. Siguiendo con este material, un 14% sefal6 usarlo con alta

frecuencia.

Por otra parte, existe un alto porcentaje de estudiantes que no ha empleado
laminas ni textos especializados. Las primeras, son un recurso sencillo de utilizar y
que podria servir de apoyo grafico para los profesores (por ejemplo, para explicar los
enlaces quimico-moleculares) o para exponer la “tabla periddica de los elementos”. En
el caso de los textos especializados,'® habria que indagar si se dispone en todos los
establecimientos de este tipo de material, con contenido pertinente para la asignatura.

Cuadro 45: Frecuencia de uso de materiales durante clases de Quimica
Respuestas en porcentaje
18 | 17 |

D|CC|onar|os, Textos Mapas o Material
enciclopedias especializados l&minas Instrumental

‘II Nunca B Baja B Regular B Alta ‘

Diccionarios, enciclopedias | 2.287
Textos especializados | 2.283 |
Mapas o laminas | 2.284 |

'® Para observar la relacion entre uso de textos especializados en clases de Quimica y rendimiento en el
SIMCE, ver en Anexo Capitulo Il, Grafico 9.
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Material Instrumental | 1.476 |
nt = 2.374

Analizando segun caracteristicas del establecimiento, se observa que existe una

diferencia entre niveles de uso de material instrumental y textos especializados en
clases de Quimica y dependencia administrativa del establecimiento. En esta
comparacion, se halla que los estudiantes de liceos particular-subvencionados tienen
mas altos porcentajes de uso que los de liceos municipales.

Grafico 46: Frecuencia de uso de material Grafico 47: Frecuencia de textos especializac
instrumental durante clases de Quimica, durante clases de Quimica,
segun dependencia administrativa segun dependencia administrativ
Respuestas en porcentajes Respuestas en porcentajes

85 | 114 |
7.4
11,9 |

119 | 144 |

10,9 ! 112 |

131 |

21,3 |

15,6 |

14,9 |
m | “H

municipal particular municipal particular
subvencionado subvencionado
I nunca m Bajo m Regular m Alto B nunca W Bajo W Regular m Alto
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Artes Visuales

En este sector sblo se seleccionaron
Grafico 48: Frecuencia de uso de materiales o ] )
durante clases de artes visuales los diarios y revistas como material
Respuestas en porcentaje . .
posible de ser usado habitualmente en
clases. Entre los estudiantes, el 43%
sefiala haberlos usado alguna vez vy,
existe un 18% de jovenes que sefala
trabajar con este recurso con una alta

frecuencia.

Diarios, revistas Queda la duda, sobre la pertinencia del

m Nunca # Baja 8 Regular B Aha uso de este recurso de acuerdo al

curriculum para este sector y sobre el

‘-I- modo, quizas muy creativo, en que los

profesores han incorporado este material
‘ Diarios, 2206 ‘

revistas al desarrollo de sus clases.

nt = 2.374

Comparando de acuerdo a las caracteristicas de los establecimientos, se
observa que a medida que disminuye el GSE, existe una mayor proporciéon de uso de
diarios o revistas en clases de Artes. En el GSE bajo el 27,6% de los estudiantes
sefalé hacer alto uso de este recurso y un 50,1% nunca lo ha usado. Estas cifras
varian gradualmente en los GSE medio bajo y medio, y en el GSE alto se encuentra la
mayor proporcién de jovenes que nunca ha usado diarios o revistas en clases de Artes

y el menor porcentaje en la frecuencia de alto uso.

Grafico 49: Uso en clases de Artes Visuales de diarios o revistas, segun GSE
Porcentajes a nivel de estudiantes

bajo medio bajo medio medio alto

‘III nunca B Bajo W Regular m Alto ‘

nt = 2.374
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Educaciéon Fisica

El modo en que ftranscurren las clases de Educacion Fisica presenta
caracteristicas muy distintas a los demas sectores. Por ello, se pregunté a los
estudiantes por el uso de materiales especificos, mas pertinentes a esta clase.

Las peliculas y/o videos alcanzaron un 77,6% de respuestas sefalando nunca
haberlas usado en clases. Respecto al uso de radio, hay en un extremo, un 29,8% de
estudiantes que nunca la usado en clases y, en el otro, un 25,6% que la usa con alta

frecuencia.

Cuadro 22: Frecuencia de uso de peliculas y/o Cuadro 23: Frecuencia de uso de radio en clases

videos en clases de Educacion fisica de Educacion fisica
Nunca | 75,6 | 1.777 | Nunca . 29,8 701 |
Baja | 16,8| 395 | Baja | 253| 595 |
Regular | 50| 118 | Regular | 19,3 | 454 |
Alta | 2,5 | 60 | Alta | 256 602
Total . 100,0 | 2.350 | Total | 100,0 | 2.352 |

nt = 2.374 nt = 2.374
Grafico 50: Frecuencia de uso de instrumentos en El material que se puede

clases de Educacion Fisica ) ] _
considerar mas pertinente para

el desarrollo de las clases de
Educacién Fisica: instrumentos
como balones o paletas,
presenta un alto porcentaje de

uso entre los estudiantes
(72,8%). Soélo el 9,7% senald

nunca haber usado instrumentos

Nunca Bajo Regular Alto

nc=2.356 nt=2.374 .
durante el presente afo.

Analizando segun caracteristicas del establecimiento, no se encontré ninguna

diferencia relevante.
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1.2 Frecuencia de uso en clases de materiales de ‘“uso ocasional’

Los materiales de uso ocasional son aquellos que fueron seleccionados por su
pertinencia para desarrollar durante el horario de clases los contenidos de cada sector,
pero que por sus caracteristicas no pueden ser usados muy a menudo. En esta
categoria, se incluyen las peliculas y/o videos; los CD ROM o software de apoyo para
las asignaturas; Office e Internet.

Contextualizandose en nuestra realidad como pais y continente, parece poco
adecuado plantearse frente a este andlisis y esperar obtener porcentajes de uso
demasiado altos. En este sentido, baste comparar con lo que ocurre incluso en los
establecimientos que cuentan con mas recursos econémicos en nuestro pais y que no
se analizan en esta muestra (educacion particular pagada), en los que si bien es muy
presumible que exista un mayor nivel de apropiacion de tecnologias vinculadas a la
computacién entre sus estudiantes, tampoco se observa un masivo uso de éstas para
desarrollar los contenidos de cada sector durante el horario de clases.

Debido a que las frecuencias de uso obtenidas en cada sector son muy
similares, el analisis se har4d de modo comparativo, refiriéndose a todas las
asignaturas de una vez. En caso que existan factores que puedan interferir en estas

comparaciones, se explicitaran las observaciones correspondientes. '°

Para calcular el promedio de uso de los distintos materiales implicados en esta
categoria, se tomd como muestra al total de los encuestados y no sélo a aquellos que
sefalaron contar en su establecimiento con un determinado material, pues se incluyen
materiales que presentan muy distintos niveles de existencia en los liceos (recuérdese
que Office estaria en un 99,6% de los establecimientos y CD ROM sélo en un 45%).
Sin embargo, esta informacion se puede ver detallada en el Anexo de este Capitulo.

' Para ver qué ocurre con cada uno de estos materiales separadamente, en cada sector, ver en Anexo
Capitulo Il, Pag. 11- 13.
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Cuadro 24:

Materiales de uso ocasional seleccionados en cada sector

Cuadro 25:

Lengua castellana y Comunicacién: CD ROM,

Office, Internet

Matematicas: CD ROM, Office, Internet

Historia y Ciencias sociales: Peliculas y/o videos,
CD ROM, Internet

Biologia: Peliculas y/o videos, CD ROM, Internet

Fisica: CD ROM, Internet

Quimica: CD ROM, Internet

Artes Visuales: Peliculas y/o videos, CD ROM,
Office, Internet

Resumen de la frecue1n7cia de uso de material computacional durante las clases,
en todos los sectores

Pyl -~
Nunca | 39,6 | 860 |
Regular | 58,3 | 1265 |
Alta | 2,0 | 44 |
Total | 100 | 2169 |

nt = 2.374

Los datos del Cuadro 25, muestran que un 58,3% de los estudiantes de 2° Ao

Medio ha trabajado alguna vez, con material computacional durante el horario de

clases de algun sector. Existe un 39,6% de todos los estudiantes que nunca ha

trabajado durante el horario de clases de ningun sector, con material computacional.

Por Ultimo, existe un 2% de estudiantes que usan con alta frecuencia este material

durante sus clases.

7 ge excluyen en este Cuadro las peliculas y/o videos.

107



Considerando nuestro contexto, resulta interesante y muy alentador que un
58,3% de los jovenes de 2° Ano Medio haya trabajado en clases con material
computacional. Esta situaciéon, demuestra un paso importante de algunos profesores
interesados y dispuestos a modificar y actualizar sus practicas pedagogicas.
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Grafico 51: Promedio de frecuencia de uso de materiales de uso “poco habitual”, durante el
horario de clases en cada sector

Lenguaje = Mateméticas Historia Biologia Fisica Qumca Artes

‘III Nunca B Regular B Alta

nt = 2.374

En cada sector, aproximadamente un 22% de los estudiantes ha trabajado con
material computacional, es decir, han empleado CD ROM, Office o Internet. Los

jovenes que conforman este 22% pueden ir variando en cada sector.

Se debe tener en cuenta que en Historia, Biologiay Artes Visuales, se incluyen
peliculas y/o videos ademas de material computacional. En Historia, las peliculas y/o
videos son usadas de modo regular por un 29,4% de los estudiantes y con alta
frecuencia por un 11,9%. En Biologia, este material es usado regularmente por un
35,5% de los estudiantes y presenta alto uso en un 10,2%. En Artes Visuales, el
10,9% ve en clases peliculas y/o videos de modo regular y un 4% con alta frecuencia.
Especialmente respecto a este Ultimo 4%, cabe preguntarse por la pertinencia de las
peliculas y/o videos para abordar los contenidos curriculares propios de este sector.

Los datos aqui observados sefalan por una parte, que existe un alto porcentaje
de “no uso” de estos materiales durante el horario de clases de cada sector. Sin
embargo, de modo mas realista, se puede ver un avance respecto de afos pasados y
se debe tener en cuenta que el andlisis alude a un universo de estudiantes sélo de 2°
ano Medio, los cuales no podrian “monopolizar” para si el uso de los computadores o
televisores de sus establecimientos.
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1.2.1 Frecuencia de uso en clases de material computacional seglin
’, . . .
caracteristicas de los establecimientos

Analizando segun las variables propias de los establecimientos, se encontraron

ciertas comparaciones relevantes, las cuales son presentadas en el Cuadro 26.

Cuadro 26: Relaciones relevantes entre uso de material computacional durante el horario de
clases y variables de control 8

GSE
Dependencia

|
|
Modalidad |
|

Total alumnos

Total alumnos
Ensefanza v
Media

Region |

'8 Por las razones anteriormente expuestas, las relaciones entre SIMCE y uso de material computacional
durante las clases son expuestas en el Anexo Capitulo Il, Cuadros 2 y 3.
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El andlisis segun GSE muestra una correlacion lineal entre mayor nivel de uso de
material computacional y mayor GSE del establecimiento al cual pertenecen los
estudiantes. En el GSE bajo, el 43,6% de los estudiantes nunca ha usado este recurso
en clases, cifra que desciende gradualmente hasta llegar 35,1% en el GSE medio alto.

Grafico 52: Frecuencia de uso de material computacional durante el horario de clases, segin GSE

bajo medio bajo medio  medio alto

‘II Nunca m Regular B Alta ‘

nt = 2.374

Relacionado también al GSE, la comparacién de uso de material computacional
segln dependencia administrativa, sefala que los establecimientos particular-
subvencionados presentan un mayor nivel de uso de este recurso que los

establecimientos municipales.

Grafico 53: Frecuencia de uso de material computacional durante el horario de clases,
segun dependencia administrativa

1,0 2,8

51,4 63,4
|

i | ﬂ”” Ul

municipal particular
subvencionado

‘III Nunca B Regular B Alta ‘

nt = 2.374
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Lo anterior, puede estar relacionado con la cantidad de recursos proporcionados por
los propios establecimientos, a sus estudiantes. Se debe tener presente, que los
establecimientos con mas medios econdémicos pueden adquirir otros materiales,

ademas de los entregados por el Ministerio.

Una tercera relacién relevante, estuvo dada por el tamafo del establecimiento.
Mientras mas estudiantes, tiende a disminuir la proporcién de uso de material
computacional durante el horario de clases. Se podria suponer, que los
establecimientos mas grandes tienen una mayor “sobre demanda” de computadores,
lo que muy probablemente, implica hacer uso de una sala que también puede estar

siendo insuficiente.

Grafico 54: Frecuencia de uso de material computacional durante el horario de clases,
segun total de estudiantes de Ensefianza Media

| 3
: r H H
[ I

de1a400 de401a600 de601a800 de801a1000 de 1001a 200 de 201a 400 W010 mas

‘III Nunca B Regular B Alta ‘

nt = 2.374
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2. Frecuencia de uso de materiales para desarrollar actividades
escolares fuera de clases

El uso de materiales durante el horario de clases, entrega informacién sobre el
tipo de practicas que estan desarrollando los docentes de cada area en cuestion. Al
observar qué ocurre con la frecuencia de uso de materiales para desarrollar
actividades escolares -investigaciones, tareas o estudiado para pruebas- fuera del
horario de clases, los datos estaran haciendo referencia a las inclinaciones personales
de los estudiantes por usar los recursos del CRA, asi como también a los posibles
estimulos de parte de los profesores.

Para hacer este analisis, se consideraran los recursos materiales agrupados en
las siguientes categorias:

Material Impreso:
- Diccionarios, enciclopedias; diarios, revistas; textos especializados

- Novelas, cuentos, poesia, drama

Material Audiovisual:
- Mapas o laminas ilustrativas

- Casete o CD de audio; transparencias; diapositivas; peliculas

Material Instrumental

Material Computacional: CD ROM, Office e Internet

Estas categorias responden a un criterio practico. Tanto el material impreso
como audiovisual, fueron separados en dos clases debido a las caracteristicas de sus
elementos y las posibilidades que ofrecen para ser usados en actividades escolares
fuera del horario convencional.

Novelas, cuentos, poesia y drama son un tipo de material muy adecuado para
desarrollar las actividades de Lenguaje o también Historia. Sin embargo, seria muy
poco razonable esperar que sea usado en Quimica o Fisica. Por otra parte, los

casetes o CD de audio;las transparencias; las diapositivas; y las peliculas, son
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materiales audiovisuales cuyos atributos pueden ser muy pertinentes, por ejemplo,
para estudiar idioma o para el desarrollo de algunas clases. Sin embargo, es poco
esperable que se utilicen para estudiar para pruebas o preparar trabajos, de manera
muy habitual en los sectores que se preguntaron en el cuestionario.

Para tener una imagen mas coherente con las practicas de los estudiantes de
hoy, las dos tipologias de materiales recién descritos, seran evaluadas con una escala

diferente para materiales de uso “habitual” y “ocasional”.

Las categorias de frecuencia seran las siguientes:'®

e Frecuencia de uso para materiales que pueden ser usados habitualmente:
Casi siempre — Algunas veces — Rara vez — Nunca

e Frecuencia de uso para materiales que pueden ser usados ocasionalmente:

Nunca — Regular — Alta

Al igual que en el analisis del uso de materiales durante las clases, se debe tener
presente que se estara evaluando sélo el uso de materiales propios del CRA, por lo
que esta pregunta no reflejara qué materiales usan mas 6 menos los estudiantes para
realizar sus actividades, sino cuanto ocupan los materiales del CRA para ello. En esta
misma direccion, las correlaciones que se hallen con el rendimiento SIMCE, seran
expuestas en el Anexo de este Capitulo, pues se supone que en ellas interfieren otras
variables como el GSE, la modalidad y dependencia de los establecimientos.

'9 Para saber como se construyeron estos indicadores, ver en Anexo Capitulo II: pag. 15.
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Material Impreso

Grafico 55: Frecuencia de uso de Diccionarios, enciclopedias; diarios, revistas; y textos
especializados, para desarrollar actividades escolares fuera del horario de clases

16% 1% 26%

57%
[® Nunca = Raravez ® Algunas veces _ Casisiempre

Como es posible de apreciar en la gréfica anterior, un 57% de los estudiantes
declara que rara vez hace uso de materiales impresos para actividades escolares
fuera de clases y un 26% declara nunca haber utilizado este tipo de materiales.

Es muy probable, que la frecuencia de uso de estos materiales aumentaria, si
se incluyera el uso de materiales conseguidos fuera del CRA, considerando la mayor
facilidad de acceso que éstos presentan, respecto de otros recursos. No obstante,
también se debe recordar que los materiales impresos se consiguen mayoritariamente
en el CRA.

Grafico 56: Frecuencia de uso de Novelas, cuentos, poesia, drama, para desarrollar actividades
escolares fuera del horario de clases

6%
34%

60%

B Nunca ® Regular ® Alta

La frecuencia de uso de materiales impresos, como novelas, cuentos, poesia y
drama para desarrollar actividades escolares fuera del horario de clases, nos presenta
una situacion distinta a la anterior. Un 60% de los estudiantes afirma una regular
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frecuencia de uso, lo cual se suma a un 6% de alta frecuencia de uso de las
Narraciones conseguidas en el CRA.

Este hecho puede considerarse muy positivo, no sélo por la inversion
economica realizada en este ambito, sino también por la importancia de la lectura en

los modelos educativos y en la funcion de los CRA.

El alto porcentaje de uso de las Narraciones, sin duda se relaciona a su

inclusion en los planes curriculares desarrollados por el Ministerio de Educacion.

Material audiovisual

Grafico 57: Frecuencia de uso de Mapas o laminas ilustrativas, para desarrollar actividades
escolares fuera del horario de clases

8% 2%

46%

44%

® Nunca ® Raravez ® Algunas veces Casisiempre

La frecuencia de uso de mapas o laminas ilustrativas para desarrollar
actividades escolares fuera del horario de clase, presenta un 46% de estudiantes que
sefalan nunca haber utilizado este material, lo cual se suma al 44% que dice rara vez

utilizarlo.

Estos porcentajes pueden tener mucha relaciéon con las caracteristicas propias
de este recurso, que parecen hacerlo mas apropiado para su utilizacion en la sala de
clases, como herramienta didactica del profesor. En este sentido, no se debe perder
de vista la pertinencia de los materiales para cada tipo de trabajo, al momento de
hacer su evaluacion.
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Grafico 58: Frecuencia de uso de Casetes o CD de audio; transparencias; diapositivas; y
peliculas, para desarrollar actividades escolares fuera del horario de clases

4%

45%

51%

® Nunca @ Regular ®m Alta

Al igual que en el caso anterior, se dan altos porcentajes de no uso (45%) de
los materiales como casetes o CD de audio, transparencias, diapositivas y peliculas,
para desarrollar actividades escolares fuera del horario de clases. La posible
explicacién, vuelve a ser la pertinencia de estos recursos para su utilizacion fuera del

horario de clases.

Es necesario resaltar ademas, que este tipo de materiales requiere de equipos
de apoyo para su utilizacién, lo cual pone posiblemente un freno a la frecuencia de
uso. En el Capitulo |, se vio que existen altos porcentajes de estudiantes que declaran

tener dificultades para conseguirlos dentro de su establecimiento educacional.

Material Instrumental

Grafico 59: Frecuencia de uso de material instrumental para desarrollar actividades escolares
fuera del horario de clases
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® Nunca ® Raravez ® Algunas veces  Casisiempre

La frecuencia de uso de materiales instrumentales cae bastante respecto de los
anteriores materiales, con un 58% de estudiantes que afirman no haberlos usado para
desarrollar actividades escolares fuera del horario de clases, a lo que se suma un

34% que sefala usarlos rara vez.
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Material Computacional: CD ROM, Office e Internet

Grafico 60: Frecuencia de uso de de material computacional para desarrollar actividades
escolares fuera del horario de clases
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44%
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® Nunca ® Raravez ® Algunas veces Casisiempre

Grafico 61: Uso de material computacional para Los porcentajes de frecuencia de
desarrollar las actividades escolares, segtin ) ]
dependencia uso de material computacional para

1,2 desarrollar actividades fuera de clases
7.0

gue mas resaltan, son los de categoria
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Esta situacion se condice con los bajos niveles de existencia y accesibilidad
que estos recursos presentan, ya sea en términos generales o segun tipo de
dependencia del establecimiento, los que fueron revisados en el Capitulo | (recuérdese
que aunque existen computadores, éstos son mayoritariamente “poco accesibles” y
existe material digital s6lo en un 45% de los establecimientos).

Un aspecto lamentable de esta situacion, es que paradojicamente, los
estudiantes asignaron al material computacional, una de las mas altas valoraciones en
cuanto a utilidad. Se trata ademas, de un recurso muy Uutil, pero dificil de conseguir
fuera del establecimiento, en espacial para los jévenes de menor nivel

socioecondémico.
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3. Frecuencia de uso de materiales por motivacion personal

Cuadro 27: Frecuencia de uso de recursos por motivacion personal
Respuestas en porcentajes

Diccionarios, enciclopedias, libros 2.35
0,3 0,9 8,6 | 20,2
especializados, catalogos, etc. 1
Diarios, revistas. 171 | 193 | 341 | 206 2
N . 2.33
ovelas, cuentos, poesia, drama. 15,7 19,7 32 32,5 5
Material Audiovisual (Casetes, CD, 6.3 114 28 54.2 2.34
transparencias, diapositivas, mapas, laminas ilustrativas) ’ ’ ’ 3
Material Instrumental (probetas, baianzas, .
maquetas, calculadoras, maquinas, juegos de mesa, 5,3 9,7 25 60 2 g E
etc.)
Material Digital (cb rom, por ejempio )
Enciclopedia Engarta 0 programas con contenido de las 9,2 11 ,3 23,2 56,3 2 .? 4
asignaturas)
EQUipO de Apoyo (televisor, radio, 13.6 19.4 30.5 36.6 2.33
videograbadora, retroproyectora) ’ ’ ’ ’ 9
Internet (Eniaces) 32 15,8 22,9 29,2 2'(:)35

nt = 2.374

La frecuencia de uso por motivacién personal de los distintos tipos de
materiales presentados en el Cuadro 25, muestra que los diccionarios, libros
especializados y catdlogos presentan la mayor proporcion de estudiantes que senala
haberlos usado alguna vez (80%). Este recurso es seguido por Internety los Diarios o
revistas, ambos con un 71% de estudiantes que sefalan haberlos usado.

Observando sélo la frecuencia de uso mas intensivo, se puede ver que Internet
es el recurso mas empleado, con un 32% de jovenes que sefialan haberla usado 7
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veces 0 mas. En segundo lugar estan los libros de referencia, los cuales han sido

usados intensivamente usados por un 20,3% de los estudiantes.

El uso por motivacion personal de Internet, va de la mano con la percepcion de utilidad
que los distintos estudiantes asignaron a estos materiales para el proceso educativo vy,

sin duda, con sus gustos personales.

La cara opuesta en cuanto frecuencia de uso, es lo que sucede con los
materiales audiovisuales, instrumentales y digitales, los cuales presentan altos
porcentajes de no uso por motivacion personal. Este dato, puede estar influenciado
por el grado de accesibilidad y las preferencias naturales que cada uno de los
estudiantes tenga. El bajo uso del material digital en particular, se asocia ademas a

que segun los estudiantes, éste existe sélo en un 45% de los establecimientos.

Grafico 62: Frecuencia de uso de diarios o revistas por motivacion personal, segun total de
estudiantes del establecimiento

1-500 501-850 851-1200 1200 0 mas

@ Nunca mDe 1a3veces B De 4 a6 veces W7 veces 0 mas

nt = 2.374

El uso de diarios o revistas por motivacion personal, presenta ciertas
diferencias segun el tamano del establecimiento. En el Grafico 62, se ve como los
niveles de frecuencia descienden a mayor nimero de estudiantes por establecimiento.
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Una respuesta desde la légica comun, es que el nivel de disponibilidad de
estos materiales puede ser mayor cuando es mas reducido el nimero de estudiantes

por establecimiento.

Grafico 63: Frecuencia de uso de diarios o revistas por motivacion personal, segiin GSE

bajo medio bajo medio medio alto

O NuncamDe1a3veces i De4a6veces7vecesomés‘

nt = 2.374

En el Gréfico 63, se observa que en los jévenes de establecimientos con GSE
mas alto, disminuye la proporcion de quienes usan diarios y revistas del CRA por
motivacién personal. Este hecho, se podria relacionar con el mayor nivel de
accesibilidad a recursos fuera del CRA, por parte de los estudiantes de

establecimientos de GSE medio y medio alto.

Grafico 64: Frecuencia de uso de Internet por motivacion personal, segun dependencia

27,0 |
14,7 "
24,2 |

municipal particular
subvencionado

B Nunca® De1a3veces ® De4a6veces B 7veces 0 mas

nt = 2.374
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La frecuencia de uso de Internet por motivacion personal, esta bastante
relacionada con el tipo de dependencia del establecimiento educacional. Esto se
puede asociar con la percepcion que los jovenes tienen sobre la facilidad para hacer
uso los equipos de apoyo, en la cual también existe una brecha entre establecimientos
municipales y particular subvencionados (ver Capitulo I).

En el analisis de los usos por motivacion personal, ademas de considerar la
“motivacion personal”’, es necesario indagar sobre la posibilidad de conseguir los
recursos en el establecimiento, especialmente los computacionales, puesto que por
mucha motivacién que exista para utilizarlos, ésta no se podra concretar si no se

cuenta con los computadores necesarios.

Cuadro 28: Frecuencia de uso por motivacion personal de material impreso, en
establecimientos con y sin jornada escolar completa
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

13,3 | 43,9 | 30,5 | 12,2 | 100 | 826 |
s|' | 6,3 | 37,2 | 36,8 | 19,8 | 100 | 1.412 |
Total | 8,9 | 39,7 | 34,5 | 17,0 | 100 | 2238 |

nt = 2.374

En el Cuadro 28, se observa que el material impreso es usado por motivacién
personal con mayor frecuencia, entre los estudiantes que pertenecen a

establecimientos con jornada escolar completa.®

20 g calculd el promedio de uso de libros de referencia, publicaciones periédicas y narraciones.
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RESUMEN DEL CAPITULO II

El andlisis de la frecuencia de los distintos usos del CRA, nos muestra algunos
resultados que podemos considerar muy positivos y algunos otros que dan una sefial de

alerta sobre dénde se debiera intervenir para revertir la situacién.

En el uso general de los recursos, pudimos observar que la gran mayoria de los
jovenes ha empleado recursos impresos, en especial diccionarios y enciclopedias, en todos
los GSE. No obstante, también llegamos a un “nicleo” de un 11% de estudiantes que sefiala
nunca haber leido una narracion durante este afio, independiente de la finalidad o lugar en

que se haya conseguido.

Sobre el uso de material computacional, dentro o fuera del establecimiento,
podemos sefialar que existe un alto porcentaje de estudiantes que los ha usado alguna vez
durante el afio. Al igual que en el caso de las narraciones, quienes sefialan no haber usado
estos materiales tan importantes, corresponden en mayor proporcion a estudiantes de

establecimientos de mds bajo GSE.

El uso del espacio del CRA, arroja interesantes resultados que parecen indicar que
se trata de lugares “dindmicos”, empleados para diversos fines por parte de los

estudiantes. Destacan aqui, el uso del espacio para hacer tareas y desarrollar trabajos en

grupo.

Sobre el uso de materiales durante el horario de clases, podemos tomar como
alentadores los datos que sefialan que un 58% de los jovenes ha trabajado con material
computacional. Por otra parte, existen sectores que presentan mucho mayor nivel de uso de
materiales “habituales” durante sus clases, éstos son Lenguaje, Historia y Biologia, para los
cuales también se puede apreciar, existe mayor disponibilidad y pertinencia de materiales

posibles de incorporar.
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Sin embargo, fambién existen sectores que presentan muy bajo nivel de uso de los recursos
en clases, en especial Matemdticas. Ademds, vimos que se desaprovecha el uso de

materiales muy diddcticos y sencillos, como son mapas o ldminas.

A nivel de establecimientos, observamos que en general, existe un mayor uso de
material computacional y textos especializados en clases, entre los establecimientos de

mds alto GSE.

El uso de materiales para desarrollar actividades escolares, nos habla
principalmente de cudnto se usan los materiales del CRA, pero no dice demasiado sobre qué
tipo de materiales emplean los jovenes para sus actividades fuera de horario de clases,
puesto que existen grandes diferencias entre las posibilidades que cada uno de ellos tenga,
para conseguir recursos fuera del CRA. Aun asi, podemos observar el caso de las

narraciones, las cuales indican alto uso de material del CRA.

En cuanto a los usos de materiales por motivacion personal, parece que un factor
interviniente muy relevante, es el grado de accesibilidad que perciban los estudiantes,
pues si bien existe alta valoracion y presumible interés hacia los recursos audiovisuales y
computacionales, no existe una clara correspondencia con los niveles de uso por motivacién

personal o para desarrollar las actividades escolares.
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Estructura del Capitulo ITI
¢ QUE FACTORES INFLUYEN EN EL USO DE LOS CRA?

En el Capitulo III revisaremos qué piensan los estudiantes sobre algunos aspectos

claves del funcionamiento esperado para los CRA.

Comenzaremos revisando la evaluacién de distintos factores por parte de los

estudiantes y luego veremos cémo éstos se relacionan con los usos del CRA.
La estructura del Capitulo III es la siguiente:
e Algunos aspectos bdsicos del buen funcionamiento del CRA
¢ Factores asociados al uso del espacio del CRA
e Factores asociados al uso de materiales por motivacion personal
e Factores asociados al uso de materiales para desarrollar actividades escolares

fuera del horario de clases

A lo largo de este capitulo, se presentan algunas de las sugerencias realizadas por

los propios estudiantes, sobre cémo mejorar la Biblioteca/CRA de sus establecimientos.
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Capitulo 111
FACTORES ASOCIADOS AL BUEN USO DEL CRA

La literatura sobre el componente CRA, sefnala cinco componentes claves para
identificar el buen funcionamiento de éste:

e Equipo de trabajo

e Avrticulacion curricular

e Coleccion
e Servicios
e Espacio

En el presente estudio, se abordan aspectos posibles de enmarcar en la
coleccion, los servicios y el espacio. Para ello, se pidi6 a los jovenes evaluar quince
afirmaciones y cuatro preguntas referidas al funcionamiento esperado de los CRA. A
partir de estos datos, se construyeron siete factores:

e Atencién del encargado

e Horario

e Sistema de préstamos

e Accesibilidad a los equipos de apoyo
e Estimulo de parte de los profesores
e Aporte del CRA al proceso educativo
* “Me atrae el CRA”

El criterio para la construccion de estos siete factores, responde a la

agrupaciéon de variables estadisticamente asociables y a una finalidad practica que

favoreciera el posterior proceso de evaluacion.
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L. Algunos aspectos bdsicos del buen funcionamiento de los CRA

1.1 Atencién del encargado de la Biblioteca/CRA?!

El encargado del CRA, generalmente algun profesor del establecimiento, tiene
la capacidad de orientar a los estudiantes en su busqueda de materiales para acceder
a la informacion. De modo ideal, se espera que exista un encargado por cada 500
estudiantes en el establecimiento.

Un encargado motivado con su labor y las necesidades de los estudiantes,
podria transformarse en un estimulo para querer ir al CRA y usar sus materiales. Por
el contrario, un encargado que se sienta realizando esta tarea s6lo por obligacién, que
manifieste apatia hacia las motivaciones de quienes concurran al CRA, podria actuar

desincentivando a los jovenes e incluso a otros profesores.

Cuadro 29: Percepcion sobre atencion del encargado del CRA
Un mejor sistema de

grande, y que el
Buena | 68,0 | 1.570 | bibliotecario no sea tan
enojén, si nosotros
RegUIar | 20,0 | 461 | somos solamente nifios y,
Mala | 12.0 | 277 | tiene que ensefiarnos no
’ retarnos.
Total | 100 | 2.308 |
nt = 2.374

En el Cuadro 29, se observa que la mayoria de los estudiantes evalla
positivamente la atencion del encargado del CRA. Un 20% la considera regular y un
12% senala que ésta es mala.

La percepcion que los estudiantes tienen del encargado del CRA no esta
significativamente relacionada con caracteristicas del establecimiento.

1.2 Horario

# Para saber como se construyeron éste y los otros factores asociados al buen uso del CRA, ver en
Anexo Capitulo Ill, pag. 21.
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El espacio del CRA, debiera estar abierto al publico en un horario continuo y

ser adecuado a los requerimientos que cada “comunidad” presente, considerando que

de modo ideal, el CRA podria estar abierto no sélo a profesores y estudiantes del

establecimiento, sino también a apoderados y vecinos del sector.

En la practica sin embargo, existen distintas razones mas o menos justificadas,

que impiden un éptimo horario de atencion. Por ejemplo, puede ocurrir que el CRA sea

cerrado en la hora de colacién del encargado o que el horario de cierre sea demasiado

temprano, en relacion a lo que la comunidad necesita.

Me gustaria que la biblioteca
estuviera siempre abierta, para

que todos tuvieran acceso a ella,

y que atienda con mds dnimo la

Cuadro 30: Percepcion sobre el horario de atencion

El horario de atencion de la

bibliotecaria. iEso es todo! Biblioteca/CRA ©s 66% 34% 2.316
adecuado para mis
necesidades
nt = 2.374
Dejar recorrer libremente
En el item sobre percepcién del horario del CRA, y seleccionar yo misma el
L. - iz . material de estudio que
el 66% de los jovenes sefalé que éste es adecuado e A

para sus necesidades, versus un 34% que piensa lo

hasta las 19:00 hrs., porque
cierran justo cuando

contrario. Este factor, no present6 diferencias segin terminan las clases

caracteristicas de los establecimientos.
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1.3 Sistema de préstamos

El sistema de préstamo de los recursos implica otro factor central dentro del

proceso de articulaciéon de un CRA. Este sistema deberia estar basado en registros

sistematicos de los préstamos de recursos que se realizan, lo cual permitiria llevar un

orden de la dinamica del establecimiento, al mismo tiempo que tener claro cuales son

los recursos con que se cuenta, para poder darlos a conocer a toda la comunidad.

Que halla mds
motivacién. Que cambien
el personal porque
muchas veces ho te
atiende correctamente.
Que hallan mds libros de
interés para la juventud
porque hay muchos de
educacién

Cuadro 35: Percepcion sobre el sistema de préstamos

Bu,en sistema de 48 3 1111
préstamos ’

Regular sistema de

pré%tamos S i
M8,.| sistema de 18.0 415
préstamos ’

Total | 100,0 | 2302 |

nt = 2.374

Los datos que aqui se presentan, ponen de manifiesto que s6lo un 48,3% de

los estudiantes declara que el sistema de préstamos es bueno y oportuno para su

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Segun variables del establecimiento, no se presentan correlaciones relevantes.
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1.4 Accesibilidad a los equipos de apoyo

En el Capitulo |, se vio que en la gran mayoria de los establecimientos, los
estudiantes saben que existen los cuatro equipos de apoyo basicos (televisor, equipo
de audio, videograbadora y computadores). Sin embargo, también la mayoria de los
jovenes sefald que es dificil conseguirlos para uso de ellos mismos, situacién que se
hace mas critica en los establecimientos de mas bajo GSE.

Analizando a la vez dos preguntas sobre percepcion de accesibilidad a los
equipos de apoyo, referida una a los computadores en particular y otra a los equipos
en general, se observa en el Cuadro 31 que sélo el 21,4% de los estudiantes
considera que los equipos son accesibles, mientras que un 42,7% dice que son muy
poco accesibles en su establecimiento.

Cuadro 31: Percepcion sobre accesibilidad a los equipos de apoyo

Accesibles | 21,4 | 493 |

Poco

accesibles 358 624

Muy poco 42,7 982

accesibles ’

Total | 100 | 2.299 |
nt=2.374

Se podria pensar que los equipos de apoyo en si mismos, no son el recurso
con mas potencial para la entrega de conocimientos a los estudiantes de 2° afo
medio. La importancia de estos equipos, radica en que son el soporte de los
materiales audiovisuales y computacionales, ambos con gran capacidad de motivar a
los jévenes y muy bien evaluados en cuanto a su utilidad, por parte de ellos mismos.

El analisis de este factor no presenta diferencias significativas segun las
distintas caracteristicas de los establecimientos.
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1.5 Estimulo de parte de los profesores

Idealmente, el CRA podria transformarse en un proveedor de “activos

culturales” no sélo para los estudiantes y profesores del establecimiento, sino también

para los apoderados, personal no docente y vecinos que conforman la comunidad de

cada establecimiento. Para ello, no sélo hace falta una buena dotacién de materiales y

espacio (aspectos revisados en el Capitulo I), sino principalmente, la voluntad de

quienes estén involucrados en el funcionamiento del CRA, para que éste se convierta

en un lugar cultural dindmico y atractivo.

Para convertir el CRA en un espacio de actividad cultural con alta frecuencia de

uso de sus recursos, puede participar toda la comunidad que se beneficiaria de ello.

No obstante, el rol de los profesores es central, especialmente si se quieren evaluar

los factores que inciden mas directamente en los estudiantes.

Cuadro 32: Percepcion del estimulo que dan los profesores para que

los estudiantes usen el CRA

Bastante 278 641

estimulo

Regular 46,6 1.072

estimulo

No hay

estimulos 25,6 589

Total | 100,0 | 2.302 |
nt = 2.374

Que tuvieran mds
disposicidn para
ensefiarnos cémo se
utiliza y ademds que la
agrandaran.

En el Cuadro 32, se puede observar que poco mas de un cuarto de los

estudiantes siente bastante estimulo de parte de sus profesores para hacer uso del

CRA, pero también existe un cuarto de jévenes que no son estimulados por sus

profesores.
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Una caracteristica del establecimiento que

Que nosotros mismas presentdé una relacion interesante con el nivel de
pudiéramos buscar lo que
necesitamos. También nos
deberian ensefiar a buscgr fue el tipo de region en que éste se ubica.
bien y a ser cuidadosas y

responsables con los libros.

estimulo a usar el CRA por parte de los profesores,

Como se observa en el Grafico 65, son los
estudiantes de las regiones con menos habitantes
quienes perciben en mayor proporcion que los
profesores los incentivan a usar el CRA,

Por otra parte, el porcentaje de estudiantes que percibe que los docentes no
los estimulan, es mayor en las regiones con mas habitantes, alcanzando los niveles

mas altos en la Regién Metropolitana.

Grafico 65: Percepcion de estimulo de parte de los profesores, segun tipo de regién en que se
encuentra el establecimiento

21‘,3 l 24,3 | 30,6 |

W | muiuu | Wﬂ il

Menos hbtes. Mas hbtes. Metropolitana

‘II Bastante estimulo B Regular estimulo ® No estimulan ‘
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1.6 Aporte del CRA al proceso educativo

El CRA es un aporte al del proceso de ensefanza-aprendizaje, que pone de
manifiesto la necesidad de adquirir competencias tecnoldgicas y habilidades de la
informacion, para dar respuesta a los multiples estimulos que se reciben hoy en la

interaccion cotidiana.

Al concebir el CRA como un puente con la innovacion constante de los medios
de informacion, se hace necesario avizorar si los estudiantes efectivamente, asignan a

éste un rol central dentro de su proceso propio educativo.

Cuadro 33: Valoracion del CRA como aporte a la Como es posible
educacion
observar en el Cuadro 33,

El CRA estudiantes concibe a los
me
aporta 79,6 1.833 CRA como un aporte dentro
de su proceso de educacion,

El CRA algo me 14,0 390 p ,
aporta alcanzando éstos a un
El CRA no me 6,4 147 79,60/0.
aporta
Total | 100,0 |  2.302 |

nt = 2.374

Si bien este dato es alentador, también se debe considerar el peso de senalar
lo que se “cree correcto”, sin asegurar una conviccion y vivencia efectiva por parte de

los estudiantes de que esto es asi.

Este factor no se asocia significativamente a caracteristicas del

establecimiento.
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1.7 “Me atrae el CRA”

Considerando que uno de los objetivos del trabajo ideal de un CRA, es generar
un espacio que cuente con una coleccién actualizada, que invite a los estudiantes,
profesores y toda la comunidad a acercarse a la informacion, es clave tener en cuenta
si hasta la fecha, los estudiantes se sienten realmente atraidos a este espacio y sus

materiales.

En la practica, este importante indicador de cuanto atrae el CRA a los
estudiantes, se puede presentar como una relacién de gatillamiento mutuo con el
mayor uso del CRA, puesto que en la medida que se vaya usando y conociendo,

puede mejorar el nivel de valoracion hacia él.

Cuadro 34: Percepcion sobre atractivo del CRA Al observar el
porcentaje de respuesta de los

--‘ estudiantes con respecto a su
El CRA es atractivo | 51,1 | 1.179 | percepcién de cuan atractivo
EI'CRA es algo 27,1 625 | es el CRA, se observa que un
atractivo 51,1% de los estudiantes
El CRA no me 21,8 504 _
atrae afirman que el CRA de su
Total | 100 | 2.308 | establecimiento es atractivo.

nt = 2.374

Esto sélo representa la mitad de la muestra y pone de manifiesto el gran
desafio que constituyen alrededor de un quinto de los jévenes que no les atrae el

CRA, por su espacio ni por sus materiales.

Las diferencias de percepciones sobre el atractivo del CRA, es posible
vincularlas a los procesos de difusion y mantenimiento de la coleccién. Lo que esta en
juego, ya no es la existencia de los recursos, sino el proceso interno de cada

establecimiento educacional para el aprovechamiento de éstos.

No existen diferencias importantes en cuanto atrae el CRA a los jovenes segun

caracteristicas del establecimiento.
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II.  FACTORES ASOCIADOS AL USO DEL
ESPACIO DEL CRA*

En el Capitulo I, se vio qué usos suelen dar los jévenes al espacio del CRA.
Ellos senalaron que el uso mas frecuente es para desarrollar tareas, luego para
desarrollar tfrabajos en grupo y en tercer lugar, para preparar trabajos de investigacion

individual.

Factor clave en el uso del CRA para hacer tareas, es que los jovenes se
sientan atraidos por éste, ya sea porque les gusta como espacio o porque les atraen
sus materiales. Como se puede observar en Cuadro 36, son los jovenes que perciben
como atractivos el CRA quienes en mayor proporcién lo usan para hacer sus tareas.
Entre los jovenes que se sienten atraidos por el CRA, un 20% sefiala usarlo casi
siempre para hacer tareas, entre quienes no les gusta el CRA, so6lo el 3,8% lo usa

casi siempre.

Cuadro 36: Frecuencia de uso del CRA para hacer tareas segun “Me atrae el CRA”
Respuestas en porcentajes

nunca rara alguna casi
vez S siempr
veces e
El CRA es 9,6 32,3 38,0 20,1 100 1.174
atractivo
El CRA es algo 19,6 39,7 31,5 9,2 100 622
atractivo
El CRA no me 36,9 427 16,6 3,8 100 501
atrae
Total | 18,3| 366| 316| 136 100 | 2.297 |
nt = 2.374

2 ge incluyen en este Capitulo sélo los usos mas frecuentes y relaciones con més fuerte asociacién. La
informacién en extenso sobre los distintos usos del espacio y su correlacion con los factores, se
encuentra en el Anexo Capitulo Il, pag. 25-59.
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También en la frecuencia de uso para hacer tareas, se observan diferencias
importantes segun la percepcion de cuanto los estimulan sus profesores a usar el
CRA.

En el Cuadro 37, se observa que los estudiantes que perciben bastante
estimulo de parte de sus profesores para usar el CRA, son quienes en mayor
proporcién lo usan para hacer sus tareas. Mientras un 63% de los estudiantes que
perciben que sus docentes los estimulan, han ido algunas veces o casi siempre a
hacer tareas al CRA este afo, entre quienes consideran que los profesores no los
estimulan, sélo un 27% ha ido algunas veces o casi siempre al CRA a hacer tareas
durante este afno.

Cuadro 37: Frecuencia de uso del CRA para hacer tareas segun nivel de estimulo de parte de los
profesores
Respuestas en porcentajes

nunca rara g si(:r?l r
vez S veces e P

Srileinite 10,0 26,9 38,8 24.4 100 640
estimulo
Estimulo 15,5 39,9 32,9 11,6 100 | 1.069
regular
Noestimulan | 31,9| 411| 21,0] 6,0 | 100 | 586 |
Total | 182| 366| 31,5 13,7 | 100 | 2.295 |
nt = 2.374

En el segundo uso mas frecuente del espacio, se menciond el desarrollo de
trabajos en grupo. Al igual que lo constatado respecto al uso para hacer tareas, la
percepcién del espacio del CRA como atractivo, incide en el uso que hacen para
trabajar en grupo.

Cuadro 38: Frecuencia de uso del CRA para desarrollar trabajos en grupo segun
“Me gusta el CRA”
Respuestas en porcentajes
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El CRA es 290 | 351 6 1 172
atractlvo

T veces e
atractivo
EI CRA no me ‘ 363 353 223 6.2 100 502 ‘
atrae
Total | 220! 31,7| 31,0] 152] 100 | 2.295 |
nt =2.374

El tercer uso mas frecuente del espacio, es para realizar trabajos de
investigacion individual. En el Cuadro 39, se aprecia que un 53% de quienes creen
que el CRA es atractivo, realiza alli trabajos de investigacion individual casi siempre o
algunas veces. Esta cifra baja abruptamente a 14% entre los jévenes que sefialan que
el CRA no les atrae.

Cuadro 39: Frecuencia de uso del CRA para preparar trabajos de investigacion individual segun
“Me atrae el CRA”
Respuestas en porcentajes

nunca | raravez algg h okl
siempre
veces
El CRA es 15,9 31,1 35,1 17,9 100 1.173
atractivo
El CRA es algo 32,0 39,1 19,6 9,3 100 622
atractivo
El CRA no me 51,7 34,3 10,6 3,4 100 501
atrae
Total | 28,0 | 340| 256 | 12,4 | 100 | 2.296 |
nt = 2.374

Sin duda los dos factores qué presentaron relaciones mas significativas con
la frecuencia de uso del espacio del CRA, fueron cuanto éste le atrae a los jovenes y
el nivel de estimulo que perciben de parte de sus profesores para usar el CRA.
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Ademas de los tres usos mas frecuentes, se puede observar que existe una

relacién importante entre cuanto atrae el CRA y el uso del espacio por iniciativa propia

de lectura personal.

Cuadro 40: Frecuencia de uso del CRA por iniciativa propia de lectura personal segun
“Me atrae el CRA”

Respuestas en porcentajes

alguna casi
nunca fara S siempr
vez

veces e
El CRA es 37,6 35,2 16,6 10,7 100 1.169
atractivo
El CRA es algo 58,0 27,7 10,0 4,3 100 622
atractivo
El CRA no me 78,0 16,6 4,0 1,4 100 501
atrae
Total | 520] 291] 12,0] 6,9 | 100 | 2.292 |
nt = 2.374

En el Cuadro 40, se ve observa que son los estudiantes

que perciben como atractivo el CRA, quienes en mayor Para mejorar la biblioteca, se
debe comenzar por capacitar,
en lo relativo a relaciones
interpersonales, a la
bibliotecaria. Darle mds
vivacidad al lugar, pues es muy
"apagado”. Agrandarla y poner
sectores especializados, por ej:
un sector de estudio bien lejos
del sector de juego

proporcién lo usan para realizan lecturas de interés personal.

Otro uso esperado del CRA, que presentdé menor
frecuencia, es el desarrollo de actividades culturales o talleres.
Esta finalidad de uso, present6 una correlacion importante con
el nivel de estimulo que sienten los estudiantes de parte de sus
profesores.
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Cuadro 41: Frecuencia de uso del CRA para desarrollar actividades culturales o talleres segun
nivel de estimulo de parte de los profesores
Respuestas en porcentajes

nunca rara vez a\llgelégzs Si:r?']Splre
Bastante 29,5 35,7 23,8 11,0 100 638
estimulo
Regular 49,2 32,1 14,1 4,7 100 | 1.072
estimulo
No estimulan | 63,4 | 26,5 | 7,7 | 24| 100| 585 |
Total | 47,3 | 31,7 | 15,2 | 58| 100| 2.295 |
nt = 2.374

En el Cuadro 41, se observa que son los estudiantes estimulados por sus
profesores quienes en mayor proporcién usan el CRA para desarrollar actividades
culturales o talleres. Por el contrario, entre quienes sienten que los profesores no los
estimulan, un alto porcentaje declara nunca haber usado el CRA para desarrollar

actividades culturales o talleres (63,4% versus 29,5%)

Parece muy l6gico pensar que en la misma medida que algunos profesores, se
encarguen ellos mismos de realizar talleres o actividades culturales en el CRA, habra
una mayor percepcion de estimulo de parte de los estudiantes. En este caso, no se
trataria de una relacién causa-efecto, sino de un circulo virtuoso, relacién muy similar
a lo que ocurre con el uso del CRA como parte del horario pedagégico semanal
(Cuadro 42).

Cuadro 42: Frecuencia de uso del CRA como parte del horario pedagogico semanal segun nivel
de estimulo de parte de los profesores
Respuestas en porcentajes

casi
rara algunas .
nunca ver veces | siempr
Bastante | 349| 323| 215| 113] 100 637
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estimulo

| |
Estimulo ‘ 58,2‘ 25,6‘ 11,0‘ 5,2‘ 100‘ 1.063‘
regular
No estimulan | 73,0 | 20,1 | 4.4 | 2,4 | 100 | 586 |
Total | 555 26,1 | 12,2 | 6,2 | 100 | 2.286 |
nt = 2.374

[II. FACTORES ASOCIADOS AL USO DEL CRA POR
MOTIVACION PERSONAL

Los materiales del CRA que en mayor proporcién se han usado por motivacion
personal, son sin lugar a duda los materiales impresos. En esta categoria, sobresale la
frecuencia de uso de libros de referencia (diccionarios, textos especializados,

enciclopedias).

El uso de estos materiales, se potencia por tres factores segin se desprende
de este estudio, que son: -cuan atraidos se sienten los estudiantes hacia el CRA; -el
nivel de estimulo que perciben de parte de sus profesores; y -en tercer lugar, la

evaluacion que hacen del sistema de préstamos.?®

De la informacién obtenida se desprende que son los estudiantes que perciben
como atractivos los materiales del CRA y los que consideran que los docentes los
incentivan a usar el CRA, quienes en mayor proporcién han consultados los textos de
referencia, leido narraciones y publicaciones periddicas del CRA. Por otra parte, en el
uso de narraciones 'y publicaciones periddicas del CRA, también incide la percepcion
que los estudiantes tienen del sistema de préstamo. Las dificultades en la obtencién
de este tipo de escritos, por obstaculos en el sistema de préstamo, es un factor que
desincentiva a los estudiantes a usar el CRA por motivacién o interés personal. No
sucede lo mismo con respecto a las enciclopedias, dado que éstas, generalmente, son
de consulta en sala (Ver Anexo Capitulo Ill: Cuadros 6 a 14, pag. 22-24).

% Para facilitar la comprension, se describiran sélo las correlaciones mas fuertes y los materiales mas
usados. Las tablas con toda la informacién sobre los puntos aqui tratados, se encuentran destacadas en
las paginas 22-24 del Anexo Capitulo Ill. La informacién en extenso, se puede ver en el Anexo Capitulo
IIl, pag. 60-76.
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Aunque la frecuencia de uso por motivacion personal de material digital e
Internet, dista mucho del nivel de uso de material impreso, resulta interesante dar una
mirada a su relacion con algunos factores, considerando que estos materiales
corresponden a la categoria mejor evaluada en cuanto a su utilidad para el proceso
educativo.

Cuadro 41: Frecuencia de uso de material digital por motivaciéon personal, segun nivel
de estimulo de parte de los profesores
Respuestas en porcentajes

Bastante 424% | 27,1% 151% | 154% 100%

estimulo

EStImU|O 58,50/0 21 ,80/0 1 2,2% 7,5% 1 OOO/O 1 -059
regular

No estimulan | 66,2% | 21,7%| 6,0%| 6,1%| 100%| 586
Total 56’(12 232% | 11,4% 9,3% | 100,0% | 2.280
nt = 2.374

En el Cuadro 41 se observa que son los estudiantes que sienten que sus
profesores los estimulan a usar el CRA, quienes en mayor proporcidon usan material
digital del CRA, por motivacion personal.

En el Cuadro 42, se observa que la accesibilidad a los equipos de apoyo, esta
fuertemente asociada a la frecuencia de uso de Internet por motivacién personal. Entre
quienes consideran que los equipos de apoyo son accesibles, un 48% ha usado
Internet 7 veces o mas durante el presente afio. Esta proporcion se reduce a menos
de la mitad entre los estudiantes que senalan que los equipos de apoyo son muy poco
accesibles.
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Cuadro 42: Frecuencia de uso de Internet por motivacion personal, segun accesibilidad a los

equipos de apoyo
Respuestas en porcentajes

Accesibles 15,9% | 19,6% | 16,9% | 47,6% | 100% | 490 |
Poco accesibles | 26,7% | 23,0% | 17,0%| 33,3%| 100% | 820 |
Muy poco 0 0 0 0

Acoesiblos ‘ 37,4% | 245% | 14,7% | 23,4% | 100% | 975 ‘
Total | 29,00% | 22,9% | 16,0% | 32,1% | 100,0% | 2.285 |
nt = 2.374
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Iv. FACTORES ASOCIADOS AL USO DEL CRA PARA DESARROLLAR LAS
ACTIVIDADES ESCOLARES FUERA DE CLASES*

El uso de material del CRA para desarrollar actividades escolares fuera del
horario de clases, es una finalidad de uso cuya frecuencia no sé6lo estara determinada
por la seleccién de recursos que realice el profesor, como si podria ocurrir en las
actividades que se desarrollan durante el horario de clases. Por esta razoéon, es
interesante ver qué ocurre al relacionar esta finalidad de uso, con los distintos factores

asociados al buen funcionamiento del CRA.

Un material tradicional muy importante para desarrollar actividades escolares,
es el texto especializado. Este recurso figuro entre los mas usados por los estudiantes,
para la finalidad de uso que aqui se evalla. El factor asociado mas fuertemente,
resultdé ser el nivel de estimulo que perciben los estudiantes de parte de sus

profesores.

En los cuadros 43-45, se observa que son los estudiantes que se sienten mas
estimulados por sus profesores a usar el CRA, los que en mayor proporcion utilizan
textos especializados para desarrollar sus actividades en los sectores Lenguaje,

Matematicas e Historia.

Cuadro 43: Frecuencia de uso de textos especializados para desarrollar actividades de Lenguaje,
segun nivel de estimulo de parte de los profesores
Respuestas en porcentajes

19,4 14,8 10,8 100 603

Bastante 55,1

estimulo

Estimulo 69,6 15,6 9,0 5,8 100 1.037
regular

No estimulan | 74,7| 125 7,5 | 5,2 | 100 | 574 |
Total | 670] 159] 10,2 | 7,0 | 100 | 2.214 |
nt = 2.374

% se incluyen en este andlisis, sélo los sectores de Lenguaje, Matematicas e Historia, debido a razones
de tiempo y a que en ellos se presentaron las asociaciones mas fuertes.
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Cuadro 44: Frecuencia de uso de textos especializados para desarrollar actividades de
Matematicas, segun nivel de estimulo de parte de los profesores
Respuestas en porcentajes

Bastante
estimulo

Estimulo 74,9 13,2 6,8 5,1 100 1.043
regular

No estimulan | 76,3 | 11,8 | 7,0 | 4,9 | 100 | 575 |

Total | 709]| 13,7 9,1] 6,3 | 100 | 2.229 ]
nt =2.374

Cuadro 45: Frecuencia de uso de textos especializados para desarrollar actividades de Historia,
segun nivel de estimulo de parte de los profesores
Respuestas en porcentajes

Bastante
estimulo

Estimulo 68,5 13,6 10,1 7,7 100 1.035
regular

No estimulan | 73,2 | 13,1 | 8,2 | 5,6 | 100 | 574 |

Total | 66,3 14,4 | 11,3 | 8,0 | 100 2.213 |
nt =2.374

Como era de esperar para el uso de materiales computacionales, el nivel de
accesibilidad a los equipos de apoyo, demostr6 ser el factor principal. El uso de CD
ROM para desarrollar las actividades fuera del horario de clases de Lenguaje y
Matematicas, si bien es bajo en general, para todos los estudiantes, presenta mayor
frecuencia entre quienes sefalan que los equipos son accesibles en sus
establecimientos. Un 30% de los estudiantes que afirma esto, han usado alguna vez
material computacional para sus actividades de Lenguaje, porcentaje que baja 16%
entre quienes consideran muy poco accesibles los equipos.

Cuadro 46: Frecuencia de uso de CD ROM para desarrollar actividades de Lenguaje,
segun nivel de accesibilidad a los equipos de apoyo
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Respuestas en porcentajes

Accesibles | 705 16,7 8,6 | 4,2 | 100 | 474 |
Poco accesibles |  79,2| 10,1 | 73| 3,3 | 100 | 790 |
Muy poco ‘ 84,3 ‘ 8,5 ‘ 4,0 ‘ 3,2 ‘ 100 ‘ 952 ‘
accesibles | | |

Total |  796| 10,8] 6,2 | 3,4 | 100 | 2216 |
nt = 2.374

Para Matematicas, el 22% de los estudiantes que dicen que los equipos son
accesibles, ha usado alguna vez CD ROM de su establecimiento para desarrollar sus
actividades, proporcion que cae en 12 puntos en los jovenes que sefalan que los
equipos son muy poco accesibles.

Cuadro 47: Frecuencia de uso de CD ROM para desarrollar actividades de Matematicas,
segun nivel de accesibilidad a los equipos de apoyo
Respuestas en porcentajes

Accesibles 78,0 | 12,4 | 6,6 | 3,0 | 100 | 468 |
Poco 85,0 8,5 5,1 1,5 100 791
accesibles

Muy poco 90,3 52 2,7 1,7 100 953
accesibles

Total | 85,8 | 7,9 | 4.4 | 1,9 | 100 | 2212
nt = 2.374

Otro recurso material es Office, el cual ha sido usado alguna vez para desarrollar
actividades de Historia por un 32% de quienes consideran que los equipos de apoyo
son accesibles. Esta proporcion disminuye al 21% entre los estudiantes que sefalan
que los equipos son muy poco accesibles.

Cuadro 48: Frecuencia de uso de Office para desarrollar actividades de Historia,
segun nivel de accesibilidad a los equipos de apoyo
Respuestas en porcentajes
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Accesibles | 67,9 | 11,9 | 12,5 | 7,6 | 100 | 471 |
Poco ‘ 73,8 ‘ 12,6 ‘ 8,2 ‘ 5,4 ‘ 100 ‘ 795 ‘
accesibles 7 7 |
Inaccesibles | 79,1 | 11,3 | 51 | 45 | 100 | 949 |
Total | 749 | 11,9 | 78] 55| 100 | 2215
nt = 2.374
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Resumen del Capitulo III

Entre los siete factores revisados en este capitulo, el mejor evaluado por los
estudiantes fue la percepcion del espacio y la coleccion del CRA como un “aporte al proceso
educativo”. Sin embargo, podemos creer que esto se debe a una afirmacién sobre lo que se
cree “correcto”. Para mds de la mitad de los estudiantes, el CRA es un espacio necesario
para el éxito de sus estudios, sin embargo, existe un 22% que no lo considera adecuado

para disfrutar y desarrollarse en cuanto a sus intereses personales.

El segundo factor mejor evaluado fue la atencién del encargado de la
Biblioteca/CRA, la cual fue evaluada como buena por un 68% de los estudiantes. En dltimo
lugar se encuentra la percepcion de accesibilidad a los equipos de apoyo, la cual fue bien

evaluada por sélo un 21% de los estudiantes.

Un punto interesante de destacar es que sélo el 28% de los estudiantes percibe que

sus profesores los estimulan a usar el CRA.

Al analizar cémo se asocian los factores con la frecuencia de distintas finalidades
de uso, vemos que las correlaciones mds importantes se dan con: -cudnto les atrae el CRA;
-el nivel de estimulo que sienten de parte de sus profesores y; -accesibilidad a los equipos
de apoyo. En la medida que cada uno de estos tres factores es bien evaluado, se presenta

mayor nivel de uso del CRA.
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Estructura del Capitulo IV

SINTESIS Y CONCLUSIONES

En el presente estudio, hemos analizado la existencia y percepcién que tienen los
estudiantes de 2° Afio Medio sobre la Biblioteca/ CRA de su establecimiento, de los
equipos y materiales con que cuentan, asi como también el acceso que tienen a ellos. Luego
se vio la importancia que los estudiantes asignan a los materiales, la percepcién que tienen

de su utilidad para su aprendizaje y los usos concretos que hacen de ellos.

La finalidad de este Capitulo, es reflexionar sobre los principales aspectos
observados a lo largo del estudio y que nos parecen centrales para comprender el actual

estado y uso de los CRA.

Complementaremos la informacion recogida en este estudio, con los hallazgos de

los expertos y la informacién obtenida de la revision bibliogrdfica.

La estructura del Capitulo IV es la siguiente:

e Contexto de la evaluacion

e Espacio del CRA

¢ Materiales y Equipos de Apoyo
e Fortalezas

¢ Debilidades

e Desafios
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Capitulo IV
PRINCIPALES RESULTADOS Y CONCLUSIONES
DEL ESTUDIO

I CONTEXTO DE LA EVALUACION

Antes de hacer una evaluacion sobre la medida en que los CRA estan
cumpliendo con los objetivos esperados, se debe tener claridad sobre qué tipo de
impactos se busca encontrar y sobre cual es el contexto sociocultural y econémico

dentro del que éstos podrian darse.

En el escenario mundial de creciente desterritorializacion de los distintos
sistemas sociales, la Educacion chilena no se puede tomar como un fenémeno aislado
de lo que ocurre en el resto de los paises. Los CRA, son una respuesta evolutiva a las
bibliotecas escolares, que se desarrolla de modo paralelo en distintos continentes.
Esta situacién, permite contrastar y compartir logros y desafios entre paises que
enfrentan de modos muy distintos su actual momento histérico. Por ejemplo, se puede
observar qué ocurre con los CRA en Espafa, o bien tomar como referente las

experiencias de otros paises en Latinoamérica.

Ademéas de la auto-observacién dentro del fenémeno global que es la
Educacién en el mundo, es necesario establecer una comparacioén con nuestro propio
pasado chileno y, a partir de ello, evaluar los procesos y logros y fijar metas futuras.
Sobre estos dos polos -pasado y futuro- podemos ver cuanto hemos avanzado, cémo
se ha hecho y hacia dénde se quiere transitar y como se puede alcanzar la meta con

un menor costo y en menor tiempo.
En el marco del Programa de Mejoramiento de la Calidad y Equidad de la

Educacion Media, el componente CRA es una respuesta concreta cuyo éptimo

funcionamiento, permitiria elevar los resultados de las evaluaciones del sistema de
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educacion subvencionada. Al mismo tiempo, el CRA puede posicionarse como
alternativa para reducir la brecha de conocimientos que existe entre estudiantes de
mas y menos recursos econdémicos. La conjugacion de ambas potencialidades,

responderia al objetivo de mejorar |la calidad y equidad del sistema educativo del pais.

Sin embargo, al momento de evaluar resulta complejo acotar parametros que
permitan medir el impacto real del componente CRA, en el aporte al mejoramiento de
la calidad y equidad de la Educacion, dado que este es uno, entre diversos aspectos,
que inciden en los logros educativos de los estudiantes. .

El rendimiento SIMCE de cada establecimiento, es una medida estandarizada
que permite comparar resultados académicos actuales y pasados, a la vez que
observar en el presente, dénde se encuentran las principales fortalezas y debilidades
de la “calidad” del sistema educacional chileno. De manera ideal, se esperaria que el
buen funcionamiento del CRA, produjera un incremento en estos puntajes respecto de
anos anteriores y una reduccién de la brecha entre establecimientos de mas y menos

recursos econémicos.

Una segunda misién del CRA en esta misma linea, esta dada ya no sélo por la
comparacion de resultados internos, sino como se mencionaba al principio, por la
comparacion de los resultados del pais con los que se obtienen a nivel mundial. En
este sentido, el potencial del CRA radica en su capacidad de fortalecer la base de
conocimientos y habilidades que adquieren los jévenes en su proceso educativo, de
modo que sea mas actual a esta “Era de la Informacién” y, cada vez mas diversificada.
Estudiantes con una formacion mas amplia, se encuentran en mejores condiciones
para enfrentarse a los desafios educacionales y laborales futuros.

Desde otra perspectiva, se observa que el CRA tiene potencial para aumentar
las opciones de cada estudiante del sistema de educacién subvencionada, para
proveerse de conocimientos y aptitudes en el manejo de informacion. Esta es la misién
social del CRA, como instancia redistributiva de oportunidades para acceder a distintos

medios, dirigida especialmente a quienes cuentan con menos recursos econémicos.
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II. ESPACIO DEL CRA

Del andlisis sobre la existencia de los distintos recursos del CRA, se desprende
que hay un lugar fisico para éste, en casi la totalidad de los establecimientos
subvencionados del pais (98,7%). Se pudo observar también, que en la gran mayoria
de los establecimientos se cuenta con otros espacios que apoyan el proceso
educativo. Existe sala de computacién en un 98,7% de los establecimientos, sala de
audiovisual en un 75% y el 66% tiene laboratorio.

En el caso de los laboratorios y salas de audiovisual, se constaté que éstos

existen en mayor proporcion en los establecimientos de mayor nivel socioeconémico.

Sobre la percepcién del espacio, los jévenes hicieron una evaluacion bastante

positiva. La gran mayoria (88%) cree que el CRA esta bien ubicado dentro del
establecimiento y que es un aporte para su educacién (83%). Aproximadamente el
70% sefala que es un lugar agradable para realizar los trabajos grupales y al cual le
gusta ir. El porcentaje de respuestas positivas sobre el funcionamiento del espacio,
disminuye cuando se pregunta por las posibilidades que éste ofrece para leer
concentradamente, ante lo cual sélo el 57% sefalé estar de acuerdo con dicha

afirmacion.

Una variable que mostré diferencia significativa en cuanto a la valoracién del
espacio, fue el nivel socioecondémico de los establecimientos. Se observd que eran los
estudiantes de liceos de menor GSE, quienes en mayor proporcién tenian una alta
valoracion del espacio como aporte al proceso educativo y como lugar al que los
estudiantes gustan ir.

En cuanto a los usos del espacio del CRA, la descripcion de los jovenes alude a
lugares bastante dindmicos, usados principalmente para realizar tareas y trabajos
grupales. También se sefial6 que el espacio es usado regularmente por un cuarto de
los estudiantes de 2° Afio Medio, para realizar actividades culturales o talleres.

Comparando segun las distintas caracteristicas de los establecimientos, se
observo que el GSE incide en la frecuencia de uso del espacio. En términos generales
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se constaté que son los jévenes de establecimientos de menor GSE quienes en mayor
proporcién hacen uso de este espacio para distintos tipos de actividades En especial,
se observa que para desarrollar actividades culturales o talleres, el espacio del CRA
cobra mas relevancia entre los establecimientos de GSE bajo y medio bajo.

Un uso no esperado de este espacio, es el enviar alli, a los jovenes castigados
por presentar problemas de conducta. Cuando se consultd si “ellos” habian sido
enviados castigados al CRA al menos una vez, el 28% sefalé que si. Sin embargo, al
preguntar si se enviaba castigado a cualquier estudiante al CRA, este porcentaje
aumentd a 45%. Pese a ello, no es preciso pensar que esta situacién generara una
actitud de rechazo hacia el CRA por parte de los estudiantes, podria incluso ser un
momento para aprovechar de conocer los recursos con que este lugar cuenta.
Efectivamente, comparando la frecuencia de uso del espacio por castigo y la atraccion
que los jévenes sienten hacia al CRA, no se dio ninguna relacién relevante. ?°

Entre los distintos factores que inciden en el uso del espacio destaca

significativamente, el nivel de atraccion que los jovenes sienten hacia el CRA. En
orden de relevancia estadistica, el segundo factor segun el cual se observan las
mayores diferencias en las frecuencias de uso del espacio, es el nivel de estimulo de
parte de los profesores.

Haciendo un recuento amplio, se puede decir que el recurso mejor evaluado de
acuerdo a los objetivos esperados para el Componente CRA, fue el rol del espacio
fisico de la biblioteca/CRA al interior de cada establecimiento.

La existencia de un lugar para el CRA en casi la totalidad de los establecimientos,
demuestra un gran avance impulsado por el Ministerio.

Sobre las distintas frecuencias de uso del espacio, se puede pensar que el uso
mas intensivo en establecimientos de menor nivel socioeconémico, estaria dado
porque no existen en ellos, otros lugares que permitan reunirse comodamente a un
conjunto de personas. Debido a las propias expectativas del Componente CRA, éste
debiera ser agradable para los estudiantes, situacibn que de alcanzarse, sera un

estimulo para hacer uso del lugar.

%% Para mayor informacion ver en Anexo Capitulo 1ll: Cuadro 32, pag. 42.
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También en el disefio del CRA, se espera que el espacio permita ser usado
para leer, experimentar y jugar aprendiendo, solo o en grupos. En la practica sin
embargo, parecen dificiles de congeniar estas distintas finalidades. Una importante
proporcién de estudiantes considera que el CRA es un lugar agradable para hacer
tareas en grupo, pero una cantidad mucho menor cree que es apropiado para leer
concentradamente.

Aun cuando el alto uso del espacio del CRA pudiera estar dado por actividades
no directamente ligadas al actual proceso de educacién formal de los jévenes, parece
véalido sostener la importancia de contar en cada establecimiento con un lugar que al
menos, tenga el potencial para ser usado con los distintos fines que la comunidad

necesite.
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III. MATERIALES Y EQUIPOS DE APOYO

1. Existencia

1.1 Existencia y accesibilidad a materiales

La existencia de recursos materiales, agrupados en las cuatro categorias
definidas por el Ministerio, revela que existe material impreso en casi el total de
establecimientos (98%) y material audiovisual en la gran mayoria (82%). Se observa
que las cifras sobre nivel de existencia, bajan bruscamente en los casos del material
instrumental (64%) y material digital (45%).

Entre las variables propias de cada establecimiento, el GSE marcé las mayores
diferencias. La existencia de materiales audiovisuales e instrumentales, aumenta en la
en la medida que aumenta el nivel socioecondémico. Sorprendentemente, marca la
diferencia el material digital, el cual existe en mayor proporcién en el GSE bajo,
contrastando con todos los otros subgrupos de comparacion.

Sobre la accesibilidad a los recursos materiales, la mitad de los jovenes declara

estar de acuerdo con que en su establecimiento, ellos tienen la posibilidad de

seleccionar los materiales por si mismos antes de pedirlos.

1.2 Existencia y accesibilidad a equipos de apoyo

En este estudio se pudo observar qué ocurre dentro de los establecimientos,
con cuatro equipos de apoyo basicos. Lo primero que se indagé, fue la existencia de
cada uno de ellos.

Segun lo senalado por los estudiantes, existe equipo de audio y televisor en
todos los establecimientos y casi todos cuentan con computadores (99,6). No se
obtuvieron datos certeros sobre la existencia de videograbadora.

Pese a que los datos sobre la existencia de equipos de apoyo fueron muy
alentadores, no se cuenta con informacién acerca de la cantidad y calidad de éstos.
Sin embargo, se puede deducir, por las opiniones sobre accesibilidad, que hacen falta
mas recursos de este tipo.
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El analisis sobre la accesibilidad a los equipos de apoyo, indica que para la

mayoria de los jévenes éstos son dificiles de conseguir en sus respectivos
establecimientos.

Sobre los computadores en particular, se hicieron dos preguntas en el
cuestionario. En la primera, mas de la mitad de los estudiantes sefalé que éstos son
faciles de conseguir para uso de ellos (60%). Sin embargo mas adelante, sélo el 41%
sefalé estar de acuerdo con que los computadores estan siempre disponibles para
uso de los estudiantes.

Viendo lo que pasa segun caracteristicas de los establecimientos, se constata

gue a mayor nivel socioeconémico, es mas facil conseguir los equipos de apoyo para
uso de los estudiantes.
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2. Valoracion de los materiales

Los materiales del CRA, son vistos como un aporte al proceso educativo por

el 90% de los jovenes, no obstante, al consultar cuan atractivos les parecen, un 38%

de los estudiantes dijeron que no los consideran atractivos. Estas percepciones varian

segun nivel socioeconémico del establecimiento al que pertenecen los jovenes, se

observa que a mayor GSE, menor valoracién de los recursos materiales del CRA.

Este importante dato, nos revela que la mayoria de los jovenes valoran
“formalmente” el CRA, pero son muy pocos los que se sienten personalmente
motivados. Por otra parte, es probable que los estudiantes que estan establecimientos
de mayor nivel socio econémico accedan a mayores recursos de aprendizaje tanto
en sus hogares, como entre sus amistades.

La evaluacién de la utilidad de cada material para desarrollar las actividades
propias de los distintos sectores, muestra que los recursos mas valorados por los
jovenes, son los computacionales y luego los audiovisuales. Esta situacién puede ser
explicada por la finalidad mas “transversal” de estos materiales y en especial de
computacionales, para las distintas asignaturas, asi como por el hecho que son mas
atractivos y didacticos en términos del aprendizaje.

En este sentido, parece positivo que los estudiantes hayan sido bastante
asertivos y légicos en los materiales que consideran importante para los distintos
sectores de aprendizaje, por ejemplo, dando alta puntuacién a las narraciones en
Lenguaje y al material instrumental en Fisica y Quimica. Esto nos permite inferir que
la mayor utilidad asignada a los materiales computacionales, se debe no s6lo a una
“moda”, sino a la comprension de lo importantes y practicos que son estos recursos en
la actualidad. Parece bueno, el hecho que los estudiantes de todos los
establecimientos, estén atentos a lo que pasa en su entorno.

Sin embargo, también es necesario considerar que Internet se puede convertir

en un mecanismo rapido y facil de obtener informacion, pero riesgoso si el estudiante
no es capaz de evaluar las fuentes que esta utilizando.
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3. Usos de los materiales y equipos de apoyo

3.1 Uso de recursos conseguidos dentro o fuera del CRA

El analisis sobre el uso de distintos recursos, dentro o fuera del CRA, permite
tener una idea sobre el tipo de “cultura general” que construyen los estudiantes de 2°
Ano Medio. De esta indagacién, se desprenden cifras alentadoras relacionadas al alto
porcentaje de jévenes que senal6é haber usado durante el afno material computacional,

ya sea Office, Internet o software.

También se observo que la gran mayoria de los jévenes ha usado distintos
materiales impresos. Sin embargo, en el caso particular de las narraciones, resulta
preocupante que un 11% de los jévenes no hubiera leido durante los 8 meses que
llevaban de clases, ninguna novela, cuento, poesia o drama.

Una sefal preocupante que se desprende de este estudio, es que observando
lo que ocurre con cada recurso, el grupo de jovenes que sefhala nunca haberlos
empleado, siempre se concentra en los que pertenecen a establecimientos de mas
bajo GSE.

La indagacion sobre el uso de materiales dentro o fuera del CRA, también nos
permitio saber dénde suelen los jévenes conseguir los materiales, cuando lo hacen
fuera de su establecimiento. De ello, se concluye que es la casa de cada estudiante,
el principal lugar donde se obtienen los materiales (44%). Al ver qué ocurre segun
nivel socioeconémico, se aprecian marcadas diferencias, las cuales revelan que a
mayor GSE, aumenta la importancia de la casa del estudiante como fuente de
recursos y que por el contrario, a menor GSE, cobra un rol mas fundamental la
Biblioteca municipal y la casa de algun familiar o amigo.
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3.2 Uso de materiales en clases

Del uso de materiales en el horario de clases, se concluye que los sectores que
hacen un mayor uso de los recursos del CRA, son Lenguaje, Historia y Biologia.
Dentro de éstos y todos los otros sectores, existe un marcado predominio del uso de
materiales impresos, los cuales son materiales posibles de ser usados
“habitualmente”. Luego se encuentra el uso de mapas o laminas, que se usan en

mayor proporcién en los sectores de Historia y Biologia.

Los sectores que presentaron mas bajo nivel de uso de los materiales, fueron

Quimica, Fisica y Matematicas, presentando este ultimo, la menor frecuencia de uso.

Analizando el uso de materiales en clases segun distintas variables propias de
los establecimientos, no se observaron diferencias que fueran comunes a todos los
sectores. Esto se puede explicar por la finalidad de la pregunta, la cual aludia sélo a
materiales conseguidos en el CRA. Es muy probable que un analisis mas general,
sobre uso de recursos conseguidos dentro o fuera del CRA, pudiera haber presentado
diferencias segun nivel socioecondémico, dependencia 0 modalidad.

Por otra parte, los materiales de uso “ocasional” y sus respectivos equipos de
apoyo, presentan niveles de uso muy similares en los distintos sectores. En general,
existe un porcentaje bastante alto de estudiantes que nunca ha trabajado en clases
con materiales de uso ocasional, siendo particularmente baja la frecuencia de uso de
materiales computacionales.

Segun caracteristicas de los establecimientos, se constaté que a menor nivel
socioecondémico, se presentan mas bajas frecuencias de uso de materiales
computacionales en clases. También se observaron diferencias con dependencia y
tamano del establecimiento. Se vio que existe un mayor uso de este tipo de
materiales en los establecimientos particular subvencionados y en los establecimientos

de menor tamano.

33 Uso de materiales para actividades escolares fuera de clase.
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Entre los materiales propios del CRA, los impresos son los mas usados por los
estudiantes para desarrollar sus actividades fuera del horario de clases. El 74%, ha
usado alguna vez libros de referencia o publicaciones periddicas y un 66% ha
empleado para este proposito, narraciones conseguidas en el CRA.

Los materiales audiovisuales y, particularmente los instrumentales, presentan
altos porcentajes de respuestas que sefialan no haberlos usado nunca. Ambos casos
son comprensibles, si se consideran las caracteristicas de los materiales y la finalidad
de uso que éstos suelen tener.

Distinto es en cambio, el alto porcentaje (44%) de estudiantes que sefnald
nunca haber usado material computacional para desarrollar sus trabajos o estudiar.
Este recurso si es muy pertinente para esta finalidad y suponemos que los
establecimientos, especialmente los de mas bajo GSE (que eran mayoritarios en esta
muestra), serian un lugar importante para que los jovenes trabajen alli con Internet,
Office o CD ROM.

A nivel de establecimientos, se observd relacion entre uso de material
computacional fuera de clases y dependencia del establecimiento. Los
establecimientos particular subvencionados, usan material computacional en mayor

proporciéon que los municipales.

Los principales factores que inciden en el mayor y menor uso de los materiales

del CRA para desarrollar las tareas, son el nivel de motivacién que los estudiantes
sienten de parte de sus profesores y la facilidad que tienen para acceder a los equipos
de apoyo. Cuando estos factores son bien evaluados, existe mayor frecuencia de uso
de materiales del CRA para desarrollar actividades de Lenguaje, Historia y
Matematicas
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34 Uso de materiales y equipos de apoyo por motivacién personal

La frecuencia de uso de materiales por motivacién personal, nos permite una
aproximaciéon a los intereses de los estudiantes y, en alguna medida, a las
“posibilidades” que tienen de usar los recursos por los que se sienten interesados. Es
muy probable que la frecuencia de uso de materiales que requieren de equipos de
apoyo, no sblo se vea afectada por la motivacion personal, sino también por la
disponibilidad de éstos en cada establecimiento.

Entre los distintos recursos, los mas usados por motivacion o interés personal
son los impresos, los que en promedio han sido usados alguna vez por un 73% de los
estudiantes, destacando los diccionarios y enciclopedias (80%). Luego se encuentra
Internet, que ha sido usada alguna vez por un 71% de los estudiantes y que presenta
la mayor proporcién de alta frecuencia de uso, correspondiente a un 32% de jovenes
que senald haberla usado 7 veces o mas durante el presente ario.

Se observa que hay un mayor uso de Internet por motivacion personal entre
los estudiantes de establecimientos particular subvencionados y entre los que tienen
jornada escolar completa.

Los materiales instrumentales, audiovisuales y digitales del CRA (software o
CD ROM), muestran bajo nivel uso de por interés personal. Mas de la mitad de los
estudiantes, no los ha usado durante el presente afo y los que dijeron haberlos usado,
lo hicieron muy pocas veces (1 a 3 veces en el afo).

Los factores que mas inciden en el uso de materiales por motivacién personal,

son: - cuan atraidos se sienten los estudiantes hacia el CRA; - el nivel de estimulo
que perciben de parte de sus profesores; y - en tercer lugar, la evaluacién que hacen
del sistema de préstamos. En la medida que alguno de estos factores es bien

evaluado, existe mayor nivel de uso.
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IV. PRINCIPALES FORTALEZAS ASOCIADAS AL ACTUAL
USO DE LOS CRA

Al establecer una comparacion de las actuales practicas pedagoégicas con las
que se realizaban diez o cinco anos atras, es evidente el avance que se ha
conseguido en cuanto a la modernizacién de éstas. El hecho que un 58% de los
estudiantes haya sefialado que alguna vez ha trabajado durante el horario de clases
con material computacional, indica que se esta abriendo una puerta al manejo de
recursos mas actuales para todos los estudiantes, asi como una buena disposicion de
parte de profesores, capaces de innovar en el desarrollo de sus clases.

El material computacional cobra especial relevancia, pues también fue el mejor
evaluado por los jévenes en cuanto a su utilidad para las distintas asignaturas, por lo
que se convierte en un estimulo para el proceso de aprendizaje-ensefanza.

Aun cuando se pueda pensar que el material impreso por su formato, se trata
de un recurso poco atractivo para los escolares, existe un alto porcentaje de uso de
este material del CRA por motivacion personal, en especial de diccionarios y
enciclopedias. Este dato es doblemente positivo, pues la demanda de los recursos,
senala que el CRA cumple su funcién de ser una fuente de informacioén y ademas,

indica que existe interés de parte de los jovenes en expandir sus conocimientos.

Pasando a otro material impreso, pese a lo negativo que haya un 11% de
estudiantes que no ha leido narraciones durante este afo, también hay que
reconocer que existe un alto porcentaje que ha hecho uso de éstas por motivacion
personal y las ha obtenido en el CRA.

El alto uso de Internet por motivacién personal, arroja también una buena
sefal. Si bien un porcentaje de los estudiantes sefalé que es dificil para ellos hacer
uso de los computadores, hay un grupo importante de jévenes que usan
intensivamente Internet por motivacion personal. Este dato es muy interesante, pues
se trata de un recurso que aunque puede ser un “arma de doble filo” en cuanto a la
entrega de conocimientos certeros, es indudablemente, un mecanismo que apoya el
desarrollo de habilidades en manejo de informacién y recursos actuales que requieren
de esta tecnologia.

162



En ambos casos, el uso de Internet y materiales impresos por motivacion
personal, se refleja un logro de los objetivos del CRA en cuanto posibilitador de
accesos a las fuentes de informacion para los jovenes del sistema de educacion

subvencionada.

Un dato puntual que puede ser interesante, es que existe una mayor frecuencia
de uso de publicaciones periddicas, dentro y fuera del horario de clases, entre los
jovenes que estudian en establecimientos de mas bajo nivel socioecondémico. Un uso
innovador de este recurso, podria ser una buena alternativa para desarrollar clases

mas entretenidas.
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V. PRINCIPALES DEBILIDADES ASOCIADAS AL ACTUAL
USO DE LOS CRA

Inicialmente, se senalaba que una posiciéon para evaluar el rendimiento de los
CRA puede ser situarse en nuestro presente como pais y observar cuanto hemos
avanzado. Desde esta perspectiva, es innegable el aporte del CRA al sistema
educativo. Ampliando nuestro enfoque, también podemos establecer una comparacién
de lo que ocurre hoy en dia con la educacién, en otros paises del mundo. Desde esta

segunda mirada, sin duda nos volvemos mas criticos de nuestra realidad.

Si bien la incorporacion de material computacional al desarrollo de las clases,
€s un gran avance respecto de afios anteriores, cabe preguntarse en qué condiciones
estan los estudiantes chilenos frente al resto de los estudiantes de otros paises, en lo
referente a habilidades informaticas. Considerando que el actual proceso de educacion
formal que estos jovenes enfrentan, esta construyendo su “primera experticia” para el
desenvolvimiento laboral o en la educacién superior, es necesario evaluar cuan

adecuada es esta base para los tiempos que corren.

El enfoque mas critico, hace pensar en un imperativo para el sistema
educacional chileno: dar un salto. Debido a su rol de “guia” en la ruta evolutiva que
sigue la sociedad en su conjunto, la educacion es un sistema clave dentro del
entramado social, en especial como base para las estrategias de desarrollo
promovidas por el Estado. Sobre estas premisas, es evidente la necesidad de
reposicionar la importancia del sistema educacional, dentro de las primeras prioridades
economicas del Estado para invertir. En este sentido, los esfuerzos nunca seran

demasiados.

En el caso puntual del CRA, se trata de un componente que ofrece la
posibilidad de diversificar los medios de acceso a la informacion, potenciando no sélo
la adquisicion de conocimientos especificos (lo que es igualmente prioritario), sino
también impulsando el desarrollo de habilidades de busqueda y seleccion de
informacion por parte de lo estudiantes. Jévenes que no conocen el manejo de las
herramientas mas basicas de Office, o que facilmente se pierden navegando en la red,

estan en “mal pie” para competir con jovenes de mas recursos econdémicos dentro del
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mismo pais y, sin duda, para competir en el exiranjero en paises de “mayor

desarrollo”.

En esta linea, uno de los objetivos del CRA es diversificar la oferta de recursos
para las técnicas de aprendizaje-ensefianza propias del sistema escolar, de modo que
éstas sean mas acordes a la época actual. Sin embargo, el bajo uso de los recursos
durante las clases, resulta una pérdida econdémica y de esfuerzos humanos. Aunque
existe un avance respecto de afios anteriores, también se observa una falta de
voluntad de parte de los profesores para incorporar los distintos recursos en sus
practicas, lo que queda en evidencia, por ejemplo, con el alto porcentaje de
estudiantes que sefala nunca haber trabajado en clases con materiales sencillos
como mapas o laminas. También en los sectores cientificos, existe un
desaprovechamiento de uso del material instrumental para hacer clases mas
interesantes.

Ademas de desperdiciar las ventajas que ofrecen los distintos materiales del
CRA, para desarrollar clases que fomenten una “cultura general” mas amplia, el bajo
uso y nivel de estimulo de parte de los profesores para que los estudiantes aprendan
haciendo uso de los recursos, anula el gran potencial del CRA de aumentar los
rendimientos académicos.

Una posible alternativa para franquear la falta de motivacién de parte de los
profesores, seria que los jovenes por su propia cuenta quisieran acceder a nuevas
formas de conocimiento. Lamentablemente, existe un porcentaje de jovenes que no se
siente atraido por el CRA, asi como también hay obstaculos en cuanto al acceso que
tienen los estudiantes al material computacional, que es el mejor evaluado por los

jovenes y, el mas atractivo por su formato.
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VI. DESAFIOS

Evaluando las fortalezas y debilidades que presenta el actual uso de los CRA
por parte de los estudiantes de 2° Ano Medio, se pueden considerar como desafios
tanto las primeras como las segundas. Por una parte, los esfuerzos deben mantener y
fomentar los actuales usos deseables que se hacen del CRA. Respecto de las
debilidades, se debe intervenir para reencausar los usos hacia los objetivos del

componente.

Tras el analisis de los datos, parece fundamental para mejorar el
funcionamiento de los CRA, capacitar y estimular a los profesores a hacer un mayor y
mejor uso de los recursos que éste ofrece. Aunque el disefio de este estudio no
permite saber como se usan los recursos entre quienes sefalaron si usarlos, es de
suponer que éstos se pueden mejorar y, lograr de este modo, contribuir al
mejoramiento de la calidad de la educacion.

Coémo se vio en este estudio, hay un circulo virtuoso que indica que en la
medida que los docentes usan los recursos del CRA, los estudiantes los valoran y se
sienten atraidos por éstos. Habria que buscar mecanismos que permitan potenciar
este circulo virtuoso, de modo que los propios estudiantes presionen a los docentes a
cambiar sus practicas docentes y éstos, a su vez, descubran las potenciales del CRA

en el proceso de aprendizaje-ensefianza.

Respecto de la funcién social mas amplia del CRA, posible de sefialar como la
instancia que permite a todos los estudiantes acceder a distintas fuentes de
informacion, el espacio juega un rol muy importante, en especial en los niveles
socioecondémicos mas bajos. El desafio aqui, apunta a reforzar y encausar el uso, por

medio de distintas estrategias

En la misma linea, se debe facilitar el acceso a los equipos de apoyo,
especialmente para los estudiantes que pertenecen a establecimientos de menores
recursos socioeconémicos, pues éstos permiten hacer uso de los recursos materiales

mas costosos y dificiles de conseguir por ellos fuera del establecimiento.
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Desde una perspectiva sociolégica, se puede decir que en un contexto de
sociedad compleja o altamente funcional, cada elemento sera valorado en la medida
que aporte logros e insumos al sistema social. Las Bibliotecas/CRA, cuyas
potencialidades y logros se mantienen casi “invisibles” para la sociedad en su
conjunto, no pueden por ahora aspirar al apoyo comunitario. El desafio aqui, apunta
principalmente, a cambiar el modo en que hasta ahora el CRA ha sido valorado y a su

reposicionamiento en el imaginario colectivo.
Finalmente, se puede decir que algo légico, pero quizas necesario de recordar,

es que el factor clave para el buen funcionamiento del CRA, sera la motivacién que

estudiantes y profesores sientan para hacer uso de éste.
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Sugerencias al MINEDUC

Meses investigando sobre el componente CRA, nos han permitido hacernos parte de
las expectativas que éste conlleva. En especial, resulta dificil abstraerse de anhelar que se
cumpla el objetivo de compensar algunas de las desigualdades estructurales que existen

entre estudiantes de mds y menos recursos monetarios.

Como inicialmente sefialamos, una de nuestras motivaciones personales en este
trabajo, es contribuir al mejoramiento permanente de las politicas piblicas en el drea de la
Educacién. Para ello, ademds de un esfuerzo metodolégico en el andlisis, hemos revisado
diversos estudios y articulos con contenidos afines a la presente investigacion y pensado,

constantemente, en ideas que podrian contribuir a ampliar los buenos resultados del CRA.
Ademds de nuestras sugerencias, en este punto del informe queremos dar a conocer

algunas de las muchas ideas prdcticas que distintas personas nos aportaron durante estos

meses. Ellas quedan a disposicién de quienes puedan concretarlas.
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RECOMENDA CIONES DE POLITICA

1. Trabajar de acuerdo a metas de corto y largo plazo

Todo programa o proyecto social ofrece a sus impulsores una serie de
satisfacciones y dificultades durante su desarrollo. En un ambito como la Educacién,
cualquier logro puede ser visto como el cumplimiento de una tarea histérica de
contribucién al progreso del pais. Sin embargo, plantearse como meta parametros

irreales, llevara a la desmotivacion y desvalorizacion de los logros alcanzados.

Lo importante, es tener claro cuales son los resultados que se pueden esperar
durante los primeros meses o afios de implementacion y cuales deberan venir con un
proceso mas largo. Una vez que los impulsores y grupo objetivo involucrados en la
intervencion, tengan esto claro, se podran valorar los logros pertinentes a cada etapa,
fomentando el entusiasmo y compromiso a participar, asi como también realizar

trabajos de autocritica y evaluaciones mas rigurosas.

A continuacién se presentan cuatro ejes, en torno a los cuales podrian
articularse intervenciones con objetivos de corto, mediano y/o largo plazo.
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1.1 Trabajo con los profesores

Hay que poner a gente motivada de corazén. No
es lo mismo que alguien diga: "nifos, hay que usar
estos materiales, porque alguien dijo que esto es
bueno” a que alguien realmente convencido te
invite a ello.

Para motivar a los profesores, es muy
importante trabajar primero con ellos en cursos
de capacitacién, donde ademds se socialicen los
miedos y obstdculos que ellos perciben frente al

Tras la revision de los datos
obtenidos en este estudio, salta a la vista
la necesidad de trabajar capacitando a
los profesores. Con ellos, se puede tener
el mejor puente para trabajar con los
estudiantes y una guia necesaria para

orientar los usos con relaciéon a objetivos

desafio que representa el CRA. Hay que buscar
en cada colegio a las personas mds motivadas,
para que ellas puedan ser un puente.

del

ensefianza que los jovenes enfrentan.

actual proceso de aprendizaje-

Es muy importante el horario de atencién. Yo no CGracias a su profesion, los profesores

entiendo que las bibliotecas cierren justo en las
horas que la mayoria de las personas puede
concurrir a ellas.

debieran ser los sujetos mas indicados
para encaminar los usos, hacia buenos

resultados académicos.
Isabel Osorio

Cénsul de Canadd en Chile

@VVV'VVVV"VV"vvv@

A modo de ejemplo, se puede
sefalar que las reticencias al uso de
Internet, serian en gran parte
descartables si se contara con docentes
capaces de ensefiar a sus estudiantes el

manejo de esta herramienta.

En el Capitulo Il de este estudio, se vio que el estimulo que los estudiantes
perciben de parte de sus profesores para hacer uso del CRA, es un factor clave para
aumentar las frecuencias de uso de los distintos recursos. De las experiencias
descritas por estudios realizados en Chile y otros paises, asi como de lo que se
desprende de la presente investigacion, nos atrevemos a afirmar que capacitar vy,
especialmente, motivar a los profesores, es un componente clave para dar inicio a un

circulo virtuoso que ira potenciando los usos y logro de metas del CRA.

Una tarea muy importante, debe ser el trabajo para convencer a los profesores
de las bondades del CRA, que se sientan personalmente motivados y, en ningin caso,
“obligados” a hacer uso de éste por una autoridad prescriptiva y lejana. Un discurso
que intente imponerse, generara una brecha con los interventores y se perderan las

ventajas de una comunicacion fluida. Por el contrario, profesores entusiasmados,
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aportaran con sus propias ideas y experiencias al mejoramiento del CRA en sus

respectivos establecimientos.

Asumiendo que el cumplimiento de metas en programas y proyectos con fuerte
carga social, nunca se obtiene por relaciones univocas de causa-efecto, es forzoso
tener en cuenta que para mejorar los resultados del CRA, se debe intervenir en mas

de un factor a la vez.

Para el trabajo con los profesores, nos parece importante ampliar la mirada y
ver qué pasa con ellos durante su proceso de formacién universitaria. Un buen paso,
seria incorporar en la propia formacion de los docentes, la ensefanza de estrategias
que les permitan saber como implementar diversos medios de informacion, en el

transcurso de sus practicas pedagogicas.

Algunas ideas:

1. Dar a conocer a los profesores la importancia teérica de las
Bibliotecas/CRA: a quienes ya ejercen y durante su formacion
profesional.

2. Durante talleres, que los profesores de distintos establecimientos
compartan sus experiencias, logros, miedos y reticencias, vinculadas
al trabajo en clases con distintos materiales.

3. Ensenar a los profesores manejo de material computacional,
pensando en las distintas asignaturas. Por ejemplo, profundizar Excel
con los docentes de Matematicas y Paint con los de Artes Visuales.

4. Generar estimulos para recompensar a los profesores con buenos
logros vinculados al CRA (por ejemplo al que mas lo promueve
dentro de su establecimiento, al que ha desarrollado algin proyecto,

al que los propios expertos hayan observado esforzarse, etc.). Por el
contrario, no generar castigos.

En términos reales, esta es una meta de largo plazo.

1.2 Trabajo con los estudiantes
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Ademas de la importancia de contar con el trabajo concienzudo de parte de los
profesores, también se debe buscar una participacién entusiasta de parte de los
estudiantes. Es sabido cuan dificil puede ser contar de un momento a otro con el
apoyo masivo de parte de los docentes, por o que nuestras sugerencias apuntan a
realizar un trabajo paralelo, motivando a estudiantes y profesores al mismo tiempo.

Para un proceso de este tipo, seria basico tomar en cuenta las preferencias de
los estudiantes. Los datos de este informe, reafirman lo que supondriamos desde el

sentido comun: a los jévenes les atrae Internet.

Un excelente punto de partida para motivar a Tengo un amigo que trabajaba en
una biblioteca comunal, y lo que ellos
hacian para que la gente las ocupara,
aconsejarlos), seria que ellos vieran interés de era ofrecer conciertos gratis en las
bibliotecas (con grupos de muy
aficionados de la U). También lo
podrian hacer al revés... organizar un
concierto gratis en algln gimnasio
municipal y ponerse con stands de la
multiples iniciativas que atraerian el interés de los biblioteca en el concierto (algo asi
como el Bibliometro)...

los profesores (y sobre el cual también habria que

parte de sus estudiantes.

En términos practicos, se puede pensar en

jovenes y nifios del sistema educacional. Para la

gestion de cada una de ellas, se debera tener una Rocio Martinez
. . Sociédloga

excelente retroalimentacion con los gustos de los g

jovenes de hoy, para asf no desperdiciar recursos U e Y e

en actividades poco motivadoras.

Es importante no dejar de lado a los estudiantes, pues ellos son los actores
principales a quienes apunta el objetivo del CRA. Para trabajar con los jovenes, habra
que motivarlos, independientemente, de los buenos o0 malos logros alcanzados por sus
profesores y/o la gestion de sus respectivos establecimientos. Esto quiere decir, que
se debe invertir en mejorar los recursos materiales de todos. Para este trabajo, se
deben tomar precauciones a través de politicas focalizadas, que apoyen y vigilen
especialmente, a aquellos establecimientos que presentan bajos rendimientos.
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Algunas cosas que se me ocurren recordando las Sugerencias de los
bibliotecas de Canadd, a las que tanto nos gustaba ir: estudiantes

. Espacios acogedores, con buena iluminacién,
sillones, alfombras y cojines, para leer en el suelo,
como en la casa.

Que la informacién que uno
necesite no esté solamente
en enciclopedias, sino que

. Espacios ambientados con algo de fantasia también se encuentre en
(cofres, sillén de rey, timén de barco), para que los materiales diddcticos. La
nifios se motiven. biblioteca es muy pequefia

J Organizar los libros por temas y por época, de para este liceo, deberia

modo que no sea dificil para ellos leer a un autor y A R e

saber cémo era la vida en esa época, para abarcar
los temas de manera mds global.

. Tener una seccién de musica y peliculas (cldsicos
del cine) para ver la cultura de forma mds completa.

Que tengan informacién

Paula Quintela sobre las tendencias de

Artista mdsica que hay hoy en

dia. Que tengan musica

__ﬂff‘r_lﬂhﬁfh‘f__xiufﬂhm njﬁlmh[mfmﬁhﬁfﬁm_ de fondo de hoy en dia.

Ambientarla con cosas
que estdn pasando.

"La entrega no asegura su uso”. Creo que es necesario generar incentivos, principalmente para que los
profesores usen los materiales y los aprovechen. Segtn entiendo, muchas veces pasa que al ser
material nuevo, bonito y limpio, como que les da “no se qué" ensuciarlos y ocuparlos, y los guardan. Por
lo mismo, creo que debiese haber concursos o actividades en las cuales los cursos, dirigidos por un
profesor, participen y tengan que usar los materiales.

Como en todo establecimiento el director tiene un rol fuerte, incorporar a éstos dentro del proyecto.
A través de un comunicado del ministro, que los invite a hacerse parte de esta reforma de las
escuelas y de las prdcticas pedagdgicas, recalcando la importancia de los materiales literarios, video
etc., como nuevas herramientas de aprendizaje.

Incorporar a los apoderados en esto, creo es esencial. El fema de la "cultura literaria” es una carencia
muy fuerte, especialmente en las familias de escasos recursos, por lo que es necesario hacer una
campafia comunicacional que ensefie también a los padres la importancia de los libros, de leer y de

incentivar la lectura en sus hijos. Hacer talleres con los padres en las escuelas, creo que puede ser

una oportunidad y un aporte inmenso a la comunidad... incluso, el fema audiovisual puede ser un buen

punto de atraccién. Hacer una inauguracion de la biblioteca y de los materiales audiovisuales con una
exposicion masiva de una pelicula, un corto o algo del estilo, puede ser algo interesante.

Paula Pacheco
Sociéloga

v
@' v"vv"""'Vvv@
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1.3 Trabajo con la comunidad

Podemos suponer, que
seria mas facil motivar a toda la
comunidad a acercarse al CRA,
si éste se posiciona como un
lugar “entretenido”. Mientras se
trabaja apoyando fuertemente a
los profesores y estudiantes, el
CRA se puede ir ganando un
lugar en el resto de Ila
comunidad estudiantil.

De este modo, se
contribuiria  a generar el
preciado “circulo virtuoso de
motivacion”, entre los distintos
sujetos implicados (estudiantes,

apoderados y profesores).

Las bibliotecas deben ser bien astutas para lograr interpelar
a un plblico cada vez mds acostumbrado al shopping, la
televisién y el espectdculo. Pienso que habria que partir de esa
premisa: la vida cotidiana de la mayoria de la gente transcurre
mds cerca de las imdgenes de Marlén Olivari que del dltimo
libro de Vargas Llosa. Con esto no quiero decir que haya que
trasformar las bibliotecas piblicas en los nuevos palacios del
entretenimiento y el espectdculo, pero ciertamente tienen que
saber "leer” e incorporar ciertos aspectos de ese mundo.

... Ahi enfra a mi juicio el rol de una biblioteca: transformarse
en un mediador entre lo culto y lo popular. Por eso creo que
seria buena idea tratar de cambiar la concepcién de la
biblioteca como un lugar ligubre y para gente seria solamente.

Si la biblioteca logra reunir bajo un mismo espacio distintas
expresiones, desmontando mitos y fronteras, creo que
estarian cumpliendo una muy digna labor.

Cosas concretas para motivar a la gente (que vi hace poco en
Espatia):

1. Ciclos de cine al aire libre gratuitos.

2. Sistemas gratuitos de uso de Internet

3. Préstamo de libros, misica y revistas.

4. Recitales de musica y otros eventos.

5. Actividades focalizadas en los nifios, adultos y jévenes.

Martin Tironi
Socidlogo

Il e e EN ey LY L

T B AT e

14 Orden interno de la biblioteca/CRA

Una meta para el corto o mediano plazo, puede ser evitar que en los CRA se

genere un “crecimiento vegetativo” de los materiales. Esto es, se deben ir retirando

aquellos materiales que por su estado o antigledad, ya no aporten a adquirir

conocimientos.

Las recomendaciones internacionales, senalan que idealmente, se deben

incorporar al afo, 3 nuevos documentos por cada estudiante
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2. Desarrollar estrategias de cara al futuro

Para la realizacién de un programa o proyecto, existen varias etapas que se
pueden ordenar de la siguiente forma:

e Diagnéstico

e Objetivos y contenido

e Planificacion

e |mplementacién y produccion

e Evaluacion

Esta es una entre otras formas de enumerar. Lo importante, es tener en cuenta
que se trata de un esquema para ordenar el trabajo, pero no de una metodologia
rigida, que sefala procesos excluyentes a través del tiempo. Esto quiere decir, que en
el diseno, la implementacién y evaluacién de las intervenciones sociales, se debe
mantener siempre un proceso de retroalimentacion con el grupo objetivo y los cambios
en el contexto socio-cultural. Esto podra ir modificando el diagnéstico, los objetivos y
contenidos, etc.

Una retroalimentacién constante permite captar a tiempo, antes que sean un
problema serio, cuales son las debilidades del funcionamiento, en este caso del CRA e
ir identificando las fortalezas (internas) y oportunidades que se presenten en el entorno
social, cultural, econémico, politico, etc.

De acuerdo a la teoria, nuestro contexto histérico estd marcado por la importancia
del conocimiento. Esta situacién, va de la mano con los procesos de globalizacién y el
desarrollo exponencial de los avances tecnolégicos. En este sentido, se habla de un
derrumbe de antiguos limites de la comunicacién, principalmente, del tiempo y la

distancia, lo que tenderia a favorecer la circulacion de informacién a nivel mundial.

En este contexto de transnacionalizacién, toda intervencion a través de programas
0 proyectos, debera tener en cuenta que, en mayor o menor medida, “compite” con
canones internacionales. Si bien esto representa un desafio, también es una ventaja,
en la medida que el proceso de globalizacién nos permite tomar las experiencias de
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distintos lugares del mundo, para aprender de aquellos que nos han antecedido en la
puesta en marcha de algunas ideas.

En el caso del CRA, existen varias intervenciones similares y andlisis que a nivel
mundial, nos hablan de los logros y principales dificultades que en los distintos paises

se enfrentan.

La ventaja que podemos obtener de las comparaciones, radica en buena parte en
que nos advierten sobre los caminos que no se deben tomar y de las posibles
dificultades con que podremos encontrarnos, una vez que alcancemos estadios mas

avanzados del funcionamiento de las Bibliotecas/CRA.

De la revision de experiencias a nivel internacional, nos encontramos con falencias
muy similares a las que en el presente estudio hemos detectado sobre el
funcionamiento de los CRA, asi como también con dificultades que aldn no nos ha
tocado enfrentar.

Tomando como referentes paises cuyos sistemas bibliotecarios presentan distintos
alcances evolutivos, podemos sefalar que un desafio para el actual estado de los
CRA 'y, que de seguro se mantendréa para el futuro, es la necesidad de posicionar a las
bibliotecas entre los temas de interés para la comunidad. No s6lo en el sentido que la
gente se interese directamente en aprender y comunicar con los recursos (usar las
bibliotecas), sino también, darle a las bibliotecas/CRA un lugar entre las prioridades
sociales. Como concepto, el CRA debe ser un lugar importante en la mentalidad de
toda la comunidad.

Un ejemplo puntual para intervenir, es la necesidad de capacitar a los encargados
del CRA en el manejo de herramientas computacionales. Sin dejar de lado la
importancia de conocer los materiales impresos, no se puede mantener una postura
cerrada frente a los avances que la tecnologia nos va permitiendo. Esta situacion se

vuelve dia a dia mas problematica, en la medida que los “conocimientos se estancan’

y los desarrollos tecnolégicos aumentan.
Navegando en la red, vemos que existe mas de un software gratuito, disefiados

especialmente para catalogar y buscar los recursos de una biblioteca. El uso de este
mecanismo en los CRA, permitiria a los estudiantes de Ensefianza Media de nuestro
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pais, familiarizarse con la busqueda de materiales en otras bibliotecas, por ejemplo la

Biblioteca Nacional, en las de la Educacion Superior y en las de otros paises.

Siguiendo con el uso de Internet, aun cuando
existen multiples razones que pueden poner en tela de
juicio su implementacion y uso masivo en los centros
educacionales, nos parece central aprovechar las
ventajas que esta herramienta ofrece. Se trata de un
medio que permite acceder a todo tipo de
conocimientos, mediante un formato construido con el
deliberado propésito de captar la atencion de los
“cibernautas”.

Considerando los datos arrojados por este
estudio, observamos ademas que los estudiantes de
establecimientos de mas bajo nivel socioecondémico,
cuando consiguen sus materiales fuera del CRA, lo
hacen principalmente en las Bibliotecas municipales.
En este sentido, el establecimiento podria ser una
excelente alternativa para usar gratis material
computacional (Office, Internet y material digital), dado
que si bien puede implicar mayor esfuerzo de parte del
estudiante, ya existe una opcion donde conseguir

material impreso.

Sugerencias
estudiantes

Renovar algunos libros que ya
casi se deshacen al tocarlos,
traer nuevos ejemplares (otros
libros, no cambiar los que ya
estdn, por ej.: uno que no esté),
traer mds obras dramdticas. Me

gustaria que pudiesen facilitar

Mds enciclopedias, fener
Internet y que motiven a
los alumnos a irala
biblioteca, para poder
subir nuestro
rendimiento en el Liceo.
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A nuestro juicio, parece lamentable que se mantenga una demanda y
valoracion casi exclusiva por material impreso (de parte de los profesores), en
particular diccionarios y enciclopedias, pues estamos convencidas que seria mas facil
atraer a los jévenes menos motivados, a través de recursos con otros formatos mas
“amigables”. Hay que recordar que el CRA es una respuesta evolutiva a las bibliotecas
escolares y, en este contexto, se debe mantener una vision amplia que reconozca las

bondades de los distintos canales de acceso a la informacioén.

Quizds es que los mismos establecimientos no dan a conocer lo que dichas bibliotecas pueden
ofrecer... puede pasar por un asunto de promover el uso. Lo que he visto al menos en la biblioteca de
Providencia, es que van hartos estudiantes de colegio a leer el diario, buscar libros que no poseen en

Sus casas, quizds no serdn la mayoria, pero por lo que yo veo en la semana, eso se llena.

... Se deberian promover las ventajas de las bibliotecas para el estudio y para la entretencion de las
personas, y tal vez no sélo focalizarlas al estudio, que a la mayoria no le gusta, sino también con la
entretencién. Atrayendo a un sector, con el tiempo se puede ir corriendo la voz de lo buenas que son
las instalaciones (sobre todo si poseen un servicio de videos o Internet que es lo que mds le gusta a
los chicos).

Hay que acercar a la comunidad estudiantil y hacerlos ver que no es fome, ni que vas solamente a
estudiar y a estar callado, sino que ademds de eso, es donde puedes explorar y entretenerte
gratuitamente.

Valentina Jijén
Abogada
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3. Intervenciones sistemdticas para fomentar la valoracion de la

lectura y escritura

Ya en el capitulo anterior, se mencion6 que en una sociedad funcional lo que prima

es la “funcion” que cada componente social aporte al todo. Las Bibliotecas/CRA,

deben cumplir bien su funcién, si se quiere obtener apoyo para ellas. Hasta ahora, los

mismos profesores les han asignado un rol marginal. Ante esto, el resto de la sociedad

se sentira poco estimulada a formar parte de iniciativas asociadas a ellas.

Para que la cultura de leer y escribir
y, consecuentemente los CRA, sean
considerados importantes y atractivos
por la comunidad, es necesaria una
intervencion basada en estrategias
comunicacionales de distinto alcance y

publicos objetivos.

La idea de este proyecto, seria
transmitir a los distintos actores de la
comunidad estudiantil, las ideas y
valoraciones que los propios impulsores
de los CRA.,

componente.

reconocen en este

Este proceso, se puede hacer

coordinado desde el Ministerio,
contando con los aportes voluntarios de
distintos profesionales y estudiantes
universitarios. Para ello, se puede tomar
como apoyo, la documentacién que
existe sobre experiencias similares en
bibliotecarios

paises con sistemas

reconocidos a nivel mundial.

Acciones:

e Ciclo de actividades con relacién al cine, de acuerdo
con el tamafio de la biblioteca se pueden exhibir
cortometrajes o peliculas infantiles.

¢ Obras de teatro, ojald basadas en algtn libro que se
encuentre en la biblioteca. Ojald las actividades fueran
destinadas a alumnos y apoderados, deben realizarse en
el colegio, una vez que el piblico esta "cautivo” se les
cuenta y muestra las bondades de la biblioteca.

e Seria interesante que presten peliculas para llevar a
la casa.

e Acceso gratis a Inferneft.

e Proponer por ejemplo "La semana de”. Puede ser un
autor o género literario. Ojald apoyarse en centros de
estudiantes... convocar concursos literarios a nivel de
curso o individual. Colocar la informacion en murales que
sean atractivos visualmente, pueden ir rotando
diferentes cursos todas las semanas (motivarlos a
investigar en la propia biblioteca)

e Trabajar con jévenes universitarios, con el fin de
elaborar propuestas y llevar a cabo acciones
comunicacionales concretas: Que a un determinado
curso de publicistas se le proponga el temay
posteriormente se les evallie por el trabajo que realicen
(para el Ministerio no habria problema de llegada con
las universidades).

Isabel Cares
Publicista
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Algunas ideas:

e Se podria institucionalizar la existencia de un equipo de
promotores, encargados de motivar y dar a conocer al interior de
los distintos establecimientos, algunas de las ventajas y formas
de trabajar con el CRA.

e Ademas de la promocién dentro de los establecimientos, se
podria contar con un grupo de gente profesional, motivada con
las potencialidades de las Bibliotecas/CRA, lo cual serviria para
generar mejores estrategias comunicacionales. Estas, ya no sélo
apuntarian a los usuarios, sino también a las organizaciones en el
“entorno de los CRA” que pueden aportar con conocimientos e
insumos.

Nuestra dltima y quizds mas importante sugerencia, es recordar siempre la
importante misién social del componente CRA, como instancia redistributiva de las

posibilidades de acceso al bien méas valioso de nuestro tiempo: el conocimiento.

Los invitamos a no desanimarse por todos los obstaculos que se encuentren en
el camino y a tener en cuenta que, aunque no se logren los resultados perfectos a los
que un tecnécrata querria aspirar, es invaluable el hecho de abrir puertas para jovenes
que histérica y estructuralmente, se han mantenido al margen de los procesos de

innovacién y progreso.
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inspiradoras.

A Constanza, Marcela y Marianella, quienes respetaron nuestras ideas y nos apoyaron con sus

conocimientos.

A la amistad, nuestra base para salir adelante en todo lo que nos proponemos.
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Accesibilidad a equipos de apoyo seglin dependencia administrativa

Grafico 1:  Porcentajes en el item sobre accesibilidad a equipo de audio segun

Dependencia administrativa

municipal particular
subvencionado

Facil conseguir @ Dificil conseguir

nt = 2.374

Grafico 2:  Porcentajes en el item sobre accesibilidad a computadores segun
Dependencia Administrativa

municipal particular
subvencionado

Facil conseguir @ Dificil conseguir

nt =2.374
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Existencia de Materiales segiin dependencia administrativa

Grafico 3:

Grafico 4:

Porcentajes de existencia de Material Instrumental segun Dependencia
Datos a nivel de establecimientos

‘;HUH |

70

|

municipal particular
subvencionado

m Existe mat. instrumental @ No existe mat. instrumental

nt = 238

Porcentajes de existencia de Material Audiovisual segun Dependencia
Datos a nivel de establecimientos

70

municipal particular
subvencionado

m Existe mat. Audiovisual @ No existe mat. audiovisual

nt = 238

Existencia de Materiales segiin modalidad de ensefianza
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Grafico 5: Porcentajes de existencia de Material Instrumental segun Modalidad de ensefianza
Datos a nivel de establecimientos

2 |
50 59

cientico humanista técnico profesional polivalente

Existe mat. instrumental B No existe mat. instrumental

nt = 238

Grafico 6: Porcentajes de existencia de Material Audiovisual segin modalidad de ensefanza
Datos a nivel de establecimientos

Cientico Técnico Polivalente
humanista profesional

Existe mat. audiovisual @ No existe mat. audiovisual

nt = 238

187



Indicador de utilidad de los recursos

Para medir la utilidad asignada a cada recurso en cada area de aprendizaje, se
pregunté a los estudiantes:

Pregunta:
Suponiendo que en tu establecimiento se pudiera disponer de todos los materiales que a continuacién se
enumeran, ¢;qué grado de utilidad asignarias a cada uno de ellos, en tus distintas asignaturas?

Para responder, debes usar la siguiente escala:

1| Nada
| utiles
2 | Poco
| utiles
3| Utiles
4 | Muy
utiles

Las respuestas obtenidas se recodificaron de la siguiente manera:
1y 2 - Poco utiles
2y 3 > Utiles

Luego se obtuvo para cada material, en cada asignatura, el porcentaje de alumnos que
declar6 considerarlo “Util”.

Cuadro 1: Porcentajes de respuesta en el item sobre utilidad de los recursos materiales
Destacados los materiales mejor evaluados en cada sector

Porcentajes de alumnos que
senalaron
util o muy atil > “Gtil”

«
o
3
©
£
o
2
©
=

_a | Diccionarios, Enciclopedias. | 26| 65| 56 | 60 | 79 | 37 | 70
b | Diarios, Revistas. | 45| 28 | 22 | 23 | 59 | 20 | 40
_c.| Novelas, cuentos, poesia, drama. | 19| 22 | 16 | 18 | 82 | 18 | 26

| 65 | | |
|_28 | | |
22 | | |
d.| Textos especializados (por ejemplo,
J e olfrs g cacs s s Seg | O | 60 ‘ 67 | 67 56 61 59 ‘
ealo.
o | Casete o CD de audio. | 22| 30| 27| 28| 41| 24 | 36 |
1. | Transparencias | 36| 56 | 44 | 48| 42 | 29 | 54 |
_g.| Diapositivas | 36| 53| 44 | 45| 43| 29 | 51 |
h.| Mapas o laminas ilustrativas (or

ejemplo, del cuerpo humano, procesos quimicos, 35 7 53 62 39 29 64

.| _etc)

i. | Peliculas y/o videos (educativosyode | 39 | 66 | 50 | 56 | 55 | 31 | 66
___|_entretencidn)

i. | Material Instrumental (probetas,

: balanzas, maquetas, calculadoras, maquinas, 31 63 74 68 33 46 36

microscopio, etc.)

-x |

CD ROM (por ejemplo Encic/o'pedia Encarta) 41 54 62 63 59 50 66
0 proarama con contenido de las
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J asignaturas | ‘ | | ‘ ‘ ‘ |

1| Word, Excel, Power point | 43| 57 | 52| 55| 59 | 48 | 59 |
_n | Internet (Eniaces) | 52| 71| 68 | 71 | 68 | 59 | 75 |
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Indicador de donde se consiguen mayoritariamente los recursos
fuera del CRA

Pregunta:

“En el caso que SI hayas conseguido alguno de estos materiales fuera de tu establecimiento, ;cudl es
el lugar en que més sueles hacerlo? Marca con una X sélo una alternativa.”

En mi casa

Casa de algun familiar o amigo

Centros de Internet

| |
| |
Biblioteca Municipal ‘ |
| |
| |

L= lelle[=I[-]

Otros
Casa de
: unicipal Internet
amigo
2.320 2.202 2.202 2.234 2.236 2.238,8
% \ 44% \ 20% \ 10% \ 15% \ 9% \ 98% \

Debido a que el nimero de casos validos — estudiantes que marcaron sélo una x-no fue
idéntico en cada categoria, se sacé el promedio de respuestas validas y se aproximaron los
porcentajes al nimero entero mas cercano, de modo que sumaran 100%. Bajo este criterio, la
distribucién quedé de la siguiente manera:

Casade
Casos En mi casa familiar o Bibligteca Centros de Otros Total
vélidos amigo Municipal Internet

44% 20% 10% 16% 10% 100%
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Construccion de indicador de frecuencia de uso de materiales durante el horario de clases

Pregunta:

Indica con qué frecuencia has usado durante el horario de clases, alguno de los siguientes recursos de
tu establecimiento (piensa sélo en los recursos de tu establecimiento y no en los que tengas en tu
casa o consigas en otra parte. Recuerda ademas que se pregunta solo por el horario regular de clases o
talleres de la misma asignatura con asistencia obligatoria)

Para responder, debes considerar la siguiente escala:

Menos de la mitad
de todas las clases

4 | Mas de la mitad de
todas las clases

5 | Casisiempre

Las categorias de respuesta se recodificaron de la siguiente manera:
Materiales de uso habitual:

Nunca - Nunca

Casi nunca - Bajo

Menos de la mitad de todas las clases - Regular

Mas de la mitad de todas las clases + Casi siempre > Alto
Materiales de uso ocasional:

Nunca - Nunca

Casi nunca + Menos de la mitad de todas las clases > Regular
Mas de la mitad de todas las clases + Casi siempre > Alto
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Uso de materiales durante el horario de clases y rendimiento SIMCE

Grafico 7:

Grafico 8:

Frecuencia de uso de textos especializados durante clases de Historia y rendimiento
SIMCE en Lenguaje
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

52|
98 |

96-210 211225 226-240 241255 256-270 271285 286-300 3%6-330

‘ Nunca m Bajo @ Regular m Alto ‘

Frecuencia de uso de textos especializados durante clases de Fisica y puntaje SIMCE
en matematicas

Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

a El Bl [ &2 04 ‘ 1] | o4 . il
45 | ejsl \ ‘ ’ 7
75 | 98| J6I 2| | K

3

] |
B
\

‘ |
’

180-195 196-210 211225 226-240 241255 256-270 271285 286-300 316-330 331345 3460
mas

__m__m_

nunca @ Bajo @ Regular m Alto

nt =2.374
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Grafico9: Frecuencia de uso de textos especializados durante clases de Quimica y puntaje
SIMCE en matematicas
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

9,9| ‘ 8v1| ‘ n,el 10,7| ‘ B;‘ 10,9| 0 ‘ 74] ‘ 71 ‘ 3 11,1|
20 75 | | 7 | ’
92 ‘ | 9,5| 11,2| 0 ‘ 10,9| 2, |
117 y
| DBI 115 i 28
A

\
| !
B 1

180-195 196-210 211-225 226-240 241255  256-270 271285  286-300  316-330 331345 346 0 méas

nunca M Bajo @ Regular | Alto

nt = 2.374
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Frecuencia de uso de cada uno de los materiales de uso poco habitual en los distintos sectores

Grafico 10: Frecuencia de uso de materiales durante clases de Lenguaje
Respuestas en porcentajes

6
7k

CD ROM Office Internet

‘ Nunca @ Regular m Alta ‘

Grafico 11: Frecuencia de uso de materiales durante clases de Matematicas
Respuestas en porcentajes

CD ROM Office Internet

‘ Nunca m Regular m Alta ‘
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Grafico 12: Frecuencia de uso de materiales durante clases de Historia
Respuestas en porcentajes

12 ‘

7l
H\H |
| g |

Peliculas CD ROM Internet

Al

‘ Nunca m Regular m Alta ‘

Grafico 13: Frecuencia de uso de materiales durante clases de Biologia
Respuestas en porcentajes

10

36|

Peliculas CD ROM Internet

‘ Nunca @ Regular m Alta ‘

Grafico 14: Frecuencia de uso de materiales durante clases de Fisica
Respuestas en porcentajes

—
11

4l
12

CD ROM Internet

Nunca m Regular m Alta

Grafico 15: Frecuencia de uso de materiales durante clases de Quimica
Respuestas en porcentaje
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CD ROM Internet

Nunca @ Regular m Alta

Grafico 16: Frecuencia de uso de materiales durante clases de Artes Visuales
Respuestas en porcentaje

Peliculas CD ROM Office Internet

‘ Nunca @ Regular @ Alta ‘
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Uso en clases de material computacional y rendimiento SIMCE

Cuadro 2: Frecuencia de uso de material computacional durante horario de clases y puntaje
SIMCE en matematicas
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

_ Frecuencia uso en clases Material
Computacional
Promediq ?’IMCE ‘ Nunca ‘ Regular ‘ Alta ‘
matematicas
180-195 | 31,0 | 67,5 | 1,6 | 100 |
196-210 | 55,2 | 433 | 15 | 100 |
211-225 | 406 | 583 | 1,1 | 100 |
226-240 | 356 | 614 | 3,0 | 100 |
241-255 | 37,7 | 59,3 | 2,9 | 100 |
256-270 | 46,5 | 51,9 | 1,6 | 100 |
271-285 | 353 | 62,5 | 22 | 100 |
286-300 | 32,4 | 64,1 | 34 | 100 |
316-330 | 10,0 | 875 | 25 | 100 |
331-345 | 10,0 | 90,0 | | 100 |
346 0 més | | 833 | 16,7 | 100 |
Total | 39,7 | 58,2 | 2,1 ] 100 |

Cuadro 3: Frecuencia de uso de material computacional durante horario de clases y puntaje
SIMCE en Lenguaje
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes

I
Computacional Total
ProT::;%EjTCE | Nunca ‘ Regular ‘ Alta ‘
196-210 | 61,5 | 385 | | 100 |
211-225 | 43,4 | 53,9 | 27 | 100 |
226-240 | 385 | 59,3 | 22 | 100 |
241-255 | 427 | 57,0 | 03 | 100 |
256-270 | 458 | 51,3 | 29 | 100 |
271-285 | 333 | 63,2 | 35 | 100 |
286-300 | 31,0 | 68,6 | 05 | 100 |
316-330 | 12,0 | 84,0 | 4,0 | 100 |
Total | 40,2 | 57,7 | 2,0 | 100 |
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Construccién de indicador de frecuencia de uso de materiales para desarrollar actividades
escolares

Pregunta:

Pensando en el presente afo, indica con qué frecuencia has desarrollado tus actividades
escolares fuera del horario de clases, tales como investigaciones, tareas, o estudiado

para pruebas, usando alguno de los siguientes recursos de tu establecimiento (Piensa sélo en
los recursos de tu establecimiento y no en los que tengas en tu casa o consigas en otra parte).

Para responder, debes considerar la siguiente escala:

Nunca

Rara vez

S W[ DN

| Algunas veces |
| Casi siempre |

Las categorias de respuestas se mantuvieron iguales en el caso de los materiales de uso
habitual y se recodificaron para los materiales de uso ocasional de la siguiente forma:

Nunca-> Nunca

Rara vez + Algunas veces - Regular
Casi siempre > Alta
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Uso de Internet por motivacion personal y rendimiento SIMCE

Cuadro 4: Frecuencia de uso de Internet por motivacion personal y puntaje SIMCE en Lenguaje
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes
FIOEE Det1a3 De4a6 7 veces 0
196-210 | 50,8 | 14,8 | 98 | 24,6 | 100 |
211-225 | 357 | 234 | 15,0 | 25,9 | 100 |
226-240 | 338 | 254 | 143 | 26,6 | 100 |
241-255 | 27,0 | 21,6 | 205 | 30,9 | 100 |
256-270 | 253 | 245 | 16,9 | 332 | 100 |
271-285 | 308 | 19,0 | 89 | 414 | 100 |
286-300 | 19,4 | 21,2 | 19.8 | 396 | 100 |
316-330 | 10,3 | 20,7 | 276 | 414 | 100 |
Total | 30,0 | 2238 | 15,9 | 31,3 | 100 |
Cuadro 5: Frecuencia de uso de Internet por motivacion personal y puntaje SIMCE en
Matematicas
Respuestas en porcentajes a nivel de estudiantes
I N
SIMCE Nunca : Total
matemaéticas veces veces mas
180-195 | 38,9 | 28,2 | 81 | 248 | 100 |
196-210 | 418 | 21,0 | 13,8 | 233 | 100 |
211-225 | 28,5 | 263 | 17,2 | 28,0 | 100 |
226-240 | 28,7 | 206 | 18,7 | 32,0 | 100 |
241-255 | 26,3 | 25,8 | 12,4 | 35,5 | 100 |
256-270 | 256 | 16,4 | 19,5 | 385 | 100 |
271-285 | 237 | 253 | 14,2 | 368 | 100 |
286-300 | 30,2 | 20,8 | 16,1 | 329 | 100 |
316-330 | 225 | 225 | 10,0 | 45,0 | 100 |
331-345 | 95 | 286 | 286 | 333 | 100 |
3460mas | 11,1 | 11,1 | 333 | 44,4 | 100 |
Total | 30,5 | 23,0 | 156 | 30,9 | 100 |
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Construccion de Factores

Para construir variables sobre el funcionamiento del CRA, se realizé un andlisis

factorial de 15 afirmaciones sobre percepcion (dicotomizadas) y 4 preguntas dicotomicas que
apuntaban a los estimulos que reciben los estudiantes desde sus establecimientos, para hacer
uso del CRA.

Cada factor abarco las siguientes preguntas:

Factor:

Factor:

Factor:

Factor:

Factor:

Factor:

Factor:

atencion del encargado (bibliotecario)

El encargado de la Biblioteca/CRA atiende bien a todos los alumnos
El encargado de la Biblioteca/CRA me orienta para encontrar lo que necesito

“El CRA es un aporte a mi educacién”

Considero que los materiales de la Biblioteca/CRA de mi establecimiento son un aporte
para mi educacién

Considero que el espacio de la Biblioteca/CRA de mi establecimiento es un aporte para
mi educacién

“Accesibilidad a equipos”

Para cada alumno es facil conseguir que le presten los equipos de apoyo

En mi establecimiento los computadores estan siempre disponibles para uso de los
alumnos

“Horario de atencion”
El horario de atencién de la Biblioteca/CRA es adecuado para mis necesidades

“Sistema de préstamos”
El sistema de préstamos de la Biblioteca/CRA funciona muy bien
¢ Se encuentran en la Biblioteca/CRA los libros que tu necesitas?

“Me gusta el CRA”
Me gusta ir a la Biblioteca/CRA
Los materiales de la Biblioteca/CRA me parecen muy atractivos

“Estimulo de parte de los profesores”

Con frecuencia, mis profesores me impulsan a trabajar con materiales de la
Biblioteca/CRA

En tu establecimiento, ¢te han ensefiado a buscar informacion en la Biblioteca/CRA?
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Uso por motivacion personal de textos de referencia segln factores

Cuadro 6: Frecuencia de uso de textos de referencia segun “Me atrae el CRA”
Respuestas en porcentajes

El CRA es 12.3% | 36,3% | 243% | 27.2% 100%
atractivo

EICRAesalgo | o5 4o, | 40196 | 21.3% | 145% | 100%
atractivo

EICRAnome | s5g0. | 3900 | 134%| 11.6%| 100%
atrae

Total | 20,00% | 38,5% | 21,1% | 20,4% | 100,0% |
nt =2.374

Cuadro 7: Frecuencia de uso de textos de referencia segun nivel de estimulo de parte de los
profesores
Respuestas en porcentajes

Bastante o ° o o o
e 11,4% | 325% | 247% | 314%| 100%
estimulo 19,4% | 39.8% | 215% | 193% | 100%
regular

no. 30,6% | 427%| 163% | 10,4% 100%
estimulan

Total | 20,10% | 385%| 21,1%| 20,4% | 100,0% |
nt =2.374

Cuadro 8: Frecuencia de uso de textos de referencia segun sistema de préstamos
Respuestas en porcentajes

Bl 153% | 37.6%  240% 232% |  100%
sistema
Sistema o o o o o
o 21,2% 38,0% 19,8% 21,1% 100%
Mal

. 31,0% 41,2% 16,1% 11,7% 100%
sistema
Total | 20,10% | 38,4%]| 21,1% | 20,4%| 100,0% |
nt = 2.374
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Cuadro 9:

Respuestas en porcentajes

Frecuencia de uso de Narraciones segun “Me atrae el CRA”

Uso por motivacion personal de narraciones segtn factores

El CRA es 23,4% | 82,7%| 233%| 206%| 100%
atractivo

EICRAesalgo | 37,0%| 313%/| 182% | 135% /| 100%
atractivo

El CRA no me 471% | 381,2% | 13,5% 8,2% | 100%
atrae

Total | 32,20% | 32,0%| 19,8% | 16,0% | 100,0% |
nt = 2.374

Cuadro 10: Frecuencia de uso de Narraciones segin nivel de estimulo de parte de los profesores
Respuestas en porcentajes

Bastante 20,7% 32,4% 24.,6% 22,3% 100%
estimulo

Estimulo 32,5% 32,1% 19,6% 15,9% 100%
regular

No 44,3°/o 31 ,5°/o 1 4,9°/o 9,20/0 100%
estimulan

Total | 3220% | 32,0%| 198% | 159% | 100,0% |
nt = 2.374

Cuadro 11: Frecuencia de uso de Narraciones seguin sistema de préstamos

Respuestas en porcentajes

Buen 26,0% 33,4% 21,3% 19,3% 100%
sistema

Sistema 34,7% 31,3% 18,8% 15,3% 100%
regular

Mal 44.6% 28,7% 18,1% 8,6% 100%
sistema

Total | 32,30%| 31,9%/| 199%| 16,0%| 100,0% |
nt = 2.374
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Uso por motivacion personal de publicaciones periddicas segin factores

Cuadro 12: Frecuencia de uso de publicaciones periddicas segun “Me atrae el CRA”
Respuestas en porcentajes

EICRA es 211 3090 | 233%| 227%| 100%
atractivo 7o

EI'CRA es algo 33,4 355% | 16,3% | 14,7% 100%
atractivo %

El CRA no me 43:)3 351% | 13.8% 7,8% 100%
atrae /o

Total 29’%2 34,1% | 19,3% | 17,3% | 100,0%
nt =2.374

Cuadro 13: Frecuencia de uso de publicaciones periddicas segun nivel de estimulo de parte de
los profesores
Respuestas en porcentajes

Bastante 17,4% | 32,7% | 24.9% 250% | 100%

estimulo

el 30,7% | 355% | 17.2%  16,7% |  100%

regular

No estimulan | 39,0% | 336%/| 172% | 10,2% | 100% | |
Total | 2910% | 34,2% | 193%| 17,4% | 100,0% | |
nt = 2.374

Cuadro 14: Frecuencia de uso de publicaciones periédicas segun sistema de préstamos
Respuestas en porcentajes

. 242% | 341%| 217% | 19.9% |  100%
sistema

Sisioie 20,8%  34,0% 186%  17.6%  100%
regular

Mal sistema | 42,1% | 342% | 13,7%| 10,0%| 100% |
Total 29| B41% | 192%  17.4%  1000%
nt = 2.374
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Correlacion entre Factores asociados al buen uso del CRA y usos del Espacio

I. Correlacion entre factor “Atencion del encargado” y usos del CRA:
Cuadro 15: ATENCION DEL ENCARGADO * Para hacer tareas

CRUCE POR FACTOR

Para hacer tareas

_casi Total
nunca| @@ algunas | siempre
vez veces
Count 224 541 544 255 1564
Bueno L
;‘Tvé'ﬁlhé';g‘g %'\I'ECL'(EN&EF'{G ADO 14,3%| 34,6% 34,8%|  16,3%]|100,0%
ATENCION DEL Count 109 181 126 42 458
Regular S
ENCARGADO °A/°T"é',t\lh('{l‘6°‘,] IIED,\IIECLIQHC?’-\%G ADo  |238%|395%|  27.5%|  9,29%|100,0%
Count 91 118 49 16 274
Malo o
Count 424 840 719 313 2296
Total .
N Do CNCARGADG  |185%| 366%|  31.3%|  13,6%100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 110,775(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 111,563| 6 ,000
Linear-by-Linear Association 105,882| 1 ,000
N of Valid Cases 2296
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 37,35.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,215 ,000
N of Valid Cases 2296

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 16: ATENCION DEL ENCARGADO * Para preparar trabajos de investigacién individual

CRUCE POR FACTOR

Para preparar trabajos de investigacién

individual
casi Total
rara algunas siempre
nunca | ez veces
Count 352 525 446 240| 1563
Bueno .
e N DL NoARGADG | 225%| 336%|  28.5%|  15.4%100,0%
ATENCION DEL Reqular Count 168 166 94 30 458
o
ENCARGADO A/:’Tvé',t\lhérl‘é,] IIED,\IIECLISHCI?'-\%G a0o  |367%| 36.2% 20,5% 6,6%|100,0%
Count 129 88 42 15 274
Malo o) s
% within ATENCION DEL
ATENCION DEL ENCARGADO 471%| 32,1% 15,3% 5,5%|100,0%
Count 649 779 582 285 2295
Total o
% within ATENCION DEL
ATENCION DEL ENCARGADO 28,3%| 33,9% 25,4% 12,4%(100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 120,555(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 121,782| 6 ,000
Linear-by-Linear Association 110,715| 1 ,000
N of Valid Cases 2295
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 34,03.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.

Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia

,223

,000

N of Valid Cases

2295

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 17: ATENCION DEL ENCARGADO * Por castigo

CRUCE POR FACTOR

Por castigo
casi
’ Total
rara algunas | siempre
nunca ez veces
Count 1124 232 124 81 1561
Bueno o
% within ATENCION DEL o o o o o
ATENCION DEL ENCARGADO 72,0%| 14,9% 7,9% 5,2%(100,0%
ATENCION DEL Reqular Count 333 68 34 23 458
ENCARGADO % within ATENCION DEL o o o o .
ATENCION DEL ENCARGADO 72,7%| 14,8% 7,4% 5,0%(100,0%
Count 192 35 29 19 275
Malo s
% within ATENCION DEL o o o o o
ATENCION DEL ENCARGADO ~ |89:8%| 12.7%)  10.5%|  6,9%]100,0%
Count 1649 335 187 123 2294
Total o
% within ATENCION DEL o o o o o
ATENCION DEL ENCARGADO |/ 1:9%] 14.6% 8,2%|  54%)100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 4,690(a) ,584
Likelihood Ratio 4,465 614
Linear-by-Linear Association 1,198| 1 274
N of Valid Cases 2294
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 14,74.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia ,045 ,584
N of Valid Cases 2294

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Il. Correlacion entre factor “Accesibilidad a equipos de apoyo” y usos del CRA:
Cuadro 18: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * Para hacer tareas

CRUCE POR FACTOR

Para hacer tareas
casi
nunca| rara algunas | siempre Total
vez veces
Count 65 139 178 110 492
Accesibles o) it
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 13,2%| 28,3% 36,2% 22,4%100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Count 113 308 279 118 818
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 13,8%| 37,7% 34,1% 14,4%1100,0%
Count 245 385 265 83 978
Inaccesibles [o, . it
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 25,1%| 39,4% 27,1% 8,5%(100,0%
Count 423 832 722 311 2288
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 18,5%| 36,4% 31,6% 13,6%(100,0%

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 109,730(a) ,000
Likelihood Ratio 108,329 ,000
Linear-by-Linear Association 97,331 1 ,000
N of Valid Cases 2288

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 66,88.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,214 ,000
N of Valid Cases 2288

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 19: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * Para preparar trabajos de investigacion individual

CRUCE POR FACTOR

Para preparar trabajos de
investigacion individual
casi Total
rara | algunas | siempre
nuncal ez veces
Count 83 136 173 99 491
Accesibles |5, 1
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 16,9%| 27,7% 35,2% 20,2%100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Count 205 289 224 99 817
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 25,1%| 35,4% 27,4% 12,1%(100,0%
Count 353 352 188 86 979
Inaccesibles [o,
%o within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 36,1%| 36,0% 19,2% 8,8%(100,0%
Count 641 777 585 284 2287
Total o
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 28,0%| 34,0% 25,6% 12,4%(100,0%

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 122,718(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 121,855| 6 ,000
Linear-by-Linear Association 113,417 1 ,000

N of Valid Cases

2287

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 60,97.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value

Approx. Sig.

Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,226

,000

N of Valid Cases

2287

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 20: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * Para desarrollar trabajos en grupo

CRUCE POR FACTOR

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 75,17.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,200 ,000
N of Valid Cases 2286

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

Para desarrollar trabajos en grupo
casi
nunca| @@ algunas | siempre Total
vez veces
Count 74 136 166 115 491
Accesibles o)
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 15,1%| 27,7% 33,8% 23,4%(100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Count 154 241 280 142 817
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 18,8%| 29,5% 34,3% 17,4%(100,0%
Count 277 348 260 93 978
Inaccesibles [o, s
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 28,3%| 35,6% 26,6% 9,5%100,0%
Count 505 725 706 350| 2286
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 22,1%| 31,7% 30,9% 15,3%(100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 95,542(a) ,000
Likelihood Ratio 96,146 ,000
Linear-by-Linear Association 88,279 1 ,000
N of Valid Cases 2286
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Cuadro 21: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * Por castigo

CRUCE POR FACTOR

Por castigo
casi
nunca| @@ algunas | siempre Total
vez veces
Count 350 71 45 24 490
Accesibles o)
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 71,4%| 14,5% 9,2% 4,9%100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Count 569 141 65 43 818
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 69,6%| 17,2% 7,.9% 5,3%|100,0%
Count 718 124 79 56 977
Inaccesibles [o, s
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 73,5%| 12,7% 8,1% 5,7%|100,0%
Count 1637 336 189 123| 2285
Total o
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 71,6%| 14,7% 8,3% 5,4%|100,0%

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 8,336(a) 214
Likelihood Ratio 8,267 ,219
Linear-by-Linear Association ,190| 1 ,663

N of Valid Cases

2285

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 26,38.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,060 214
N of Valid Cases 2285

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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lll. Correlacion entre factor “el CRA es un aporte para mi educacion” y usos del espacio del CRA
Cuadro 22: El CRA es un aporte a mi educaciéon * Para hacer tareas

CRUCE POR FACTOR

Para hacer tareas

casi Total
nunca| raa algunas siempre ota
vez veces
2 281 1827
EI CRA me Count 55 653 638 8 8
aporta % within El CRA es un
aporte a mi educacién 14,0%| 35,7% 34,9% 15,4%(100,0%
1 2 2
ElI CRA es un aporte a |El CRa algo Count % 38 °8 8 320
mi educacion me aporta % within EI CRA es un
aporte a mi educacién 30,0%| 43,1% 18,1% 8,8%(100,0%
El CRA o me Count 74 44 23 4 145
aporta % within EI CRA es un
aporte a mi educacion 51,0%( 30,3% 15,9% 2,8%(100,0%
Count 425 835 719 313 2292
Total o
%o within EI CRA es un
aporte a mi educacion 18,5%| 36,4% 31,4% 13,7%(100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 190,155(a) ,000
Likelihood Ratio 173,772 ,000
Linear-by-Linear Association 149,988| 1 ,000
N of Valid Cases 2292
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 19,80.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,277 ,000
N of Valid Cases 2292

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 23: El CRA es un aporte a mi educacién * Para preparar trabajos de investigacién individual

CRUCE POR FACTOR

Para preparar trabajos de investigacién

individual
casi Total
rara algunas siempre
nunca| ez veces
El CRA me Couht . 437 625 503 261 1826
aporta % within EI CRA es un 23,9%| 34,2% 275%|  14,3%|100,0%
aporte a mi educacion ’ ’ ’ ’ ’
Count 133 101 62 24 320
ElI CRA es un aporte a |ElI CRa algo ou
mi educacion me aporta % within EI CRA es un
aporte a mi educacién 41,6%| 31,6% 19,4% 7,5%100,0%
7 4 2 1 14
El CRA no me Count 9 5 0 5
aporta % within EI CRA es un
aporte a mi educacién 54,5%| 31,0% 13,8% ,7% (100,0%
Count 649 771 585 286| 2291
Total o
% within El CRA es un 28,3%| 33,7% 255%|  12,5%100,0%
aporte a mi educacién
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 110,939(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 116,673| 6 ,000
Linear-by-Linear Association 101,591 1 ,000
N of Valid Cases 2291
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 18,10.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,215 ,000
N of Valid Cases 2291

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 24: El CRA es un aporte a mi educacién * Para desarrollar trabajos en grupo

CRUCE POR FACTOR

Para desarrollar trabajos en grupo

casi

nunca| fa@ algunas siempre Total
vez veces

ElCRAme  |CouNt 339| 568 593 324| 1824

aporta ;p;"r'ttg'g r'f]'i ggif\c o 18,6%| 31,1% 32,5%|  17.8%]|100,0%

ElI CRA es un aporte a |El CRa algo Count 101 AL % i 32
mi educacion me aporta ;p(‘;"r'ttg'g FLOTA es un 31,5%| 34.6%|  280%|  59%]|100,0%
£ CRA no me 150U 66| 44 29 6| 145

aporta ::;);Vrlttglg E"igg‘lfégcsig;‘ 45,5%| 30,3% 20,0% 4,1%[100,0%

Count 506| 723 712 349| 2290

Torl % within EI CRA es un 22,1%| 31,6%|  31,1%|  15,2%|100,0%

aporte a mi educacion

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 105,545(a) ,000
Likelihood Ratio 106,977 ,000
Linear-by-Linear Association 95,919| 1 ,000
N of Valid Cases 2290

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 22,10.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.

Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,210 ,000

N of Valid Cases

2290

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 25: El CRA es un aporte a mi educacién * Por castigo

CRUCE POR FACTOR

Por castigo
casi
nunca| fa@ algunas siempre Total
vez veces
1324 264 14 4 182
EI CRA me Count 3 6 3 9 825
aporta % within EI CRA es un o o o o "
aporte a mi educacion 72,5%|( 14,5% 7,8% 5,2%|100,0%
Count 222 49 31 17 319
ElI CRA es un aporte a |El CRa algo Y
mi educacion me aporta % within EI CRA es un o o o o "
aporte a mi educacién 69,6%| 15,4% 9,7% 5,3%|100,0%
El CRA no me Count 97 23 14 11 145
aporta % within EI CRA es un
aporte a mi educacién 66,9%|( 15,9% 9,7% 7,6%|100,0%
Count 1643 336 188 122| 2289
Total o
%o within EI CRA es un
aporte a mi educacién 71,8%|( 14,7% 8,2% 5,3%100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 4,198(a) ,650
Likelihood Ratio 3,981 ,679
Linear-by-Linear Association 3,451 1 ,063
N of Valid Cases 2289
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 7,73.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,043 ,650
N of Valid Cases 2289

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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IV. Correlacion entre factor “Me gusta el CRA” y usos del espacio del CRA
Cuadro 26: “ME GUSTA EL CRA” * Para hacer tareas

CRUCE POR FACTOR

Para hacer tareas

casi Total
nunca| rara algunas siempre ota
vez veces
Count 113 379 446 236 1174
ElI CRA es atractivo S
% within "ME GUSTA | g 6o, | 32,39 38,0% 20,1%100,0%
EL CRA
“ME GUSTA EL 1 GRA o5 algo atraciivo Count 122 247 196 57 622
” o writhir
CRA Yo within "ME GUSTA | 49 60/ | 39,79% 31,5% 9,2%100,0%
EL CRA
EI CRA no me “Me gusta Count 185 214 83 19 501
w o)
el CRA é’l_"gtg'/;‘,, ME GUSTA |36 905 | 42,7% 16,6% 3,8% |100,0%
Count 420 840 725 312 2297
Total o i
é’l_"gtg'/;‘,, ME GUSTA |18 30| 36,6% 31,6% 13,6% [100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 288,806(a) ,000
Likelihood Ratio 294,208 ,000
Linear-by-Linear Association 274,322 1 ,000
N of Valid Cases 2297
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 68,05.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,334 ,000
N of Valid Cases 2297

a Not assuming the

null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 27: “ME GUSTA EL CRA” * Para preparar trabajos de investigacion individual

CRUCE POR FACTOR

Para preparar trabajos de investigacion

individual
casi Total
rara algunas siempre
nunca |-\ ez veces
Count 186 365 412 210| 1173
El CRA es atractivo .
2o vihin, ME GUSTA 1 15,9% | 31,19% 351%|  17,9%|100,0%
“ME GUSTA EL |EI CRA es algo Count 199) 243 122 %8 622
CRA atractivo 3 W|th|n" ME GUSTA 32.0%| 39,1% 19.6% 9.3%] 100,0%
EL CRA
EI CRA no me “Me Count 259 172 53 17 501
. o within
gusta el CRA Yo within "ME GUSTA | 54 70, | 34,39 10,6% 3,4%]100,0%
EL CRA
Count 644 780 587 285 2296
Total e
?val;tg?" ME GUSTA 28,0%| 34,0% 25,6% 12,4%(100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 333,729(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 344,418 6 ,000
Linear-by-Linear Association 307,086| 1 ,000
N of Valid Cases 2296
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 62,19.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,356 ,000
N of Valid Cases 2296

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 28: “ME GUSTA EL CRA” * Para desarrollar trabajos en grupo

CRUCE POR FACTOR

Para desarrollar trabajos en grupo

oasi | o
nunca| rara algunas siempre 0
vez veces
Count 168 340 411 253 1172
EI CRA es atractivo o i
é’l_"gtg'/;‘,, ME GUSTA |14 30| 29,0% 351%|  21,6%|100,0%
“ME GUSTA EL E1 GRA 65 algo atraciivo Count 156 211 189 65 621
” (o) 1 H “
CRA o within "ME GUSTA | o5 1o, | 34,09 30,4%|  10,5%|100,0%
EL CRA
EI CRA no me “Me gusta Count 182 177 112 31 502
» o b
el CRA é"l_"gtg':,, ME GUSTA |36 301 | 35,3% 22,3% 6,2%100,0%
Count 506 728 712 349 2295
Total S
"E/‘,ngm" ME GUSTA 22,0%| 31,7% 31,0% 15,2%(100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 171,942(a) ,000
Likelihood Ratio 175,228 ,000
Linear-by-Linear Association 167,086| 1 ,000
N of Valid Cases 2295
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 76,34.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,264 ,000
N of Valid Cases 2295

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 29: “ME GUSTA EL CRA” * Como espacio de entretencion personal o grupal

CRUCE POR FACTOR

Como espacio de entretencién personal o

grupal
casi Total
rara algunas siempre
nunca |y e; veces
Count 388 399 232 153 1172
El CRA es atractivo e w
%o within "ME GUSTA | 33 10, | 34,0% 19,8%|  13,1%]100,0%
EL CRA
“ME GUSTA EL EI CRA es algo atractivo Soun = e 7 z =
» o ki
CRA o within "ME GUSTA | 54 70, | 2779, 15,6% 5,0% | 100,0%
EL CRA
EI CRA no me “Me Count 353 87 47 15 502
. o ki
gusta el CRA %o W|th|n" ME GUSTA 70.3%| 17.3% 9.4% 3.0%] 100,0%
EL CRA
Count 1062 658 376 199| 2295
Total .
?ngtgz, ME GUSTA 46,3%| 28,7% 16,4% 8,7%|100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 223,115(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 229,141 6 ,000
Linear-by-Linear Association 183,686 1 ,000
N of Valid Cases 2295
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 43,53.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,298 ,000
N of Valid Cases 2295

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 30: “ME GUSTA EL CRA” * Por iniciativa propia de lectura personal

CRUCE POR FACTOR

Por iniciativa propia de lectura personal

oasi | o
nunca| rara algunas siempre 0
vez veces
Count 439 411 194 125 1169
EI CRA es atractivo o) it
é’l_"gtg'/;‘,, ME GUSTA |37 60| 35,29 16,6% 10,7%[100,0%
“ME GUSTA EL EI CRA es algo atractivo Soun = e = el 2
” (o) 1 H “
CRA o within "ME GUSTA | 5 0, | 27 79, 10,0% 4,3%[100,0%
EL CRA
EI CRA no me “Me gusta Count 391 83 20 7 501
» o
el CRA é"l_"gtg':,, ME GUSTA |78 00| 16,6% 4,0% 1,4%]100,0%
Count 1191 666 276 159 2292
Total S
?ngtg:,, ME GUSTA 52,0%| 29,1% 12,0% 6,9%(100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 260,296(a) ,000
Likelihood Ratio 276,346 ,000
Linear-by-Linear Association 229,079| 1 ,000
N of Valid Cases 2292

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 34,76.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,319 ,000
N of Valid Cases 2292

a Not assuming the

null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 31: “ME GUSTA EL CRA” * Es parte del horario pedagdgico semanal

CRUCE POR FACTOR

Es parte del horario pedagégico semanal

oasi | o
nunca| rara algunas siempre 0
vez veces
Count 507 374 186 101 1168
EI CRA es atractivo o i
é’l_"gtg'/;‘,, ME GUSTA |43 49| 32,09% 15,9% 8,6% [100,0%
“ME GUSTA EL EI CRA es algo atractivo Soun = = =2 = e
w o)
CRA Yo within "ME GUSTA 1 65 8o/ | 22,0% 9,7% 4,5% [100,0%
EL CRA
EI GRA no me *Me gusta Count 368 87 32 12| 499
» o b
el CRA é"l_"gtg':,, ME GUSTA 123 700| 17,4% 6,4% 2,4%100,0%
Count 1270 597 278 141 2286
Total S
?ngtg:,, ME GUSTA 55,6%| 26,1% 12,2% 6,2%|100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 158,487(a) ,000
Likelihood Ratio 163,324 ,000
Linear-by-Linear Association 131,894| 1 ,000
N of Valid Cases 2286
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 30,78.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,255 ,000
N of Valid Cases 2286

a Not assuming the

null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 32: “ME GUSTA EL CRA” * Por castigo

CRUCE POR FACTOR

Por castigo
casi
nunca| rara algunas siempre Total
vez veces
Count 861 168 84 58 1171
EI CRA es atractivo o i
é’l_"gtg'/;‘,, ME GUSTA |73 50| 14,3% 7.2% 5,0% [100,0%
“ME GUSTA EL EI CRA es algo atractivo Soun = L 57 7 2
” (o) 1 H “
CRA Yo within "ME GUSTA 1 66 6or,| 16,29 9,2% 5,9%100,0%
EL CRA
EI GRA no me “Me gusta Count 358 68 47 28 501
” o b
el CRA é"l_"gtg':,, ME GUSTA 124 5o | 13,6% 9,4% 5,6%100,0%
Count 1646 337 188 123 2294
Total S
?ngtgg ME GUSTA 71,8%| 14,7% 8,2% 5,4%100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 6,765(a) ,343
Likelihood Ratio 6,748 ,345
Linear-by-Linear Association 2,493| 1 114
N of Valid Cases 2294
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 26,86.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,054 ,343
N of Valid Cases 2294

a Not assuming the

null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 33: “ME GUSTA EL CRA” * Para desarrollar actividades culturales o talleres

CRUCE POR FACTOR

Para desarrollar actividades culturales o
talleres
casi Total
rara algunas siempre
nunca| ez veces
Count 427 404 232 108| 1171
El CRA es atractivo Sl a
2o within ME GUSTA 1 36.59%| 34,5% 19,8% 9,2% | 100,0%
‘ME GUSTA EL El CRA es algo atractivo Soun = = Z 2 =
» o i
CRA é"L"gm‘,, ME GUSTA | 53 501, | 32,0% 11,7% 3,1%100,0%
El CRA no me “Me Count 328 125 43 6 502
” o i
gusta el CRA é"L"gEZ‘" ME GUSTA | g5 30| 24,9% 8,6% 1,2%1100,0%
Count 1086 728 348 133| 2295
Total T
?ngtgz, ME GUSTA 47,3%| 31,7% 15,2% 5,8%100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 164,449(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 172,217 6 ,000
Linear-by-Linear Association 154,694 1 ,000
N of Valid Cases 2295
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 29,09.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.

Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia

,259

,000

N of Valid Cases

2295

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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V. Correlacion entre factor “Sistema de préstamos” y usos del espacio del CRA
Cuadro 34: SISTEMA de préstamos * Para hacer tareas

CRUCE POR FACTOR

Para hacer tareas
casi
nunca| @@ algunas siempre Total
vez veces
Count 114 373 414 209 1110
buen sistema s
;/‘; g;'tt:r';‘ OE'STEMA de 10,3%| 33,6% 37,3% 18,8%100,0%
171 287 2 77 774
SISTEMA de sistema Count 8 39
) o
préstamos regular p/?év:tt:rlrl:OEISTEMA de 22.1%| 37.1% 30.9% 9.9% |100,0%
Count 132 179 72 29 412
mal sistema  [o/ \ ir:
% within SISTEMA de
préstamos 32,0%| 43,4% 17,5% 7,0%(100,0%
Count 417 839 725 315| 2296
Total o
% within SISTEMA de
préstamos 18,2%| 36,5% 31,6% 13,7%(100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 176,505(a) ,000
Likelihood Ratio 180,810 ,000
Linear-by-Linear Association 164,114 1 ,000
N of Valid Cases 2296
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 56,52.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.

Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia

,267

,000

N of Valid Cases

2296

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

228




Cuadro 35: SISTEMA de préstamos * Para preparar trabajos de investigacion individual

CRUCE POR FACTOR

Para preparar trabajos de investigacion
individual
casi Total
algunas siempre
nunca |rara vez veces
Count 217 364 332 197 1110
buen sistema s
% within SISTEMA de 19,5%| 32,8% 29,9% 17,7% [100,0%
préstamos
Count 228 277 195 74 774
SISTEMA de sistema .
)y PR
préstamos regular /o)/Vlthln SISTEMA de 29.5%| 35,8% 25.2% 9.6%]100,0%
préstamos
Count 199 139 58 16 412
mal sistema [o, .-
% within SISTEMA de
préstamos 48,3%| 33,7% 14,1% 3,9%(100,0%
Count 644 780 585 287 2296
Total -
% within SISTEMA de 28,0%| 34,0% 25,5% 12,5%[100,0%
préstamos
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 174,465(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 177,470| 6 ,000
Linear-by-Linear Association 164,971 1 ,000
N of Valid Cases 2296
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 51,50.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,266 ,000
N of Valid Cases 2296

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 36: SISTEMA de préstamos * Para desarrollar trabajos en grupo

CRUCE POR FACTOR

Para desarrollar trabajos en grupo
casi
nunca| @@ algunas siempre Total
vez veces
Count 155 339 382 233 1109
buen sistema [o, .. -
%o within SISTEMA de
préstamos 14,0%| 30,6% 34,4% 21,0%(100,0%
SISTEMA de sisterna Count 190 254 238 91 773
préstamos regular % within SISTEMA de
préstamos 24,6%| 32,9% 30,8% 11,8%(100,0%
Count 156 136 94 27 413
mal sistema s
;/‘; g;'tt:r';‘ OE'STEMA de 37,8%| 32,9% 22,8% 6,5% [100,0%
Count 501 729 714 351 2295
Total o
Z‘;g;'tt:moi'STEMA de 21,8%| 31,8% 31,1% 15,3%100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 146,973(a) ,000
Likelihood Ratio 147,395 ,000
Linear-by-Linear Association 139,236| 1 ,000
N of Valid Cases 2295
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 63,16.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.

Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia

,245

,000

N of Valid Cases

2295

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 37: SISTEMA de préstamos * Como espacio de entretencién personal o grupal

CRUCE POR FACTOR

Como espacio de entretencién personal o
grupal
casi Total
algunas siempre
nunca |rara vez veces
Count 415 370 204 119| 1108
buen sistema s
% within SISTEMA de 37,5%| 33,4% 18,4% 10,7% [100,0%
préstamos
Count 382 200 125 67 774
SISTEMA de sistema .
préstamos regular % within SISTEMA de
préstamos 49,4%| 25,8% 16,1% 8,7%(100,0%
Count 266 86 47 14 413
mal sistema [, . -
% within SISTEMA de
préstamos 64,4%| 20,8% 11,4% 3,4%(100,0%
Count 1063 656 376 200| 2295
Total o
% within SISTEMA de 46,3%| 28,6% 16,4% 8,7%|100,0%
préstamos
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 96,989(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 100,010| 6 ,000
Linear-by-Linear Association 73,869 1 ,000
N of Valid Cases 2295
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 35,99.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,201 ,000
N of Valid Cases 2295

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 38: SISTEMA de préstamos * Por iniciativa propia de lectura personal

CRUCE POR FACTOR

Por iniciativa propia de lectura personal
casi
nunca| @@ algunas siempre Total
vez veces
Count 471 368 164 105| 1108
buen sistema [o, .. -
%o within SISTEMA de
préstamos 42,5%| 33,2% 14,8% 9,5%100,0%
SISTEMA de sisterna Count 432 203 92 44 771
préstamos regular % within SISTEMA de
préstamos 56,0%| 26,3% 11,9% 5,7%(100,0%
Count 287 94 21 11 413
mal sistema s
;/‘; g;'tt:r';‘ OE'STEMA de 69,5%| 22,8% 5,1% 2,7%[100,0%
Count 1190 665 277 160 2292
Total o
;/‘; g;'tt:r';‘ OE'STEMA de 51,9%| 29,0% 12,1% 7,0%[100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 106,419(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 112,253 6 ,000
Linear-by-Linear Association 95,596 1 ,000
N of Valid Cases 2292
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 28,83.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.

Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,211 ,000
N of Valid Cases 2292

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 39: SISTEMA de préstamos * Por castigo

CRUCE POR FACTOR

Por castigo
casi
nunca| @@ algunas siempre Total
vez veces
Count 810 163 86 50( 1109
buen sistema [o, .. -
% within SISTEMA de
préstamos 73,0%| 14,7% 7,8% 4,5%(100,0%
SISTEMA de sisterna Count 541 122 68 42 773
préstamos regular % within SISTEMA de
préstamos 70,0%| 15,8% 8,8% 5,4%(100,0%
Count 297 51 34 30 412
mal sistema s
;rg;'tt:r';‘ OE'STEMA de 72,1%| 12,4% 8,3% 7,3%[100,0%
Count 1648 336 188 122 2294
Total o
;rg;'tt:r';‘ OE'STEMA de 71,8%| 14,6% 8,2% 5,3% [100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 7,703(a) ,261
Likelihood Ratio 7,529 ,275
Linear-by-Linear Association 2,770 1 ,096
N of Valid Cases 2294

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 21,91.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.

Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia

,058 ,261

N of Valid Cases

2294

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 40: SISTEMA de préstamos * Para desarrollar actividades culturales o talleres

CRUCE POR FACTOR

Para desarrollar actividades culturales o
talleres
casi Total
algunas siempre
nunca |rara vez Veces
Count 421 378 223 87| 1109
buen sistema s
% within SISTEMA de 38,0%| 34,1% 20,1% 7,8%100,0%
préstamos
SISTEMA de sisterna Count 388 253 92 41 774
y o
préstamos regular /o'WIthII’] SISTEMA de 50.1%| 32.7% 11.9% 5.3%|100,0%
préstamos
Count 277 95 33 7 412
mal sistema [, . - -
% within SISTEMA de
préstamos 67,2%| 23,1% 8,0% 1,7%|100,0%
Count 1086 726 348 135| 2295
Total -
% within SISTEMA de 47,3%| 31,6% 15,2% 5,9% | 100,0%
préstamos
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 125,532(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 129,770 6 ,000
Linear-by-Linear Association 113,035| 1 ,000
N of Valid Cases 2295
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 24,24.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.

Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia

,228

,000

N of Valid Cases

2295

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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VI. Correlacion entre factor “Estimulo de parte de los profesores” y usos del espacio del CRA

Cuadro 41: “Estimulo de parte de los profesores

"

Para hacer tareas

CRUCE POR FACTOR

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,299 ,000
N of Valid Cases 2295

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

Para hacer tareas
casi
nunca| @@ algunas siempre Total
vez veces
Count 64 172 248 156 640
bastante
apoyo % within “Estimulo de parte
de los profesores” 10,0%| 26,9% 38,8% 24,4%1100,0%
1 427 2 124 1
“Estimulo de parte de los |apoyo Count 66 % 069
profesores” regular % within “Estimulo de parte
de los profesores” 15,5%|( 39,9% 32,9% 11,6%(100,0%
Count 187 241 123 35 586
N0 apoyan e, within “Estimulo de parte
de los profesores” 31,9%]| 41,1% 21,0% 6,0%|100,0%
Count 417 840 723 315| 2295
Total o e
%o within “Estimulo de parte
de los profesores” 18,2%| 36,6% 31,5% 13,7%100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 225,578(a) ,000
Likelihood Ratio 219,744 ,000
Linear-by-Linear Association 203,247 1 ,000
N of Valid Cases 2295
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 80,43.
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Cuadro 42: “Estimulo de parte de los profesores

"o

Para preparar trabajos de investigacién individual

CRUCE POR FACTOR

Para preparar trabajos de investigacién
individual
casi Total
rara algunas siempre
nunca | ez veces
bastante Count 83 181 226 149 639
apoyo ée‘?gtshg‘rofesstg:‘e‘f departe |y300,( 283%|  354%|  23,3%|100,0%
. Count 293 401 265 111 1070
“Estimulo de parte de apoyo
los profesores regular d/;"l‘gtshg‘roisstg‘e‘g? departe |57 40| 37,5% 24,8%|  10,4%[100,0%
Count 268 196 95 27 586
no apoyan e
Z‘é"l‘gtshg‘roisstg‘e‘g? departe | 45 70| 334% 16,2% 4,6%]100,0%
Count 644 778 586 287 2295
Total R
;/‘;"I‘g:‘g‘rofesstg‘e‘g? departe |58 10| 33,9% 255%|  12,5%|100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 264,305(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 264,804 6 ,000
Linear-by-Linear Association 248,941 1 ,000
N of Valid Cases 2295
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 73,28.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.

Nominal by Nominal

Coeficiente de contingencia

,321 ,000

N of Valid Cases

2295

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

236




Cuadro 43: “Estimulo de parte de los profesores

"o

Para desarrollar trabajos en grupo

CRUCE POR FACTOR

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,256 ,000
N of Valid Cases 2294

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

Para desarrollar trabajos en grupo
casi
nunca| @@ algunas siempre Total
vez veces
Count 71 187 226 155 639
bastante
apoyo % within “Estimulo de parte
de los profesores” 11,1%| 29,3% 35,4% 24,3%(100,0%
P Count 217 362 343 148| 1070
Estimulo de parte de los | apoyo
profesores” regular % within “Estimulo de parte o o o o o
de los profesores” 20,3%| 33,8% 32,1% 13,8%100,0%
Count 213 181 143 48 585
NO apoyan o, within “Estimulo de parte
de los profesores” 36,4%| 30,9% 24,4% 8,2%100,0%
Count 501 730 712 351 2294
Total o e
% within “Estimulo de parte
de los profesores” 21,8%| 31,8% 31,0% 15,3%100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 161,218(a) ,000
Likelihood Ratio 158,493 ,000
Linear-by-Linear Association 145,051| 1 ,000
N of Valid Cases 2294
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 89,51.
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Cuadro 44: “Estimulo de parte de los profesores

"o

Como espacio de entretencién personal o grupal

CRUCE POR FACTOR

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,241 ,000
N of Valid Cases 2295

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

Como espacio de entretencion personal
o grupal
casi Total
rara algunas siempre
nunca ez veces
Count 180 224 142 91 637
bastante
PR —
apoyo Yo Within EstlmuI? de parte 28.3%| 35.2% 22.3% 14,3% 100,0%
de los profesores
P Count 531 292 172 77| 1072
Estimulo de parte de apoyo
los profesores” regular % within “Estimulo de parte o o o o o
de los profesores” 49,5%| 27,2% 16,0% 7,2%|100,0%
Count 350 140 64 32 586
no apoyan e/ within “Estimulo de parte . . . . .
de los profesores” 59,7% | 23,9% 10,9% 5,5%|100,0%
Count 1061 656 378 200| 2295
% within "Estimulo de parte | ;g 5o/ | 5g 6o, 16,5% 8,7%100,0%
de los profesores
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 141,846(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 144,436 6 ,000
Linear-by-Linear Association 118,059| 1 ,000
N of Valid Cases 2295
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 51,07.
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Cuadro 45: “Estimulo de parte de los profesores

"o

Por iniciativa propia de lectura personal

CRUCE POR FACTOR

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,269 ,000
N of Valid Cases 2292

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

Por iniciativa propia de lectura personal
casi
nunca| @@ algunas siempre Total
vez veces
Count 203 237 122 75 637
bastante
apoyo % within “Estimulo de parte o o o o o
de los profesores” 31,9%| 37,2% 19,2% 11,8%100,0%
P Count 594 298 115 64| 1071
Estimulo de parte de los | apoyo
profesores” regular % within “Estimulo de parte o o o o o
de los profesores” 55,5%| 27,8% 10,7% 6,0%100,0%
Count 396 126 41 21 584
NO apoyan o, within “Estimulo de parte
de los profesores” 67,8%| 21,6% 7,0% 3,6% [100,0%
Count 11983 661 278 160 2292
% within “Estimulo de parte
de los profesores” 52,1%| 28,8% 12,1% 7,0%100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 178,910(a) ,000
Likelihood Ratio 181,191 ,000
Linear-by-Linear Association 150,355| 1 ,000
N of Valid Cases 2292
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 40,77.
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Cuadro 46: “Estimulo de parte de los profesores

"o

Es parte del horario pedagégico semanal

CRUCE POR FACTOR
Es parte del horario pedagdégico
semanal
casi Total
rara algunas siempre
nunca| ez veces
bastante Count 222 206 137 72 637
apoyo ée‘?gtshg‘rofesstg:‘e‘f departe 134 90| 323%|  21,5%|  11,3%|100,0%
PR Count 619 272 117 55 1063
Estimulo de parte de apoyo
los profesores regular d/;"l‘gtshg‘roisstg‘e‘g? departe 5850 | o56%|  11,0% 5,2%100,0%
Count 428 118 26 14 586
no apoyan e
;/;"I‘gtshg‘roisstg‘e‘g? departe |73 5o, | 20,1% 44%|  2,4%]|100,0%
Count 1269 596 280 141 2286
Total R
;/‘;"I‘g:‘g‘rofesstg‘e‘g? departe |55 ool 26,1%|  12,2%|  6,2%[100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 218,049(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 222,764 6 ,000
Linear-by-Linear Association 198,819| 1 ,000
N of Valid Cases 2286
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 36,14.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,295 ,000
N of Valid Cases 2286

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 47: “Estimulo de parte de los profesores” * Por castigo

CRUCE POR FACTOR
Por castigo
casi
nunca| @@ algunas siempre Total
vez veces
Count 449 94 61 34 638
bastante
apoyo % within “Estimulo de parte o o o o o
de los profesores” 70,4%| 14,7% 9,6% 5,3%/100,0%
P Count 751 169 87 65| 1072
Estimulo de parte de apoyo
los profesores” regular % within “Estimulo de parte o o o o o
de los profesores” 70,1%| 15,8% 8,1% 6,1%/100,0%
Count 445 74 41 24 584
No apoyan o, within “Estimulo de parte
de los profesores” 76,2%| 12,7% 7,0% 4,1%]100,0%
Count 1645 337 189 123 2294
Total o e
% within “Estimulo de parte
de los profesores” 71,7%| 14,7% 8,2% 5,4%(100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 9,791(a) ,134
Likelihood Ratio 9,922 ,128
Linear-by-Linear Association 4,628 1 ,031
N of Valid Cases 2294
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 31,31.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,065 ,134
N of Valid Cases 2294

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 48: “Estimulo de parte de los profesores” * Para desarrollar actividades culturales o talleres

CRUCE POR FACTOR
Para desarrollar actividades culturales o
talleres
casi Total
rara algunas siempre
nuncal ez veces
Count 188 228 152 70 638
bastante
PO ———
apoyo Yo within EstlmuIS) de parte 29.5%| 35.7% 23.8% 11,0% | 100,0%
de los profesores
P Count 527 344 151 50| 1072
Estimulo de parte de  |apoyo
los profesores” regular % within “Estimulo de parte o o o o o
de los profesores” 49,2%| 32,1% 14,1% 4,7%1100,0%
Count 371 155 45 14 585
No apoyan | o, within “Estimulo de parte o o o o o
de los profesores” 63,4%| 26,5% 7,7% 2,4%(100,0%
Count 1086 727 348 134 2295
Total P
% within "Estimulo de parte |47 30| 3170,| 15,29 5,8%]100,0%
de los profesores

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 181,250(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 182,775| 6 ,000
Linear-by-Linear Association 170,798| 1 ,000
N of Valid Cases 2295

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 34,16.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,271 ,000
N of Valid Cases 2295

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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VII. Correlacion entre factor “Horario adecuado” y usos del espacio del CRA
Cuadro 49: Horario apropiado * Por castigo

CRUCE POR FACTOR

Por castigo
casi siempre| Total
nunca [rara vez|algunas veces
Si Count 1089 233 129 78 1529
. . % within Horario apropiado [71,2%| 15,2% 8,4% 5,1%(100,0%
Horario apropiado
No Count 567 103 60 43 773
% within Horario apropiado | 73,4%| 13,3% 7,8% 5,6%(100,0%
Count 1656 336 189 121 2302
Total
% within Horario apropiado |71,9%| 14,6% 8,2% 5,3%(100,0%

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 2,104(a) ,551
Likelihood Ratio 2,124 ,547
Linear-by-Linear Association 249 1 ,618
N of Valid Cases 2302

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 40,63.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,030 ,551
N of Valid Cases 2302

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Correlacion entre Factores asociados al buen uso del CRA y uso de materiales por

Motivacion personal

I. Correlacion entre factor “Accesibilidad a equipos de apoyo” y usos Motivacion personal
Cuadro 50: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * Uso motivacion personal: material audiovisual

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: material

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,173 ,000
N of Valid Cases 2279

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

audiovisual
Total
nunca 1as 4a6 7ovr$1%ess
veces | veces
Count 197 154 90 50 491
Accesibles o \iib
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 40,1%| 31,4%| 18,3% 10,2%(100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Count 438 250 81 48 817
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 53,6%| 30,6% 9,9% 5,9%100,0%
Count 587 240 94 50 971
Inaccesibles [o, . -
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 60,5%| 24,7% 9,7% 5,1%|100,0%
Count 1222 644 265 148 2279
Total o
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 53,6%| 28,3%| 11,6% 6,5%100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 70,382(a) ,000
Likelihood Ratio 67,882 ,000
Linear-by-Linear Association 54,015 1 ,000
N of Valid Cases 2279
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 31,89.
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Cuadro 51: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * Uso motivacion personal: material digital

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: material
digital
Total
nunca 1as 4a6 7ovr$12zs
veces | veces
Count 191 139 87 72 489
Accesibles o) it
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 39,1%| 28,4%| 17,8% 14,7%(100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Count 450 202 95 70 817
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 55,1%| 24,7%| 11,6% 8,6%100,0%
Count 631 191 80 69 971
Inaccesibles [o, . .. -
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 65,0%| 19,7% 8,2% 7,1%|100,0%
Count 1272 532 262 211| 2277
Total o
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 55,9%| 23,4%| 11,5% 9,3%100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 97,793(a) ,000
Likelihood Ratio 96,573 ,000
Linear-by-Linear Association 81,260 1 ,000
N of Valid Cases 2277
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 45,31.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,203 ,000
N of Valid Cases 2277

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 52: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * Uso motivacion personal: Equipos de apoyo

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: a equipos

de apoyo
Total
nunca 1as 4a6 7ovr$12zs
veces | veces
Count 124 133 119 112 488
Accesibles o) it
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 254%| 27,3%| 24,4% 23,0%(100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Count 278 268 169 99 814
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 34,2%| 32,9%| 20,8% 12,2%(100,0%
Count 429 288 155 101 973
Inaccesibles [o, . .. -
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 441%| 29,6%| 15,9% 10,4%(100,0%
Count 831 689 443 312 2275
Total o
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 36,5%| 30,3%| 19,5% 13,7%(100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 89,196(a) ,000
Likelihood Ratio 85,834 ,000
Linear-by-Linear Association 78,129 1 ,000
N of Valid Cases 2275
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 66,93.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,194 ,000
N of Valid Cases 2275

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 53: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * Uso motivacion personal: Internet

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: Internet

7 veces | Total
1a8 4a6 .
nunca | yeces | veces | ©Mas
Count 78 96 83 233 490
Accesibles o it
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 15,9%( 19,6%| 16,9%| 47,6%|100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Count 219 189 139 273 820
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 26,7%| 23,0%| 17,0% 33,3%(100,0%
Count 365 239 143 228 975
Inaccesibles [o, . .. -
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 37,4%| 24,5%| 14,7% 23,4%/100,0%
Count 662 524 365 734 2285
Total o
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 29,0%| 22,9%| 16,0%| 32,1%|100,0%
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 119,485(a) ,000
Likelihood Ratio 120,986 ,000
Linear-by-Linear Association 117,559| 1 ,000
N of Valid Cases 2285
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 78,27.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,223 ,000
N of Valid Cases 2285

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Il. Correlacion entre factor “Me gusta el CRA” y usos por Motivacion personal
Cuadro 54: “ME GUSTA EL CRA” * Uso motivacion personal: diccionarios, enciclopedias, libros especializados

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: diccionarios,
enciclopedias, libros especializados
Total
nunca | 1a3veces |4 a6 veces 7 veces o mas
Count 144 426 285 320 1175
El CRA es atractivo [o, o«
é’u"gt%'\” E'I‘_"ER a | 123% 36,3% 24,3% 27,2%100,0%
“ME GUSTA |EI CRA es algo Count 137 261 132 90 620
” o
EL CRA é’u"‘gtTh;'{‘E'l‘_"ER N | 221% 42,1% 21,3% 14,5% 100,0%
El CRA no me “Me Count 179 196 67 58 500
gusta el CRA” éu"gt%'\" E'I‘_"ER o | 358% 39,2% 13,4% 11,6% [ 100,0%
Count 460 883 484 468 2295
Total % within “ME
GUSTA EL CRA” 20,0% 38,5% 21,1% 20,4%(100,0%

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 178,519(a) ,000
Likelihood Ratio 176,348 ,000
Linear-by-Linear Association 157,451| 1 ,000
N of Valid Cases 2295

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 100,22.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value [ Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,269 ,000
N of Valid Cases 2295

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 55: “ME GUSTA EL CRA” * Uso motivacién personal: diario, revistas

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: diario, revistas
7veces o0 | Total
1a3 4a6 P
nunca veces veces mas
Count 248 386 273 267| 1174
El CRA es atractivo e
‘I’E/"L"ggf\‘,, MEGUSTA |5 yo,| 329%| 23.3% 22,7%100,0%
ME GUSTAEL |5 o o0 s avactvs Count 207 220 101 91| 619
CRA %o within *ME GUSTA |35 40, | 3550 16,3% 14,7%[100,0%
EL CRA
21 17 4
ElI CRA no me “Me gusta Count 6 5 69 39 ad
el CRA é’L“étgL’\‘,, MEGUSTA 4330, 351%| 13.8% 7.8% |100,0%
Count 671 781 443 397| 2002
Total L
;’é"l_"gg';\‘,, MEGUSTA |59 30, 341%| 19.3% 17,3%[100,0%

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 133,284(a) ,000
Likelihood Ratio 137,217 ,000
Linear-by-Linear Association 129,073| 1 ,000
N of Valid Cases 2292

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 86,43.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,234 ,000
N of Valid Cases 2292

a Not assuming the

null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 56: “ME GUSTA EL CRA” * Uso motivacion personal: narraciones

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: narraciones
7veces o0 | Total
1a3 4a6 P
nunca veces veces mas
Count 272 381 271 240 1164
El CRA es atractivo e
%o within *ME GUSTA | 53 4o, | 32704  23,3% 20,6% | 100,0%
EL CRA
ME GUSTAEL | ¢ cpun oo ago aracive Count 228 193 112 83| 616
CRA %o within *ME GUSTA |37 00, | 3139%|  18.2% 13,5%[100,0%
EL CRA
234 1 7 41| 497
ElI CRA no me “Me gusta Count 8 % 6 9
el CRA é’L“étgL’\‘,, MEGUSTA |47 400  312%| 13,5% 8,2% |100,0%
Count 734 729 450 364| 2277
Total L
;’é"l_"gg';\‘,, MEGUSTA 3550, 320%| 19,8% 16,0% [ 100,0%

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 121,789(a) ,000
Likelihood Ratio 124,095 ,000
Linear-by-Linear Association 114,522 1 ,000
N of Valid Cases 2277

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 79,45.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,225 ,000
N of Valid Cases 2277

a Not assuming the

null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 57: “ME GUSTA EL CRA” * Uso motivacion personal: material digital
Cruce por factor
Uso motivacion personal: material digital

“ME GUSTA ElI CRA es atractivo Count

EL CRA” % within “ME
GUSTA EL CRA”
ElI CRA es algo Count
atractivo % within “ME

GUSTA EL CRA”
ElI CRA no me “Me Count
gusta el CRA” % within “ME
GUSTA EL CRA”
Total Count
% within “ME
GUSTA EL CRA”

Test Chi cuadrado

Value df
Pearson Chi-Square 78,010(a) 6
Likelihood Ratio 79,481 6
Linear-by-Linear Association 67,855 1
N of Valid Cases 2286

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 46,62.

Medidas de Asociacion
Value

Nominal by Nominal  Coeficiente de contingencia ,182
N of Valid Cases 2286
a Not assuming the null hypothesis.

nunca
559
47,9%

383
61,8%

337
67,7%

1279
55,9%

Asymp. Sig. (2-sided)

Approx. Sig.

,000

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

1a3
veces

297
25,4%

138
22,3%

97
19,5%

532
23,3%

,000
,000
,000

4a6
veces

168
14,4%

59
9,5%

34
6,8%

261
11,4%

7 veces 0
mas

144
12,3%

40
6,5%

30
6,0%

214
9,4%

Total

1168
100,0%

620
100,0%

498
100,0%

2286
100,0%
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lll. Correlacion entre factor “Sistema de préstamo” y usos por Motivacion personal
Cuadro 58: SISTEMA de préstamos * Uso motivacion personal: diccionarios, enciclopedias, libros especializados

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: diccionarios, enciclopedias,
libros especializados
Total
nunca | 1a3veces | 4 a6 veces 7 veces o mas
Count 169 415 265 256| 1105
buen
h IR
sistema Ayvnhm SISTEMA de 15.3% 37.6% 24.0% 23.2%|100,0%
préstamos
Count 164 294 153 163 774
SISTEMAde [sistema .
préstamos regular % within SISTEMA de
préstamos 21,2% 38,0% 19,8% 21,1%(100,0%
mal Count 127 169 66 48 410
sistema % within SISTEMA de
préstamos 31,0% 41,2% 16,1% 11,7%(100,0%
Count 460 878 484 467| 2289
Total Y
p/re";'tt:r';‘ OE'STEMA de | 20,19 38,4% 21,1% 20,4% [100,0%

TEST CHI CUADRADO

Value d Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 67,715(a) ,000
Likelihood Ratio 68,271 ,000
Linear-by-Linear Association 57,925 ,000
N of Valid Cases 2289

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 82,39.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value

Approx. Sig.

Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,170

,000

N of Valid Cases

2289

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

252




Cuadro 59: SISTEMA de préstamos * Uso motivacion personal: diario, revistas

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: diario, revistas
7veceso | Total
1a8 4a6 "
nuncal  yeces veces mas
Count 267 377 240 220 1104
buen sistema [, o -
% within SISTEMA de
préstamos 24,2% 34,1% 21,7% 19,9%(100,0%
2 2 144 1 77
SISTEMA de sistema Count 30 63 % 3
préstamos regular % within SISTEMA de
préstamos 29,8% 34,0% 18,6% 17,6%(100,0%
Count 172 140 56 41 409
mal sistema e
% within SISTEMA de 421%|  342%|  137% 10,0% [ 100,0%
préstamos
Count 669 780 440 397 2286
Total .
% within SISTEMA de 203%|  341%| 19.2% 17,4% [100,0%
préstamos
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 59,822(a) ,000
Likelihood Ratio 60,399 ,000
Linear-by-Linear Association 51,995 1 ,000
N of Valid Cases 2286
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 71,03.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.

Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia

,160

,000

N of Valid Cases

2286

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 60: SISTEMA de préstamos * Uso motivacién personal: narraciones

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: narraciones
7veceso | Total
1a8 4a6 "
nuncal  yeces veces mas
Count 285 366 233 211 1095
buen sistema [, o -
% within SISTEMA de
préstamos 26,0% 33,4% 21,3% 19,3%(100,0%
2 24 144 117 767
SISTEMA de sistema Count 66 0 6
préstamos regular % within SISTEMA de
préstamos 34,7% 31,3% 18,8% 15,3%(100,0%
Count 182 117 74 35 408
mal sistema e
% within SISTEMA de aa6%|  287%| 18,1% 8,6%100,0%
préstamos
Count 733 723 451 363 2270
Total .
% within SISTEMA de 323%| 31,9%| 19.9% 16,0% [ 100,0%
préstamos
TEST CHI CUADRADO
Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 59,859(a) ,000
Likelihood Ratio 61,178 ,000
Linear-by-Linear Association 51,458 1 ,000
N of Valid Cases 2270
a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 65,24.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.

Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia

,160

,000

N of Valid Cases

2270

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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IV. Correlacion entre factor “Estimulo de parte de los profesores” y usos Motivacion personal
Cuadro 61: Estimulo de parte de los profesores * Uso motivacion personal: diccionarios, enciclopedias, libros

especializados

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: diccionarios,
enciclopedias, libros especializados
7 veces 0 Total
nunca |1 a3 veces|4 a6 veces mas
bastante Count 73 208 158 201 640
PR -
apoyo ga:’;’ggg Eztg?gf'gsgfes 1,4%|  325%|  247% 31,4%100,0%
. Count 206 422 228 205 1061
Estimulo de parte de |apoyo
PR -
los profesores regular ga:’;’gz'g l'f)ztg?gf'gsgfes 194%|  39,8%|  21,5% 19,3%100,0%
Count 180 251 96 61 588
no apoyan [o, i .
ga:’;’gz'g l'f)ztg?gf'gsgfes 30,6%|  42,7% 16,3% 10,4% | 100,0%
Count 459 881 482 467 2289
Total e .
;;metzlg l'f)ztg‘:é‘f'gsg’fes 20,1%|  385%|  21,1% 20,4% | 100,0%

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 143,808(a) ,000
Likelihood Ratio 145,239 ,000
Linear-by-Linear Association 141,332 1 ,000
N of Valid Cases 2289

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 117,91.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Coeficiente de contingencia| ,243 ,000
N of Valid Cases 2289

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 62: Estimulo de parte de los profesores * Uso motivacion personal: diario, revistas

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: diario,

revistas
Total
1a3 | 4a6 |7VeCeSO
nunca mas
veces veces
Count 111 209 159 160 639
bastante
apoyo % within Estimulo de parte de
los profesores 17,4% 32,7% 24,9% 25,0%(100,0%
. Count 325 376 182 177 1060
Estimulo de parte de los |apoyo oun
profesores regular % within Estimulo de parte de
los profesores 30,7% 35,5% 17,2% 16,7%|100,0%
Count 229 197 101 60 587
No apoyan e/, within Estimulo de parte de
los profesores 39,0% 33,6% 17,2% 10,2%100,0%
Count 665 782 442 397| 2286
Total o -
6 within Estimulo de parte de | 5g 1o, | 34901 19,3%|  17,4%100,0%

los profesores

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 105,225(a) ,000
Likelihood Ratio 108,108 ,000
Linear-by-Linear Association 96,319| 1 ,000

N of Valid Cases

2286

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 101,94.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,210 ,000
N of Valid Cases 2286

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 63: Estimulo de parte de los profesores * Uso motivacion personal: narraciones

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: narraciones

7 veces o | Total
1a8 4a6 "
nunea | yeces veces mas
Count 131 205 156 141 633
bastante
apoyo % within Estimulo de parte de
los profesores 20,7%| 32,4%| 24,6% 22,3%(100,0%
Count 342 338 206 167| 1053
Estimulo de parte de los |apoyo oun
profesores regular % within Estimulo de parte de
los profesores 32,5%| 32,1%| 19,6% 15,9%(100,0%
Count 259 184 87 54 584
no apoyan o -
;’/ownhm Estimulo de parte de 443%|  315% 14,9% 9.2%[100,0%
os profesores
Count 732 727 449 362 2270
Total o -
;’/ownhm Estimulo de parte de 32.2%| 32.0% 19,8% 15,9%|100,0%
os profesores

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 99,793(a) ,000
Likelihood Ratio 102,135 ,000
Linear-by-Linear Association 95,872 1 ,000
N of Valid Cases 2270

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 93,13.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,205 ,000
N of Valid Cases 2270

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 64: Estimulo de parte de los profesores * Uso motivacion personal: material audiovisual

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: material

audiovisual
Total
1a3 | 4a6 |7VeCeSO
nunca mas
veces veces
Count 266 203 111 59 639
bastante
apoyo % within Estimulo de parte de
los profesores 41,6%| 31,8%| 17,4% 9,2%|100,0%
2 2 117 1
Estimulo de parte de los [apoyo Count %8 % 66 060
o -
profesores regular |/o within Estimulo de parte de 54.9%| 27.8%| 11,0% 6.2%|100,0%
os profesores
Count 383 140 37 23 583
no apoyan o, within Estimulo de parte de
los profesores 65,7%| 24,0% 6,3% 3,9%100,0%
Count 1231 638 265 148 2282
Total o -
% within Estimulo de parte de
los profesores 53,9%| 28,0%| 11,6% 6,5%100,0%

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 85,462(a) ,000
Likelihood Ratio 86,476 ,000
Linear-by-Linear Association 77,156 1 ,000
N of Valid Cases 2282

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 37,81.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,190 ,000
N of Valid Cases 2282

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 65: Estimulo de parte de los profesores * Uso motivacion personal: material instrumental

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: material
instrumental
Total
1a3 | 4a6 |7VeCeSO
nunca mas
veces veces
Count 288 206 87 55 636
bastante
apoyo % within Estimulo de parte de
los profesores 453%| 32,4%| 13,7% 8,6%100,0%
. Count 641 264 105 51 1061
Estimulo de parte de los [apoyo oun
o -
profesores regular |/o within Estimulo de parte de 60.4%| 24.9% 9.9% 4.8%100,0%
os profesores
Count 429 105 31 19 584
no apoyan o, within Estimulo de parte de
los profesores 73,5%| 18,0% 5,3% 3,3%(100,0%
Count 1358 575 223 125 2281
Total o -
% within Estimulo de parte de
los profesores 59,5%| 25,2% 9,8% 5,5%100,0%

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 105,676(a) ,000
Likelihood Ratio 107,075 ,000
Linear-by-Linear Association 90,025 1 ,000

N of Valid Cases

2281

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 32,00.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value

Approx. Sig.

Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,210

,000

N of Valid Cases

2281

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 66: Estimulo de parte de los profesores * Uso motivacion personal: material digital

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: material

digital
Total
1a3 | 4a6 |7Veceso
nunca mas
veces veces
Count 269 172 96 98 635
bastante
apoyo % within Estimulo de parte de
los profesores 42,4%| 271%| 151% 15,4%(100,0%
2 231 12 7 1
Estimulo de parte de los |apoyo Count 620 3 9 S 059
profesores regular % within Estimulo de parte de
los profesores 58,5%| 21,8%| 12,2% 7,5%|100,0%
Count 388 127 35 36 586
No apoyan e/, within Estimulo de parte de
los profesores 66,2%| 21,7% 6,0% 6,1%|100,0%
Count 1277 530 260 213| 2280
Total o -
%o Within Estimulo de parte de
los profesores 56,0%| 23,2%| 11,4% 9,3%100,0%

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 97,864(a) ,000
Likelihood Ratio 98,526 ,000
Linear-by-Linear Association 83,805 1 ,000
N of Valid Cases 2280

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 54,74.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia| ,203 ,000
N of Valid Cases 2280

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 67: Estimulo de parte de los profesores * Uso motivacion personal: Accesibilidad a equipos de apoyo

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: Accesibilidad a
equipos de apoyo

Total
1a3 4a6 | /Veoeso
nunca mas
veces veces
Count 166 183 156 130 635
bastante
apoyo % within Estimulo de parte
de los profesores 26,1% 28,8% 24,6% 20,5%(100,0%
2 201 141 1
Estimulo de parte de  |apoyo Count 396 320 0 058
los profesores regular % within Estimulo de parte
de los profesores 37,4% 30,2% 19,0% 13,3%|100,0%
Count 274 184 84 43 585
No apoyan o, within Estimulo de parte
de los profesores 46,8% 31,5% 14,4% 7,4%100,0%
Count 836 687 441 314| 2278
Total o -
o within Estimulo de parte | g6 70, | 3009,|  19,4% 13,8% [ 100,0%

de los profesores

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 91,388(a) ,000
Likelihood Ratio 93,208 ,000
Linear-by-Linear Association 90,621 1 ,000
N of Valid Cases 2278

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 80,64.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Value | Approx. Sig.

Nominal by Nominal| Coeficiente de contingencia

,196

,000

N of Valid Cases

2278

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.
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Cuadro 68: Estimulo de parte de los profesores * Uso motivacion personal: Internet

CRUCE POR FACTOR

Uso motivacién personal: Internet
7 veces o | Total
1a8 4a6 "
nunea | yeces veces mas
Count 149 119 110 260 638
bastante
apoyo % within Estimulo de parte de o o o o o
los profesores 23,4%| 18,7%| 17,2% 40,8%(100,0%
Count 295 256 160 351 1062
Estimulo de parte de los |apoyo oun
profesores regular % within Estimulo de parte de o o o o o
los profesores 27,8%| 241%| 151% 33,1%(100,0%
Count 219 151 93 125 588
no apoyan o -
% within Estimulo de parte de 37.2%| 25.7% 15,8% 21.3%]100,0%
los profesores
Count 663 526 363 736| 2288
Total o -
;’/ownhm Estimulo de parte de 20.0%| 23.0% 15.9% 32.2%| 100,0%
os profesores

TEST CHI CUADRADO

Value df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Square 66,825(a) ,000
Likelihood Ratio 68,281 ,000
Linear-by-Linear Association 60,849 1 ,000
N of Valid Cases 2288

a 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is 93,29.

Nominal by Nominal
N of Valid Cases

Medidas de Asociacion

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

Coeficiente de contingencia

Value Approx. Sig.
,168 ,000
2288
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Cruce de “uso de materiales para actividades escolares fuera del horario de clases” por factor “estimulo

de parte de los profesores”
Cuadro 69: Estimulo de parte de los profesores * TAREAS LENGUAJE: DICCIONARIOS, ENCICLOPEDIAS

CRUCE POR FACTOR

TAREAS LENGUAJE: DICCIONARIOS,
ENCICLOPEDIAS
casi Total
algunas siempre
nunca |raravez veces
bastante Casos validos 227 106 155 129 617
Estimulo p/aggz'g Ezt'gr‘é‘]fgs‘é‘r’e o | 388%| 17.2% 25,1% 20,9% [100,0%
4li 481 174 22 1 1
Estimulo de parte de |Estimulo Casos validos 8 ° °8 038
los profesores regular rf':l X'JZ'Q Eztg?gf'gsifes 46,3%| 16,8% 21,7% 15,2% [ 100,0%
Casos vélidos 312|101 98 61| 572
no apoyan [o - -
rf':l :g:l'g E?'rﬂ?éjf'é’si?es 54,5%| 17,7% 17,1% 10,7%[100,0%
Casos vélidos 1020] 381 478 48| 2207
Total o -
rfametgg E?g‘r‘;‘f'gsifes 45,8%| 17,1% 21,5% 15,6%[100,0%
TEST CHI CUADRADO
Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 49,727(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 50,219| 6 ,000
Linear-by-Linear Association 49,169 1 ,000
N de Casos validos 2227

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 89,38.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) [ Approx. T(b) [ Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Contingency Coefficient| ,148 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,149 ,021 -7,089 ,000(c)
Ordinal by Ordinal | Spearman Correlation |-,148 ,021 -7,065 ,000(c)
N de Casos vélidos 2227

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 70: Estimulo de parte de los profesores * TAREAS LENGUAJE: NARRACIONES

CRUCE POR FACTOR

TAREAS LENGUAJE: NARRACIONES

casi

nunca| fara algunas siempre Total
vez veces
Casos validos 186 87 132 209 614
bastante
Estimulo % within Estimulo de parte o o o o o
de los profesores 30,3% | 14,2% 21,5% 34,0%(100,0%
. . Casos validos 392 175 223 250| 1040
Estimulo de parte de los | Estimulo
profesores regular % within Estimulo de parte o o o o o
de los profesores 37,7%| 16,8% 21,4% 24,0%|100,0%
Casos validos 264 83 109 118 574
no apoyan % within Estimulo de parte
de los profesores 46,0% | 14,5% 19,0% 20,6%|100,0%
Casos validos 842 345 464 577| 2228
Total o -
% within Estimulo de parte 37.8%| 15,5% 20.8% 25.9%[100,0%

de los profesores

TEST CHI CUADRADO

Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 46,315(a) ,000
Likelihood Ratio 45,433 ,000
Linear-by-Linear Association 40,613 1 ,000
N de Casos validos 2228

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 88,88.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Contingency Coefficient| ,143 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,135 ,021 -6,430 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,136 ,021 -6,466 ,000(c)
N de Casos validos 2228

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 71: Estimulo de parte de los profesores * TAREAS LENGUAJE: TEXTOS ESPECIALIZADOS

CRUCE POR FACTOR

TAREAS LENGUAJE: TEXTOS
ESPECIALIZADOS
casi Total
rara algunas siempre
nunca |- ez veces
Casos validos 332 117 89 65 603
bastante
. o -
Estimulo % within Estimulo de parte 551%]| 19,4% 14.8% 10,8% | 100,0%
de los profesores
. . Casos validos 722 162 93 60| 1037
Estimulo de parte de | Estimulo
los profesores regular % within Estimulo de parte o o o o o
de los profesores 69,6%| 15,6% 9,0% 5,8%100,0%
Casos validos 429 72 43 30 574
no apoyan % within Estimulo de parte o o o o o
de los profesores 74,7%| 12,5% 7,5% 5,2%|100,0%
Casos validos 1483 351 225 155| 2214
% within Estimulo de parte 67.0%| 15.9% 10.2% 7.0%]100,0%
de los profesores
TEST CHI CUADRADO
Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 62,920(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 61,088 6 ,000
Linear-by-Linear Association 49,722 1 ,000
N de Casos validos 2214

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 40,19.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Contingency Coefficient| ,166 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,150 ,021 -7,130 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,157 ,021 -7,493 ,000(c)
N de Casos validos 2214

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 72: Estimulo de parte de los profesores * TAREAS LENGUAJE: CD ROM O SOFTWARE

CRUCE POR FACTOR

TAREAS LENGUAJE: CD ROM O

SOFTWARE
casi Total
rara algunas siempre
nunca | ez veces
Casos validos 431 102 44 32 609
bastante
Estimulo % within Estimulo de parte 70.8%| 16.7% 799, 5.3% | 100.0%
de los profesores el I e e e e
. . Casos validos 855 93 65 24| 1037
Estimulo de parte de Estimulo
los profesores regular % within Estimulo de parte
de los profesores 82,4%| 9,0% 6,3% 2,3%(100,0%
Casos validos 477 48 29 20 574
no apoyan % within Estimulo de parte
de los profesores 83,1%| 8,4% 5,1% 3,5%(100,0%
Casos validos 1763 243 138 76| 2220
Total o .
% within Estimulo de parte 79.4%| 10.9% 6.9% 3.4%|100.0%
de los profesores ’ ’ ’ ’ ’
TEST CHI CUADRADO
Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 45,803(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 43,585 6 ,000
Linear-by-Linear Association 17,904 1 ,000
N de Casos validos 2220

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 19,65.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Contingency Coefficient| ,142 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,090 ,022 -4,247 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,109 ,022 -5,177 ,000(c)
N de Casos validos 2220

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 73: Estimulo de parte de los profesores * TAREAS MATEMATICAS: TEXTOS ESPECIALIZADOS

CRUCE POR FACTOR

TAREAS MATEMATICAS: TEXTOS
ESPECIALIZADOS
casi Total
algunas siempre
nunca |raravez veces
Casos validos 361 99 91 60 611
bastante
p o -
Estimulo ée "l‘gtshg‘rcﬁzts'?r:'sc’ departe | 5q 4o, 16,09 14,9% 9,8% |100,0%
. . Casos validos 781 138 71 53| 1043
Estimulo de parte de |Estimulo
o -
los profesores regular d/cévl\gtshgroEfzt;gwr:ISo de parte 74.9%| 13.2% 6.8% 5.1%|100,0%
Casos validos 439 68 40 28 575
no apoyan o -
d/e"l‘gtshg‘rffzts'g}‘é'so departe | 76 300 | 11,8% 7,0% 4,9%100,0%
Casos validos 1581 305 202 141 2229
Total o -
% within Estimulo de parte 70.9%| 13.7% 9.1% 6.3%| 100,0%
de los profesores
TEST CHI CUADRADO
Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 69,069(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 65,292 6 ,000
Linear-by-Linear Association 46,181 1 ,000
N de Casos validos 2229

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 36,37.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Contingency Coefficient| ,173 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,144 ,022 -6,866 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,147 ,022 -7,009 ,000(c)

N de Casos validos

2229

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 74: Estimulo de parte de los profesores * TAREAS MATEMATICAS: CD ROM O SOFTWARE

CRUCE POR FACTOR

TAREAS MATEMATICAS: CD ROM O
SOFTWARE
casi Total
rara algunas siempre
nunca |- ez veces
Casos validos 475 72 36 19 602
bastante
. o -
Estimulo %o within Estimulo de parte 78.9%| 12.0% 6.0% 3.2%] 100,0%
de los profesores
Casos validos 911 71 49 10| 1041
Estimulo de parte de | Estimulo os vl
los profesores regular % within Estimulo de parte o o o o o
de los profesores 87,5%| 6,8% 4,7% 1,0%(100,0%
Casos validos 516 32 12 13 573
no apoyan o, within Estimulo de parte
de los profesores 90,1%| 5,6% 2,1% 2,3%(100,0%
Casos validos 1902 175 97 42| 2216
Total o -
% within Estimulo de parte 85.8%| 7.9% 4.4% 1.9%|100.0%
de los profesores
TEST CHI CUADRADO
Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 43,775(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 44106 6 ,000
Linear-by-Linear Association 22,491 1 ,000
N de Casos validos 2216
a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 10,86.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Contingency Coefficient| ,139 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,101 ,022 -4,766 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |[-,116 ,021 -5,516 ,000(c)
N de Casos validos 2216

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 75: Estimulo de parte de los profesores * TAREAS HISTORIA: DICCIONARIOS, ENCICLOPEDIAS

CRUCE POR FACTOR

TAREAS HISTORIA: DICCIONARIOS,
ENCICLOPEDIAS
casi Total
algunas siempre
nunca |raravez veces
Casos validos 249 112 127 122 610
bastante
. o -
Estimulo %o within Estimulo de parte 40.8%| 18.4% 20,8% 20.0% | 100,0%
de los profesores
. . Casos validos 519 197 175 151 1042
Estimulo de parte de |Estimulo
los profesores regular % within Estimulo de parte
de los profesores 49,8%| 18,9% 16,8% 14,5%100,0%
Casos validos 329 103 79 60 571
no apoyan o, within Estimulo de parte
de los profesores 57,6%| 18,0% 13,8% 10,5%(100,0%
Casos validos 1097 412 381 333 2223
Total o -
% within Estimulo de parte 49.3%| 18.5% 17.1% 15,0% | 100,0%
de los profesores

TEST CHI CUADRADO

Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 43,694(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 43,714 6 ,000
Linear-by-Linear Association 42,858 1 ,000
N de Casos validos 2223

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 85,53.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.

Nominal by Nominal| Contingency Coefficient| ,139 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,139 ,021 -6,609 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,138 ,021 -6,578 ,000(c)

N de Casos validos

2223

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 76: Estimulo de parte de los profesores * TAREAS HISTORIA: DIARIOS, REVISTAS

CRUCE POR FACTOR

TAREAS HISTORIA: DIARIOS,
REVISTAS
casi Total
rara algunas siempre
nunca ez veces
Casos validos 379 121 59 46 605
bastante
Estimulo % within Estimulo de parte 62.6%| 20 0% 9.8 7.6%1100.0%
de los profesores A Easads = e e
. . Casos validos 783 125 84 44| 1036
Estimulo de parte de los | Estimulo
profesores regular % within Estimulo de parte
de los profesores 75,6%| 12,1% 8,1% 4,2%|100,0%
Casos validos 439 87 32 17 575
no apoyan % within Estimulo de parte
de los profesores 76,3%| 15,1% 5,6% 3,0%100,0%
Casos validos 1601 333 175 107 2216
% within Estimulo de parte 7299 | 15.0% 7.9% 4.8%|100.0%
de los profesores ’ ’ ’ ’ ’
TEST CHI CUADRADO
Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 47,858(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 47,204 6 ,000
Linear-by-Linear Association 31,744 1 ,000
N de Casos validos 2216

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 27,76.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Contingency Coefficient| ,145 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,120 ,021 -5,674 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,119 ,021 -5,616 ,000(c)
N de Casos validos 2216

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 77: Estimulo de parte de los profesores * TAREAS HISTORIA: TEXTOS ESPECIALIZADOS

CRUCE POR FACTOR

TAREAS HISTORIA: TEXTOS
ESPECIALIZADOS
casi Total
rca | (2 | o | e
Casos validos 338 103 99 64 604
bastante
Estimulo % within Estimulo de parte 56.0%| 17.1% 16.4% 10.6%|100.0%
de los profesores e e e e e
. . Casos validos 709 141 105 80| 1035
Estimulo de parte de [ Estimulo
los profesores regular % within Estimulo de parte o o o o o
de los profesores 68,5% | 13,6% 10,1% 7,7%|100,0%
Casos validos 420 75 47 32 574
no apoyan % within Estimulo de parte o o o o o
de los profesores 73,2%( 13,1% 8,2% 5,6%|100,0%
Casos validos 1467 319 251 176 2213
% within Estimulo de parte | g 50/ | 14 49, 11,3% 8,0% | 100,0%
de los profesores
TEST CHI CUADRADO
Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 48,044(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 47,229 6 ,000
Linear-by-Linear Association 39,628 1 ,000
N de Casos validos 2213

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 45,65.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Contingency Coefficient| ,146 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,134 ,021 -6,351 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,138 ,021 -6,575 ,000(c)
N de Casos validos 2213

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 78: Estimulo de parte de los profesores * TAREAS HISTORIA: MAPAS O LAMINAS

CRUCE POR FACTOR

TAREAS HISTORIA: MAPAS O
LAMINAS
casi Total
rara algunas siempre
nunca ez veces
bastante Casos validos 338 102 91 78 609
Estimulo ée "l‘gtshg‘rcﬁzts'?r:'s" departe |55 500l 16,79%|  14,9%|  12,8%[100,0%
. . Casos validos 707 142 107 82 1038
Estimulo de parte de los | Estimulo
o -
profesores regular d/‘é "lvc')tshg‘rffzts'g“r:'so departe |gg 100l 1379%|  10,3% 7,9%100,0%
Casos validos 409 79 54 33 575
no apoyan o -
d/e"l‘gtshg‘rffzts'g}:'so departe |74 4001 1379% 9.4%|  57%|100,0%
Casos validos 1454 323 252 193 2222
d/e"l‘gtshg‘rcﬁzts'g"r:'so departe |6g 4or| 14,5%|  11,3%|  8,7%|100,0%
TEST CHI CUADRADO
Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 44.265(a)| 6 ,000
Likelihood Ratio 43,385| 6 ,000
Linear-by-Linear Association 38,169 1 ,000
N de Casos validos 2222

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 49,94.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal| Contingency Coefficient| ,140 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,131 ,021 -6,230 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,130 ,021 -6,168 ,000(c)
N de Casos validos 2222

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.

272



Cruce de “uso de materiales para actividades escolares fuera del horario de clases” por

factor ““accesibilidad a los equipos de apoyo”

Cuadro 79: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * TAREAS LENGUAJE: PELICULAS O VIDEOS

CRUCE POR FACTOR

TAREAS LENGUAJE: PELICULAS O
VIDEOS
casi Total
rara | algunas | siempre
nuncaj e, veces
Casos validos 321 75 49 29 474
Accesibles e
% within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 67,7%| 15,8% 10,3% 6,1%(100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Casos validos 602 82 72 38 794
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 75,8%| 10,3% 9,1% 4,8%(100,0%
Casos validos 770 94 59 32 955
Inaccesibles e
% within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 80,6%| 9,8% 6,2% 3,4%(100,0%
Casos validos 1693 251 180 99| 2223
Total .
% within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 76,2%| 11,3% 8,1% 4,5%1100,0%
TEST CHI CUADRADO
Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 31,956(a) ,000
Likelihood Ratio 31,264 ,000
Linear-by-Linear Association 24,792 1 ,000
N de Casos validos 2223

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 21,11.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) [ Approx. T(b) [ Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Contingency Coefficient| ,119 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,106 ,021 -5,006 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,112 ,021 -5,292 ,000(c)
N de Casos validos 2223

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 80: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * TAREAS LENGUAJE: CD ROM O SOFTWARE

CRUCE POR FACTOR

TAREAS LENGUAJE: CD ROM O
SOFTWARE
casi Total
rara | algunas | siempre
nunca| e, veces
Casos validos 334 79 41 20 474
Accesibles e
% within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 70,5%| 16,7% 8,6% 4,2%(100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Casos validos 626 80 58 26 790
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 79,2%| 10,1% 7,3% 3,3%(100,0%
Casos validos 803 81 38 30 952
Inaccesibles s
% within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 84,3%| 8,5% 4,0% 3,2%(100,0%
Casos vélidos 1763 240 137 76| 2216
Total .
% within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 79,6%| 10,8% 6,2% 3,4%(100,0%

TEST CHI CUADRADO

Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 42,589(a) ,000
Likelihood Ratio 41,394 ,000
Linear-by-Linear Association 24,591 1 ,000
N de Casos validos 2216

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 16,26.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Contingency Coefficient| ,137 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,105 ,022 -4,986 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,123 ,021 -5,853 ,000(c)
N de Casos validos 2216

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 81: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * TAREAS LENGUAJE: INTERNET

CRUCE POR FACTOR

TAREAS LENGUAJE: INTERNET
casi
’ Total
rara | algunas | siempre
nunca) e, veces
Casos validos 315 71 42 50 478
Accesibles s
% within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 65,9%| 14,9% 8,8% 10,5%(100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Casos validos 588 76 73 58 795
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 74,0%| 9,6% 9,2% 7,3%(100,0%
Casos validos 735 96 63 62 956
Inaccesibles e
% within ACCESIBILIDAD A o 5 o o o
EQUIPOS DE APOYO 76,9%| 10,0% 6,6% 6,5%(100,0%
Casos validos 1638 243 178 170 2229
Total .
% within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 73,5%| 10,9% 8,0% 7,6%(100,0%

TEST CHI CUADRADO

Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 24,999(a) ,000
Likelihood Ratio 24117 ,000
Linear-by-Linear Association 15,733 ,000
N de Casos validos 2229

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 36,46.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Contingency Coefficient| ,105 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,084 ,022 -3,980 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,088 ,021 -4,156 ,000(c)
N de Casos validos 2229

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 82: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * TAREAS MATEMATICAS: CD ROM O SOFTWARE

CRUCE POR FACTOR

TAREAS MATEMATICAS: CD ROM O

SOFTWARE
casi Total
rara algunas | siempre
nunca) ez veces
Casos validos 365 58 31 14 468
Accesibles s
% within ACCESIBILIDAD A o o o 5 o
EQUIPOS DE APOYO 78,0%| 12,4% 6,6% 3,0%(100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Casos validos 672 67 40 12 791
EQUIPOS DE APOYO  |accesibles % within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 85,0%| 8,5% 5,1% 1,5%|100,0%
Casos validos 861 50 26 16 953
Inaccesibles .
% within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 90,3%| 5,2% 2,7% 1,7%|100,0%
Casos validos 1898 175 97 42| 2212
Total o
% within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 85,8%| 7,9% 4,4% 1,9%|100,0%
TEST CHI CUADRADO
Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 42,357(a) ,000
Likelihood Ratio 41,595 ,000
Linear-by-Linear Association 29,430 1 ,000
N de Casos vélidos 2212

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 8,89.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Contingency Coefficient| ,137 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,115 ,022 -5,460 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,131 ,021 -6,227 ,000(c)
N de Casos validos 2212

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 83: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * TAREAS HISTORIA: CD ROM O SOFTWARE

CRUCE POR FACTOR

TAREAS HISTORIA: CD ROM O
SOFTWARE
casi Total
rara | algunas | siempre
nunca ez veces
Casos validos 333 58 54 26 471
Accesibles i
% within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 70,7%| 12,3% 11,5% 5,5%(100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Casos validos 596 87 68 43 794
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 75,1%| 11,0% 8,6% 5,4%(100,0%
Casos validos 778 82 54 36 950
Inaccesibles e
% within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 81,9%| 8,6% 5,7% 3,8%(100,0%
Casos validos 1707 227 176 105| 2215
Total .
% within ACCESIBILIDAD A o o o o o
EQUIPOS DE APOYO 77,1%| 10,2% 7,9% 4,7%(100,0%
TEST CHI CUADRADO
Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 27,556(a) ,000
Likelihood Ratio 27,431 ,000
Linear-by-Linear Association 21,532 1 ,000
N de Casos validos 2215

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 22,33.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Contingency Coefficient| ,111 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,099 ,021 -4,662 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,107 ,021 -5,072 ,000(c)
N de Casos validos 2215

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 84: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * TAREAS HISTORIA: OFFICE

CRUCE POR FACTOR

TAREAS HISTORIA: OFFICE
casi
nunca| rara algunas | siempre Total
vez veces
Casos validos 320 56 59 36 471
Accesibles o) it
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 67,9%| 11,9% 12,5% 7,6%(100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Casos validos 587 100 65 43 795
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 73,8%| 12,6% 8,2% 5,4%(100,0%
Casos validos 751 107 48 43 949
Inaccesibles [o, s
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 79,1%| 11,3% 51% 4,5%(100,0%
Casos validos 1658 263 172 122| 2215
Total o
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 74,9%| 11,9% 7,8% 5,5%(100,0%
TEST CHI CUADRADO
Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 34,499(a) ,000
Likelihood Ratio 33,329 ,000
Linear-by-Linear Association 26,534 1 ,000
N de Casos validos 2215

a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 25,94.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Contingency Coefficient| ,124 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,109 ,022 -5,181 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,105 ,021 -4,951 ,000(c)
N de Casos validos 2215

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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Cuadro 85: ACCESIBILIDAD A EQUIPOS DE APOYO * TAREAS HISTORIA: INTERNET

CRUCE POR FACTOR

TAREAS HISTORIA: INTERNET
casi
nunca| rara algunas | siempre Total
vez veces
Casos validos 284 73 50 65 472
Accesibles o) it
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 60,2%| 15,5% 10,6% 13,8%(100,0%
ACCESIBILIDAD A Poco Casos validos 529 100 81 85 795
EQUIPOS DE APOYO accesibles % within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 66,5%| 12,6% 10,2% 10,7%(100,0%
Casos validos 699 104 80 69 952
Inaccesibles [o, s
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 73,4%| 10,9% 8,4% 7,2%|100,0%
Casos validos 1512 277 211 219 2219
Total o
% within ACCESIBILIDAD A
EQUIPOS DE APOYO 68,1%| 12,5% 9,5% 9,9%100,0%
TEST CHI CUADRADO
Valor df Asymp. Sig. (2-sided)
Pearson Chi-Cuadrado 30,472(a) ,000
Likelihood Ratio 30,282 ,000
Linear-by-Linear Association 26,888 1 ,000
N de Casos validos 2219
a 0 cells (,0%) have expected Casos validos less than 5. The minimum expected Casos validos is 44,88.

MEDIDAS DE ASOCIACION

Valor | Asymp. Std. Error(a) | Approx. T(b) | Approx. Sig.
Nominal by Nominal | Contingency Coefficient| ,116 ,000
Interval by Interval |Pearson's R -,110 ,021 -5,216 ,000(c)
Ordinal by Ordinal [Spearman Correlation |-,113 ,021 -5,362 ,000(c)

N de Casos validos

2219

a Not assuming the null hypothesis.

b Using the asymptotic standard error assuming the null hypothesis.

¢ Based on normal approximation.
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